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DEGERLENDIRME NOTU

TEPAV Perakende Guven Endeksi (TEPE), Avrupa Birligi
Uyumlastiriimis igyeri ve Tuketici Anketleri Ortak Programi
kapsaminda Mayis 2008de uygulanmaya baslandi. TEPE,
perakende sektorindeki mevcut durumu degerlendirme ve
sektorin yakin gelecek igin beklentilerini gdzlemlemek
amaglariyla hazirlanmaktadir. TUIK ise Mayis 2011°den itibaren
Avrupa Birligi Uyumlastiriimis isyeri ve Tiketici Anketleri Ortak
Programi kapsaminda, TUIK Perakende Ticaret Giiven Anketini
uygulamaya baglamistir. Her ne kadar iki endeks de ayni
program cercevesinde, ayni temayl benzer soru setleriyle
incelese de bu iki endeksin yillar icerisinde birbirlerinden farkh
egilimler izledigi gorilmektedir. Bu yazida, TUIK Perakende
Ticaret Sektéri Guven Endeksi ve TEPAV Perakende Guven
Endeksi (TEPE) arasinda gb6zlemlenen  farkhliklarin
kaynaklarina deginiimektedir. TEPE ile TUIK arasindaki en
onemli fark igletme biiyiikliiklerinden kaynaklanmaktadir.
TUIK, isyeri Egilim istatistikleri kapsaminda perakende ticaret
sektoriine uygulanan aylik egilim anketi, sadece 10 ve Uzeri
calisana  sahip  6zel sektér girisim  ydneticilerine
uygulanmaktadir. TEPAV Perakende Guven Endeksi anketleri
ise 6zel sektdr girisim yodneticilerine galisan sayilarina gére bir
kisit gozetmeksizin uygulanmaktadir. TEPAV Perakende
Guven Endeksi anketlerinin buyuk ¢codunlugu 1-9 caligani olan
igsletmelere uygulanmaktadir.

1 http://www.tepav.org.tr/tr/ekibimiz/s/1332/Aycan+Kulaksiz
2 https://www.tepav.org.tr/tr/ekibimiz/s/1376/Mukaddes+Merve+Dundar
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TUIK Perakende Ticaret Glven Endeksi ve TEPAV Perakende Giiven Endeksi'nin
kargilastirlmasina bakildiginda endeks degerlerinde ve egilimlerinde farkhliklar
gorulmektedir. Ornegin, egilimde ilk farkllasma Nisan 2011'den Mayis 2011'e TEPAV
perakende giiven endeksinde artis, TUIK perakende ticaret sektdrii gliven endeksinde azalis
yasanmaslyla gézlenmekte ve ayni farklilik birgok aylik degisimde goérilmektedir. Subat
2019°'dan Mart 2019’'a ve Nisan 2019'dan Mayis 2019'a TEPE endeksinde artig, TUIK
endeksinde azalis gézlenmektedir. Temmuz 2019'dan Agdustos 2019'a TUIK perakende
ticaret sektori guven endeksinde artis gozlenirken; TEPAV perakende guven endeksinde

azalis gozlenmektedir (Sekil 1). Bu farkhliklarin muhtemel agiklayicilari olarak alt basliklarda
degerlendirmeler yapilmistir.

Sekil 1 TUIK Perakende Ticaret Sektorii Giiven Endeksi ve TEPAV Perakende Giiven
Endeksi (TEPE) karsilagtirmasi (Ocak 2011 - Agustos 2019)
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Kaynak: TUIK Sektorel Giiven Endeksleri, Perakende Ticaret Giiveni ve TEPAV Perakende Giiven Endeksi
(Mevsimsellikten Arindiriimis Veriler)

Not: TUIK endeks hesabi yaparken elde edilen denge katsayisina 100 eklemektedir. TEPE’de ise Avrupa

Birligi'nde oldugu gibi elde edilen denge katsayisi kullaniimaktadir. iki endeksin kolay karsilastirilabilmesi igin
TUIK endeksinden 100 g¢ikariimigtir.

1. Kapsanan isletmeler (Orneklem)

1.a. isletme biiyiikliikleri:

TUIK, isyeri Egilim istatistikleri kapsaminda perakende ticaret sektériine uygulanan aylik
egilim anketi, 10 ve Uzeri galisana sahip 6zel sektor girisim yodneticilerine uygulanmakta, 1-9
calisana sahip isletmeler anket érneklemine dahil edilmemektedir. TEPAV Perakende Gliven

Endeksi anketleri ise 6zel sektdor girisim yoneticilerine c¢alisan sayilarina gore bir kisit
gozetmeksizin uygulanmaktadir.

Tlrkiye’de perakende sektoérlindeki isletmelerin, calisan sayilarina goére buyukliklerinin
dagilimina bakildiginda, 1-9 calisan sayisina sahip mikro 0&lgekli igletmelerin toplam
isletmelerin ylzde 93’UnU olusturdugu go6rilmektedir (Sekil 2). TEPE &rnekleminde
isletmelerin blylUklik dagihmina bakildiginda, Tirkiye geneli perakende sektéri isletme
bayuklukleriyle uyumlu bir dagihm izlendigi, 1-9 ¢aligsani olan igletmelerin yuzde 80,4 paya
sahip oldugu goérilmektedir. Turkiye genelinde perakende sektorindeki isletmelerin ylzde
93’Unu olugsturan 1-9 arasi galisana sahip firmalarin ayrica toplam g¢aligan sayisinin 60,7’sine
istihdam sagladigi dustnuldiginde, TEPE’nin Turkiye perakende sektériinde gerek isletme,
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gerekse istihdam sayisi bakimindan dénemli paya sahip bir bolimini Perakende Given
Endeksi hesaplamalarina dahil ettigi anlagiimaktadir.

Sekil 2 igletmelerin galigsan sayilarina (biiyiikliiklerine) gére dagilimi
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m Turkiye Geneli Perakende Sektorii isletmeleri

TEPAV Perakende Giiven Endeksi Anketi Uygulanan isletmeler

Kaynak: SGK Aylik Sigortal istatistikleri Mayis 2019, TEPAV Perakende Giiven Endeksi Anketi® ve TEPAV
hesaplamalari
Not: TEPAV Perakende Giliven Endeksi Anketine ait Mayis 2019’a ait 6rneklem grubuna ait istatistikler
paylasilmigtir.

1.b. Orneklemin yenilenmesi

TUIK perakende ticaret giiven anketi igin drneklem gergevesi her yil glincellenmektedir. Yil
icerisinde kapanan ve ana faaliyeti bulundugu sektoérin disina ¢ikan girisimler takipten
cikarilmaktadir. Y1l icerisinde sadece sektor igindeki faaliyet kaymalari dikkate alinmaktadir.
TEPAV perakende glven endeksi anketinin ¢gergcevesi de her yil yenilenmekte, kapanan ve
ana faaliyeti bulundugu sektérin disina ¢ikan girisimler takipten cikarilmaktadir. Fakat yil
icerisinde sektoér kaymalari takip edilmemektedir.

2. Uygulama Yontemi

TUIK, Aylik igyeri Egilim Anketini aylik olarak internet izerinden uygulamaktadir. ilgili anket,
her ayin 1-15. glnleri arasinda yapilmaktadir. TEPAV Perakende Guven Endeksi Anketi ise
yine her ay uygulanmakta olup TUIK anketinden farkli olarak her ayin 5-25. giinleri arasinda
uygulanmaktadir. Ayrica, TEPE anketinin uygulanma asamasinda, Mayis 2008-Nisan 2011
doneminde yuz ylze gorusmeler gerceklestirilirken, Mayis 2011'den bu yana kademeli olarak
yuz ylze go6rusmelerden telefonla goérismelere gecilmisti. TEPE anketlerinin tamami,
2014’'den bu yana telefonla uygulanmaktadir. iki ankette de gériisiilen firmalar drneklem
kriterlerine uygun olarak her ay degismektedir.

TUIK perakende ticaret giiveni anketi ile TEPAV perakende sektorii giiven endeksi anketinin
ilk alti sorusu aynidir. Bu 6 soru anketlerin ana sorularidir. Endeks hesaplanirken 1., 2. ve 4.
sorular kullaniimaktadir. Ortak olan sorularda, soru sorus sekilleri farklihk goéstermektedir.

3 SGK'dan perakende sektori igin NACE Rev.2 45 ve 47. sektorleri analiz kapsaminda incelenmistir.
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Ornegin; birinci soruyu TUIK, “Son 3 aydaki is hacminiz (satislariniz) nasil degisti?”, TEPE,
“Son 3 ayl diusindugunizde is hacminizde (satislarinizda) nasil bir gelisme oldu?”
ifadeleriyle sormaktadir. TEPE anketindeki sorularin sorus sekli, AB genelinde uygulanan
anketin sorularinin sorus sekli ile aynidir.

3. Siniflamalar

Her iki ankette de Avrupa Toplulugunda Ekonomik Faaliyetlerin istatistiki Siniflamasi, NACE
Rev.2 sektdr siniflamasi kullaniimaktadir. iki anketin de érneklem grubunu perakende
sektori olustururken, perakende sektéri NACE Rev.2 siniflamasi ile uyumlu olarak

o “Motorlu kara tasitlarinin ve motosikletlerin toptan ve perakende ticareti ile onarimi
(45)” ve

o “Perakende ticaret (Motorlu kara tasitlari ve motosikletler harig) (47)" faaliyet
kodlarini kapsamaktadir.

Bu faaliyet kodlarindan, Avrupa Komisyonu, isyeri ve Tiketici Anketleri Kullanici Kilavuzu
tarafindan hari¢ tutulmasi énerilen 4’li faaliyet kodlari dislanmaktadir. 2017°de TUIK bu
uygulamaya Avrupa Komisyonu'nun glncellemesine goére son verirken TEPAV, Mayis
2008'den bu yana secili 4’lu faaliyet kodlarinin dislandigi sektoér siniflamasi ile anketlerini
2018’e kadar devam ettirmis sonrasinda bu uygulamaya son vermistir.

4 Veri Analizi

Anket verilerinin analizi sirasinda TEPE ve TUIK, temelde Eurostat tarafindan &nerilen
standartlari baz almakla beraber iki endeksin analizi sirasinda yontemsel farkliklara
rastlanmaktadir.

4.a. Mevsimsellikten Arindirma

TUIK ve TEPAV, Sektorel Giiven Endekslerinin (SGE) ve TEPE’nin mevsimsel diizeltmesini,
ispanya Merkez Bankasi tarafindan gelistirilen ve ayni zamanda Eurostat tarafindan énerilen
ARIMA modeline dayali TRAMO-SEATS yoéntemini kullanarak yapmaktadir. TUIK, bu
yéntemin uygulanmasinda Almanya Merkez Bankasi ve Avrupa Birligi istatistik Ofisi igbirligi
ile Belgika Merkez Bankasi tarafindan Avrupa istatistik Sistemi yénergeleri dogrultusunda
geligtiriimis olan JDemetra+ yazilimini kullanmaktadir. TEPE'de ise ayni yazilimin 1.0.3
surimu kullaniimaktadir.

TUIK ve TEPE endeks hesaplamasinda dolayli yaklasim kullaniimaktadir. Dolayl
yaklasimda o&nce alt bilesenler mevsim etkilerinden arindiriimaktadir. Daha sonra,
arindiriimis veriler toplulastirilarak mevsim etkilerinden arindiriimig toplulastirilmis veriler
elde edilmektedir.

Mevsim etkisinden arindirma sireci, TUIK igin her yilin sonunda bir sonraki yilin model,
takvim etkisi ve aykiri deger kompozisyonunun belirlenmesi ile baslamakta ve bu
kompozisyon sabit tutularak, yil boyunca tum aylar igin mevsimsel faktorler projekte
edilmektedir. Bdylelikle mevsim etkilerinden arindirma igin kullanilan faktérler tim aylar icin
yil boyunca sabitlenmektedir. Bu iglem her yil tekrarlanmaktadir. TEPE endeksi icin
JDemetra’da Onceden tanimlanmis filtreler/parametreler/dzellikler kullaniimaktadir. Bu
nedenle yapilan 6n arindirma islemi ve ARIMA modelleri program tarafindan belirlenmekte,
disaridan midahale edilmemektedir.
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TUIK tarafindan mevsim etkilerinden arindirilmis veriler, Avrupa Birligi Istatistik Ofisi'nin
tavsiyelerine uygun olarak, cari yil ve 6nceki G¢ yil giincellenerek yayimlanmaktaydi. Fakat
2016 yili itibariyla; gecmige donlk revizyon islemi terk edilmistir. TEPE’de ise veriler halen
gegmise donuk gincellenmektedir.

4.b. Cevapsizlik Duzeltmesi

Cevapsizlik hatasi, kapsam dahilinde olan bir birim bilgilerinin alinamamasi durumunda
ortaya c¢ikmaktadir. Bu durum, uygulama vyapilmasi gereken &rneklem genigliginin
azalmasina, varyans degerinde artisa ve arastirma tahminlerinde yanhliga neden
olabilmektedir.

Cevapsizlik dizeltmesi, cevapsizlik oranlari tzerinden hesaplanir. Arastirmanin yapisina
bagimh olarak bazen tek bazen iki bazen ¢ bilesenden olusabilir. Arastirmaya ait
hesaplanan cevapsizlik oranlari, arastirmanin kalitesini belirleyen goéstergelerden biridir.
Cevapsizlik diizeltmesi mimkuin olan homojen birimler Gzerinden gerceklestiriimelidir.

TUIK, érneklemine belirledigi girisimler igin yedek girisim secmemektedir. Bu nedenle ankete
cevap vermeyen girisimler icin TUIK tarafindan cevapsizlik diizeltmesi yapilmaktadir. TEPE
anketinde bir girisimin bilgilerinin alinamamasi durumunda yedek girisim ile gérisme
yapildidi icin 6érneklem sayisi tamamlanmakta ve cevapsizlik dizeltmesi kullanmaya ihtiyac
duyulmamaktadir.

5. Hesaplama Yontemi

TUIK ve TEPE endeksi, Avrupa Birliginin kullandigi denge yéntemine gére
hesaplanmaktadir. Bu yontemde, sorulara pozitif cevap verenlerin yizdesinden negatif cevap
verenlerin ylzdesi ¢ikartilarak bir denge katsayisi elde edilmektedir.

TUIK bu denge katsayisina 100 ilave ederek her bir soru igin yayima endeksi
hesaplamaktadir. GlUven endeksi; endekse secilen sorularin yayllma endekslerinin aritmetik
ortalamasi olarak hesaplanmaktadir. Endeks, 0-200 araliginda deger almakta, endeksin
100’den buyldk olmasi sektériin mevcut ve gelecek ddéneme iligkin iyimserligini, 100’den
kucuk olmasi ise kotumserligini gostermektedir. TEPE endeksinde ise denge katsayisina 100
eklenmemektedir. Endeks; endekse segilen sorularin denge katsayilarinin aritmetik
ortalamasidir. Endeks degerleri pozitif ise iyimserligi negatif ise kétumserligi gdstermektedir.

Her iki endeks igin mevcut mal stok dizeyi endeksinin artigi stok azaligini, stok duzeyi
endeksindeki azalis ise stok artisini ifade etmektedir.
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OZET

TEPAV Perakende Giiven Endeksi (TEPE) ve TUIK Perakende Ticaret Giiven endeksi her
ne kadar ayni temay! benzer soru setleriyle incelese de bu iki endeksin yillar igerisinde
birbirlerinden farkl egilimler izledigi goérulmektedir. Bu iki endeks arasindaki farkli egilimleri
anlamlandirabilmek igin aralarindaki farklara bakmak gerekir. Bu farkhliklar;

TUIK anketi, 1-9 arasi calisan sayisina sahip firmalara uygulanmazken; Turkiye'deki
perakende sektériinde faaliyet gdsteren firmalarin ¢alisan sayisi dagilimina daha uygun
olarak TEPE anketi, yogun olarak 1-9 arasi g¢alisan sayisina sahip firmalara
uygulanmaktadir. Anketlerin uygulama zamanlari farkhlik géstermektedir. TUIK anketi her
ayin 1. ve 15. gunleri arasinda uygulanirken; TEPE anketi her ayin 5. ve 25. glnleri arasinda
uygulanmaktadir.

Her iki endeks icinde ornekleme cercevesi her yil yenilenmektedir. Fakat TEPE anketi
uygulanirken yil igindeki sektor kaymalari dikkate alinmamaktadir.

TUIK anketi icin cevapsizlik diizeltmesi yapilirken; TEPE anketi igin cevapsizlik diizeltmesi
yapilmamaktadir. Mevsimsellikten arindirma igin ayni yéntemler kullaniimaktadir. TUIK her
yilin sonunda bir sonraki yil icin mevsimsellikten arindirma faktorlerini belirlemekte ve bu
faktorleri yil boyunca sabit tutmaktadir. TEPE igin ise arindirma iglemi programin énceden
tanimlanmis 6zellikleri kullanilarak yapiimaktadir.

2016 yili itibariyla; TUIK verileri gegmise déniik revize edilmemektedir. TEPE verileri ise
gecmise donuk revize edilmektedir.

Her iki endekste sorulara verilen pozitif cevap verenlerin ylzdesinden negatif cevap
verenlerin ylzdesi cikartilarak denge katsayisi elde edilmektedir. Yalnizca mevcut stok
dizeyi endeksindeki artis stok dlizeyindeki azalisi ifade etmektedir.

TUIK, 1., 2. ve 4. sorularin denge katsayisina 100 ilave ederek her bir soru icin yayilma
endeksi hesaplamaktadir. Bu sorularin yayllma endekslerinin aritmetik ortalamasi alinarak
endeks hesaplanmaktadir. TEPE icin AB’de oldugu gibi yayilma endeksi hesaplanmamakta
(denge degerine 100 ilave edilmemekte) ve glven endeksi; endekse secilen sorularin denge
degerinin aritmetik ortalamasi olarak hesaplanmaktadir.

Kaynaklar
TUIK, Kaliteli Bir Arastirmanin El Kitabi

TOBB, Sorularla Ornekleme, Arastirma ve Veri Derleme, Sorularla Merak Ettikleriniz Yayin
Serisi-2; https://www.tobb.org.tr/Documents/yayinlar/seri-yayinlar/SY-Sorular-ornekler.pdf

TUIK, Mevsimsel Etkilerinden Arindiriimis Sektérel Guven Endeksleri, Meta Veri, 2019
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