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BUTUNLESIK SOSYAL HiZMET SUNUMUNA FARKLI BiR BAKIS VE
SARMASIK DERNEGI

Serif Camci

SARMAGSIK Dernegi, Genel Sekreter

SARMAGSIK-Yoksullukla Miicadele ve Sirdirilebilir Kalkinma Dernegi olarak, Diyarbakir merkezli
yoksulluk ve kalkinma odakli galismalar yiritiyoruz.

S6z konusu olan yer Diyarbakir olunca tanimlar da bilinen anlamlarin 6tesinde bir seyleri ifade
etmeye bashyor; Ornegin goc... (zorla go¢ ettirme), Kentlilik, Kentlesme... Ornegin yoksulluk... Ve bir
bltln olarak zorla go¢ ettirmeden kaynakli Kentsel Yoksulluk...

Ve elbette ki bu karakterdeki kent yoksullarina yonelik yapilacak Sosyal Hizmet Sunumu da
bilinenlerin 6tesinde bir tarzda, anlayista ve yontemde olmaliydi.

Diyarbakir basta olmak Uzere bdlgenin tiim yerlesim yerlerinde Devletin, yerel yonetimlerin, sivil
toplumun, cemaatlerin ve yurttaslarin yaptigi “yiginla” bir dizi yardim g¢alismasina tanik oluyoruz. Cok
ciddi kaynak ayrildigini séylemek miimkiin. Oyle ki yapilan yardimlarin toplamiyla aslinda pek ¢ok sey
yapilabilir. Yani kayda deger ciddi bir meblag bu alanda “heba” ediliyor.

Neden?

Clnkd, Ayrilan kaynak hedef kitleyi bulmuyor.

Clnkd, Hedef kitleyi bulsa bile tarzi, anlayisi, yaklasimi, yontemi, felsefesi yanlis.

Sorunun ¢6zlimiine hizmet etmeyen bir tarzda yirattllyor. Hatta sorunu ¢ézmekten ziyade yeni
sorunlar Ureten bir yaklasimda yurutullyor.

insanlari asalaklastiran, siirekli bir yerlere bagimli kilmayi esas alan ve ayaklari (izerinde durmayi
engelleyen bir tarz.

Sinirli kaynaklari rasyonel kullanmayan ve kullanmak gibi bir derdi de bulunmayan bir tarz.

Ustelik yanlis bir tarzda yurittiigi bu yardim calismalarini siyaseten de bir ranta cevirmeyi
hedefleyen bir tarz.

Bir adim otesinde, Bolgede ve 6zellikle de Diyarbakir'da aglkla terbiye etmeyi hedefleyen ve buna
gore yapilanan bir tarz.

Sonug olarak insanlarin yoksullugunu yiiziine vuran ve insan onuruna hi¢ mi hi¢ yarasmayan bir tarz...

SARMASIK Dernegi, yoksullukla miicadelede ve sosyal hizmet sunumunda alternatif modeller
Gretmek ve uygulamak iddiasiyla 2006 yilinda kuruldu. Kurulus stirecinde oldukga hassas davranildi.
Diyarbakir'daki tim kesimlerin temsiliyetine 6zen gosterildi. Demokratik katilimciligin en glizel
orneklerinden biri sergilendi. Yedi ay sliren tartisma, goriisme ve toplantilar sonucunda her
disiinceden katki sunulacagina inanilan 32 kisinin kurucu tyeligi ile SARMASIK'in kurulusu ilan edildi.

Kentimizdeki yoksullugun i¢ burkan derinligini ¢iplak gozle dahi gérmek mumkiin iken, bir anlamda
yasanan toplumsal travmanin sosyolojik anlamda fotografini gérmek amaciyla ilk ¢alismamiz olan
“KENT YOKSULLUK HARITASI” Projesi’nin planlamasiyla ise koyulduk.
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Saha calismasini Dicle Universitesi Sosyoloji B&limi son sinif dgrencilerinin katilimi ve génilli
katkisiyla yaptigimiz bu g¢alismada, 5706 aile ile hane bazli gériismeler gergeklestirildi. Uzman-
profesyonel bir ekibin koordinasyonunda yiirttilen proje sonunda oldukga carpici ve bizlerin bile
tahminlerinin 6tesinde sonuglara ulastik.

Kisacasi oldukg¢a vahim bir tablo ile karsi karsiya idik. Birkag veriyi paylasarak olayin vahametini
somutlastirmakta yarar var;
e Hane reislerinin %73,6’sinin hicbir sosyal glivencesinin bulunmadigi...
e Bunlardan %19,3’nln yesil kartlarinin bile bulunmadigi...
e Hanelerde %18,2’sinin okul ¢caginda olup okula gitmeyen ¢ocugun bulundugu...
e %7.2 hanede okul ¢caginda olup ¢alisan cocugun bulundugu...
e Hanelerin %44,1'nin 1990-2000 yillari arasindaki 10 yillik periyotta zorla gog ettirilerek
kente geldikleri...
e Gog ettirilerek Diyarbakir'a gelen ailelerden %55,6’sinin durumlarinin daha da kétiye
gittigini...
e Hanelerin %12,0’sinde hanede calisabilecek durumda kimsenin bulunmadigini...
e Hanelerde vyasayan nifusun %42,5inin  slrekli tedavi gerektiren hastanin
bulundugunu...
e Hanelerin %14,1’inde engellinin bulundugunu...
e Arastirmaya konu hanelerin  %75,6’sinin  Gelecege Dair Higbir Umudunun
Bulunmadigini...
TESPIT ETMIS BULUNUYORUZ.

Bu arastirmadan hareketle, Diyarbakir kent merkezinde, sadece yardimlarla yasama tutunmaya
¢alisan 4500-5000 civarinda ailenin bulundugunu goérdik. Bu carpici tespitten sonra, bu kesime
yonelik hak temelli batincil bir sosyal hizmet programi Gizerinde ¢alismaya basladik.

Yine arastirma sonucunun dikkat ¢eken bir verisi olan “hanelerin biiylik bir béliminin destek
calismalari kapsaminda temel GIDA ihtiyacini karsilamakta gicliik cektiklerini ve 6ncelikle GIDA
destegine ihtiya¢c duyduklarini” belirtmeleri iizerine SARMASIK GIDA BANKASI PROJESI’ni yasama
gegirdik.

SARMASIK Gida Bankasi Projesi basta olmak tzere tiim g¢alismalarimizin Tirkiye’deki mevcut “yardim”
ve hizmet sunumu anlayisinin elestirisi Gzerinde, 6zgiin bir tarzda ve hak temelli yapilmasi gerektigini
tespit ederek calismalarimizi yirattik.

SARMASIK Gida Bankasi ile farkimiz, 6zgiinligiimiiz nedir?

e Her yoksulum diyene yardim etmenin yanls oldugundan hareketle “hicbir geliri
olmayan, is verseniz dahi ailede calisabilecek kimsenin bulunmadigi ailelere, gecici is
gormezlige ugrayan kisilere, tiretime geri donlisi mimkiin olmayacak yaslilar, agir ve
surekli hastalar ile dagiimis-pargalanmis ailelere (6zellikle 3-4 gocukla orta yerde kalmis
kadinlara)” destek oluyoruz.

e Bu destegi bayramdan-bayrama, ramazandan-ramazana veya se¢imden-se¢ime degil,
her ay dizenli olarak ve de ihtiyaci oraninda yapiyoruz.
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e Gida destegini paketlere tikistirip Onlerine atmiyoruz. Bunun vyerine, kendilerine
verilmis olan randevu tarihinde market gibi olusturdugumuz Gida Bankasi’na
gelmelerini saglayarak, alisveris yapar gibi ihtiyaci olan gidayr kendisinin se¢cmesi
Gzerine kurulu bir sistem olusturmus bulunuyoruz.

e Bu destegi 100-200 aileye degil, yukarida belirttigimiz kriterleri tasiyan 2200 aileye her
ay duzenli olarak yapiyoruz.

e Bu calismayl bir grup, bir anlayis, bir siyasi akim adina degil, kentimizdeki tim
dinamiklerin ortakhgi ve katilimiyla yapiyoruz.

Diger Projelerimiz;

1)  Cocuk Egitimi Destek Projesi: Ailede galisabilecek kimsenin bulunmamasi nedeniyle sokakta
calismak/calistirimak ve bir slire sonunda okula gitmemeye veya hi¢ baslayamayan
cocuklara ve ailelerine yonelik projemiz. Sokagin tim tehdit ve tehlikelerine acik durumda
olan 74 ¢ocugumuzu projemiz kapsaminda, gonilli egitimcilerimizin gdzetim ve desteginde
okullarina geri donuslerini sagladik; ailelerine aylk dizenli maddi destekte bulunduk;
cocuklarin egitimlerinin yani sira sosyal yonlerinin gelisimi icin aktivitelerde bulunduk.
Projemiz her egitim-6gretim yilinda giincellenerek ve de olanaklarimiz olglisiinde sayi
artirilarak devam etmektedir.

2)  Saglikl Yasam Ortami ve Ureme Saghg Projesi: SARMASIK Gida Bankasi Projesi Basvurucu
ve Yararlanicisi 108 kadini kapsayan bir proje. Cocuk bekleyen hamile kadinlarin cocuklarini
diinyaya getirinceye kadar gilivenli bir hamilelik streci gecirmelerine destek olan bu projeyi
Tlrkiye Aile Planlamasi Vakfi (TAP Vakfi) ile ortak yarattik.

3) listihdam Garantili Meslek Edindirme Kurslari Projesi: Gida Bankasi’'ndan yararlanmak icin
basvuran ailelerden hicbir geliri olmasa bile ailede galisabilecek durumda olan bir bireyin
olmasi halinde bu durumdaki ailelere prensip olarak yardim etmiyoruz. Kriterlerimize
uymadigi gerekgesiyle. Bu durumdaki ailelerde galisabilecek; fakat herhangi bir beceri veya
meslegi olmayan aile bireyi bulunanlari mesleki egitimden gecirip is garantili Meslek
Edindirme Kurslarina aliyoruz. Bu proje ile su ana kadar 120 gencimizi beceri ve meslek
sahibi kilarak istihdamlarini sagladik.

SARMASIK Dernegi olarak tiim galismalarimizi proje odakli yiriitliyoruz. Tiim projelerimizde dikkati
¢eken birkag¢ hususu bilgilerinize sunuyorum;
a) Hicbir ulusal, uluslar arasi fondan yararlanmaksizin kentimizin mutevazi olanaklariyla bu
projelerimizin kaynaklarini olusturuyoruz.
b) Projelerimize ortak olan Yerel Yonetimler, STK’lar, Meslek Orgiitleri, isadamlari derneklerinin
kurumsal dizeyde desteklerini dnemsiyoruz. Bu ortakliklarla galismalarimizi yiritiyoruz.
Fakat bunlardan daha 6nemlisi binleri asan duyarl yurttasin maddi-manevi ve gondlll
¢cahismalara katilimi ile toplumsal dayanisma agini genisletiyor bu yolla yoksullukla miicadeleyi
kitlesellestiriyoruz.
c¢) Tum projelerimiz Proje Yonetim Gruplar eliyle 6zerk bir tarzda katilimcilhk esas alinarak
yurataliyor.
d) Tum projelerimizde bagimsiz denetim, 6z denetim ve dernek denetim kurullarinca periyodik
olarak izlenmekte ayrica il Dernekler ve icisleri Bakanligi denetgilerince de denetlenmektedir.
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e) Tum projelerimizin bir diger amaci, kentimizdeki farkl diislince ve gorusteki kesimlerin kentin
sorunlari hakkinda bir araya gelmesini saglama; ORTAK iS URETME KULTURUNU gelistirmeye
katki sunmayi hedeflemektir.

Sonug¢ olarak SARMASIK Dernegi, Diyarbakir'da model bir ¢alismayi olduk¢a basarili bir sekilde
yuritmektedir. Yerel Yonetimler-Sivil Toplum-Duyarli Yurttas isbirligi ve ortakhgiyla Tirkiye'deki
Sosyal Hizmet Sunumuna cagdas ve siirdirilebilir bir yorum getirmekte ve bu 6zgliin yorumu
pratiklestirmektedir.

Her seye ragmen yaptiklarimizin en dogru yol-yontem ve ¢6zim oldugu iddiasinda degiliz. Ama
mevcut yapilan tarzin ve anlayisin sahada bulunan bir kurum olarak yanhs oldugunu rahatlikla
soyleyebilecek durumdayiz. En azindan nasil yapilmasini gerektigini gosteriyoruz; nelere dikkat
edilmesi gerektigine dikkat gekiyoruz. Ulkemizdeki olumsuz yardim anlayisina alternatif bir bakis agisi
getirmeye calisiyoruz.

Cok daha farkh ve daha dogru sekilde ve de daha etkin bir tarzda yiritilmesi de mimkin olabilir.
Fakat nacizane dislincemize gore kisa ve orta vadede ve de Diyarbakir kosullarinda sosyal hizmet
sunumu yapilacaksa boyle yapilmalidir diyoruz.

Uzun vadede ne yapilmal derseniz? Tim bu yapilanlarin yerine sadece ve de sadece belirttigimiz
kriterdeki ailelere ASGARI YURTTASLIK GELIRi HAK TEMELLI olarak baglanmalidir. Bu aileler
ihtiyaclarini bu gelir ile temin etmelidirler.



