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TEPAV tarafindan yiiriitiilen KKTC-FOKUS Projesi kapsaminda hazirlanan bu Rapor,
KKTC kamu yonetimi sisteminde politika olusturma ve koordinasyon islevlerini
gerceklestirmeyi amaglayan kurumsal yapi, siiregler, araglar ile sistemin aksayan, eksik

kalan ve etkili olmayan boyutlarin1 ve sorunlar1 gidermeye doniik ¢oziim Onerilerini

icermektedir.
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Giris

Bu rapor, Tiirkiye Ekonomi Politikalar1 Arastirmalar1 Vakfi tarafindan yiiriitiilen KKTC
Devletinde Fonksiyonel ve Kurumsal Gozden Gegirme Projesi’nin birlesenlerinden biri
olan KKTC personel yonetimi sisteminin kurumsal ve fonksiyonel analiz ¢alismasina

iliskin inceleme, sorun tespiti ve ¢oziim Onerilerini icermektedir.

Calismanin ilk bolimiinde, KKTC’deki personel yonetimi sistemini incelenmektedir.
Diinya Bankasi tarafindan kamu personel yonetiminin incelenmesinde 6lgiit olarak kabul
edilen uygulamalar ve standartlar (bkz EK 1) temelinde yapilan bu inceleme dort unsuru
icermektedir: yasal ¢ergeve, kurumsal ¢erceve, maas politikast ve insan kaynaklarinin

yOnetimi politikalari.

Ikinci boliimde, kamu personel ydnetiminde reform amaciyla hazirlanan yeni Kamu
Gorevlileri Yasa taslagina ve bu taslagin yasallagsmasinin getirecegi degisikliklere

deginilmektedir.

En son bolimde ise c¢alismanin genelinde yapilan inceleme, mukayese ve
degerlendirmeler 151¢1nda KKTC personel yonetimi sistemine iliskin baglica sorunlara ve

bu sorunlarin ¢oziimiine yonelik gelistirilen Onerilere yer verilmektedir.



Boliim I: KKTC Kamu Personel Yonetimi Sisteminin incelenmesi

1. Yasal Cerceve

1.1. Kamu Gorevinin Kapsami

Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Teskilat1 (OECD) ve Avrupa Birligi (AB) iiyesi
iilkelerin birgogunda, kamu hukukuna tabi kamu gorevlileri (civil servants) ile Ozel
hukuka (Is Yasasi) tabi kamu personeli (public employees) seklinde bir ayrim
gozetilmektedir. Kamu gorevlileri ile kamu personeli arasindaki temel fark, kamu
gorevlilerinin Devlet tarafindan istthdam edilmesi, gorev ve sorumluluklarinin, is
giivencelerinin, emeklilik kosullarmin, disiplin islemlerinin, maas ve diger ozliikk
haklarinin is hukukunda Ongdriilenden daha ayricalikli kosullara dayandirilmasi ve
bunlarin yasa/lar ile giivence altina alinmasidir. Kamu gorevlileri Devletin ve kamu
hukukunun giivencesi altindayken; kamu personelinin hizmet sartlar1 ve maasi, 6zel
sektdr calisanlarina uygulanan Is Yasasindaki kurallara ve iilkedeki asgari iicrete
istinaden igveren kurum ile imzaladiklar soézlesmeye dayanmaktadir. Kamu personeli,
ancak toplu sozlesmeler ile ek haklar elde edebilirken, kamu gorevlilerine toplu sézlesme
hakkinin taninmasi, hali hazirda kamu hukukuyla giivence altina alinan ayricalikli

haklara sahip olmalarindan dolay1 yaygi bir uygulama degildir'.

Kamu gorevinin kapsaminin belirlenmesi iilkeler i¢in genellikle siyasi ve mali bir
karardir. AB’ye tye iilkeler, 1980°1li yillarin basina kadar merkezi yoOnetime baglh
kurumlarin yiiriitmekle ytiikiimli oldugu siirekli hizmetlerin tiimiinii kamu gorevi olarak
nitelendirirken, Avrupa Adalet Divaninin 149/1979 Komisyon vs. Belgika i¢tihadi ile bu
daha farkli bir boyut kazanmistir. Avrupa Topluluklarini Kuran Roma Antlagsmasi’nin
(1957), “calisanlarin serbest dolagsim ozgiirliigiiniin (free movement of workers) bazi
kamu hizmetleri i¢in simirlanabilecegini” belirten maddesinin, Belgika Devleti tarafindan
kat1 bir sekilde yorumlanmasi sonucu olusan bu igtihatta, Avrupa Adalet Divan1 kamu

hizmetlerinden hangilerinin diger AB iiye iilkelerinin vatandaslarina kapali, hangilerini

' ILO’nun Toplu Sézlesme Hakkini Diizenleyen Konvansiyonu, kamu gérevlilerinin toplu sézlesme
hakkindan muafiyet tanimakla beraber, kamu gorevlilerinin hizmet kosullarini ve haklarini diizenleyen
ilgili mevzuatin sekillendirilmesinde, kamu gorevinde orgiitlii sendikalara mutlak danigilmasi gerektigini
belirtmektedir.



acik olacagimin kistasint koymustur. Buna gore ise, “kamu yetkisi kullanilmasin
gerektiren veya ulusal ¢ikarlar: dogrudan ilgilendiren kamu hizmetlerinin diger iiye iilke
vatandaslarina kapali olabilecegini, bunlar disinda kalan tiim yardimct nitelikteki

hizmetlerin serbest dolasim kapsaminda oldugu” belirtilmistir.

Avrupa Adalet Divaninin dolayli olarak kamu gorevinin kapsamini isaret ettigi bu
ictihada istinaden, AB iiyesi iilkeler, kamu gorevlilerine sunulan ayricalikli sartlardan
kendi vatandaslar1 disindakilerin faydalanmasini engellemek yoniinde kamu gorevinin

kapsamini daha dar tanimlama egilimi igerisine girmislerdir.

Bu ¢ercevede, merkezi yonetime baglh kurumlarin yiriittiigii yardimer nitelikteki
hizmetler, siireklilik arz etseler dahi kamu gorevlileri yerine 6zel is hukuku tahtinda
sozlesme ile istthdam edilen personele gordiiriilmeye veya yliriirlilkteki Devlet ihale

mevzuatina uygun olarak 6zel sektdrden hizmet alimi1 yapilmaya baslanmistir (Tablo 1).

Tablo 1 Kamu Sektériinde Toplam Istihdam (Kaynak: Diinya Bankast)

KAMU SEKTORUNDE TOPLAM ISTIHDAM
[

Kamu Sirketleri Genel Yénetim
[ |
] 1 1
Silahl Kuvvetler Merkezi Yonetim Yerel Yianetim
— |
Egitim — Egitim
Saghk — Saghk
Paolis — Polis
Merkezi Yonetim Kamu Yerel Yonetim
Gorevi (Egitim, Saghk, = (Egitim, Saghk, Polis
Polis haric) haric)
| I
| I
T { Asil ve Siirekli Asil ve Sirekh
Grovillad Girevlerde Calisanlar Garevlerde Cahsanlar
Sozlesmeli Sozlesmeli
Calisanlar Cabganlar




Merkezi yoOnetime bagli olmakla beraber yiiriittiikleri hizmetin niteligi ve
kurumsal yapilarmin farklihigindan dolayr kamu gorevlilerine uygulanan temel yasa
kapsaminda bulunmayan 6gretmen, saglik ¢alisani ve polis, bir¢ok iilkede kamu gorevlisi
olarak kabul edilmekte ve hizmet kosullar1 kendi 6zel yasalari ile diizenlenmektedir.
Kamu sirketlerinde ve yerel yonetimlerde calisanlarin ise kamu personeli statiisiinde

olmasi1 oldukc¢a yaygin bir uygulamadir.

KKTC’deki sisteme bakildiginda, kamu gorevlisi ve kamu personeli ayriminin 7
Mayis 1985 yilinda yiiriirliige giren Anayasa’da da yaratilmaya calisildigi gortilmektedir.
Anayasa’nin Yonetsel Kurallar Boliimiinde yer alan “Kamu Hizmeti ile Ilgili Asil ve
Stirekli Gorevlerin Yiiriitiilmesi” baslikli 120°nci maddenin ilk fikrasinda “Devletin genel
yonetim ilkelerine gore yiiriitmekle yiikiimlii oldugu kamu hizmetlerinin gerektirdigi

asil ve siirekli gorevlerin kamu_gorevlileri eliyle yiiriitiilecegi”, ikinci fikrasinda ise

“kamu iktisadi tegebbiislerinin ve diger kamu tiizel kisilerinin, genel yonetim ilkelerine
gore yiiriitmekle yiikiimlii olduklart kamu hizmetlerinin gerektirdigi asil ve siirekli

gorevlerin diger kamu personeli eliyle yiiriitiilecegi” ifade edilmektedir.

120’inci maddesinin devami niteligindeki “Kamu Gorevlileri ve Diger Kamu

Personeli ile Ilgili Kurallar” baghikli 121’inci maddesinde ise:

o Kamu gorevlilerinin nitelikleri, atanmalari, gorev ve yetkileri, haklar:t ve
yiikiimliiliikleri, aylik ve odenekleri ve diger ozliik islerinin yasa ile

diizenlenecegi;

o Kamu gorevlilerinin atanmalarini, onaylanmalarini, siirekli ve emeklilik hakki
kazandiran kadrolara yerlestirilmelerini, terfilerini, nakillerini, emekliye
sevklerini, uyarma ve kinama cezasini gerektiren disiplin iglemleri disinda,
azil ve gorevden uzaklagstirma dahil diger tiim disiplin iglemlerini yapmak

lizere tarafsiz ve bagimsiz organ veya organlar kurulacagi ve

e Bu organ veya organlarin kurulug ve isleyisinin, belirli kamu gorevlileri
kesimi icin hizmet ozellikleri gozetilerek ayri diizenlemeler yapilmasina

olanak taniyacak bigimde yasa ile diizenlenecegi belirtilmektedir.



Ayn1 maddenin tgiincli fikrasinda “diger kamu personelinin nitelikleri,

atanmalari, gorev ve yetkileri, haklar: ve yiikiimliiliikleri, aylik ve odenekleri ve diger

ozliik isleri, bu personelin baglh oldugu kurumlarca yiiriitiilen hizmetlerin ozelliklerine

gore yasalarla diizenlenir” denilmektedir.

Ne var ki, Anayasa’nin 120’nci maddesinde kullanilan “Devletin genel yénetim

ilkelerine gore yiiriitmekle yiikiimli oldugu kamu hizmeti” ifadesinin ne anlama

geldiginin yeterince agik olmamasi uygulamada o©Onemli kavramsal karigikliklar

yaratmigtir. Bu kavramsal karigikliklar ise,

Gerek 1974 — 1985 yillar1 arasinda uygulanan Kibris Tiirk Federe Devleti
Anayasasi’'nda, gerekse de 1960’ta olusturulan ortaklik cumhuriyeti
Anayasasi’nda kamu ¢alisanlarin1 kamu gorevlisi ve diger kamu personeli olarak

ayirma yaklagiminin bulunmamast,

Her iki Anayasa’da Devletin ve kamu yarar1 saglamak amaciyla yasa ile kurulan
tim kamu kuruluslarin yiiriittiigli hizmetlerin kamu goérevi sayilmasit ve kamu

gorevlileri eliyle yliriitiilmesinin 6ngoriilmesi;

e 1985 Anayasasi’nda kamu gorevlisi ve diger kamu personeli ayrimi yapilmasina

ragmen her iki tiir personelin atanmalarinin, gérev ve yetkilerinin, haklar1 ve
ylikiimliliiklerinin, aylik ve Odeneklerinin ve diger 06zliik islerinin yasa ile
diizenlenme zorunlulugunun getirilmesi ve buna bagli olarak aralarindaki tek
farkin kamu gorevlilerinin bagimsiz organlar tarafindan atanmasiymis gibi

algilanmast;

KKTC Fokus Projesi tarafindan hazirlanan “KKTC’de Yasa Yapma Sistemi
Raporu” da ortaya koydugu {iizere Cumbhuriyetin kurulmasi ve Anayasa’nin
kabulii asamasinda yiiriirliikte bulunan mevzuatin yeni Anayasaya uygunlugu

acisindan herhangi bir incelemenin yapilmamasi nedeniyle daha da derinlesmistir.

1979 yilinda yiiriirliige giren Kamu Gorevlileri Yasasi’nin amag¢ maddesi, Kibris

Tirk Federe Devleti Anayasasi’na uygun olarak “Devletin ve diger kamu kurum ve

kuruluglarimin yiiriitmekle yiikiimlii oldugu kamu hizmetlerinin gerektirdigi asil ve siirekli



gorevlerde c¢alisan, genel biitceden ve katma biitceden veya bunlara bagh doner
sermayelerden’ maas alanlari” kamu gorevlisi olarak tammlanmistir. Kamu gorevini,
Devletin genel yonetim ilkelerine gore yiiriitmekle yiikiimli oldugu asil ve siirekli
gorevler olarak tanimlayan ve kendi kamu tiizel kisiligi olan kurum ve kuruluglar1 bundan
ayr1 tutan 1985 Anayasasi ile ¢elisen bu durum, Yasa’nin kapsam maddesinde de kendini
gostermektedir. Buna gore, yargi mensuplari, Sayistay baskan ve iiyeleri, 6gretmenler,
emniyet mensuplart ve kamu saglik ¢alisanlarinin yani sira Elektrik Kurumu ile Vakiflar
ve Din lslerinde calisanlarmn da kamu gorevlisi statiisii tasidigi; kamu gorevlilerine
uygulanan maas ve emeklilik sistemine tabi olduklar1 ancak yiiriittiikleri hizmetlerin
ozelliginden dolayr kendi 06zel yasalari bulundugu belirtilmektedir. Oysa Kamu
Gorevlileri Yasasi’nin ama¢ maddesinin 1985 Anayasasi sonrasinda degistirilmesi ve
katma biitceli olmalar1 sebebiyle ayri kamu tiizel kisilige sahip Elektrik Kurumu ile

Vakiflar ve Din Islerinde calisanlarin kapsam maddesinden ¢ikarilmas: gerekmekteydi.

Kamu Goérevlileri Yasasmin kapsam maddesi, yalmizca Kamu Iktisadi
Tesebbiisleri (Yonetim, Gozetim ve Denetim) Yasasi’na baglh kuruluslarda calisanlarin
kamu gorevlisi statiisii tasimadigini, bu sebeple kamu gorevlilerine uygulanan emeklilik
sistemine tabi olmayacaklarin1 ancak kendilerine kamu gorevlilerine uygulanan genel
maag ve licret rejiminin uygulanacagini, toplu sézlesme haklarinin ise sakli kalacagim

belirtmektedir.

Yasalari 1979 sonrast hazirlanan katma biitceli kurum ve kuruluslarda’
caliganlara, Elektrik Kurumunun ve Vakiflar ve Din Isleri Orgiitiiniin yaratti§1 emsale
bagl olarak, kamu gorevlisi statiisii verilmis olup, kamu gorevlilerine uygulanan tiim
odev ve sorumluluklarin, haklarin ve maas diizenlemelerinin (ek mesai, hayat pahalilig

artig1 ve on liglincli maas gibi) bunlara da uygulanacag: belirtilmistir.

Anayasa’nin 119’uncu maddesi uyarinca Devletten ayr1 kamu tiizel kisilige sahip

olmalar1 sebebiyle diger kamu personeli statiisiinde olmasi1 gereken belediye c¢alisanlari

? Kamu Gérevlileri Yasasina gore katma biitceli veya doner sermayeli kurum ve kuruluslar, kendi 6z
gelirleri olmasina karsin Devlet biitcesinden de katki alarak, gorev alanlar1 igine giren kamu hizmetlerini
yiirtiten kamu kurum ve kuruluslarini anlatir ve 6zel yasalarinda doner sermayeli olduklar1 belirtilen kamu
kurum ve kuruluslarini da kapsar.

? Bayrak Radyo Televizyon Kurumu, Toprak Uriinleri Kurumu, Siit Endiistrisi Kurum, Tiirk Ajansi Kibris
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da, kendilerini diger kamu personeli olarak nitelendiren 65/2007 Sayil1 Belediye Personel
Yasasi ylriirliige girene kadar 514/1984 sayili Belediye Kamu Gorevlileri Tiiziigii'ne

gore yonetilmis ve kamu gorevlilerinin sahip oldugu tiim haklara sahip olmuslardir.

Rasth Keskiner davasi olarak da bilinen ve Yiiksek idare Mahkemesi tarafindan
1999 yilinda goriisiilerek karara baglanan dava ile bu durumun teyit edilmesi ise
Anayasadaki kamu gorevlisi ve kamu personeli ayriminin iilkedeki hukuk otoriteleri i¢in
de yeterince agik olmadigini ortaya koymustur. S6z konusu davada, Yiiksek Idare
Mahkemesi, Bagsavciligin aksi yondeki goriisiine ragmen belediye calisanlarinin,
belediye kamu gorevlisi statiisii tasidigini belirtmistir. Devamla, Belediye Kamu
Gorevlileri Tiiziigli'nlin “Belediye goérevinden ¢ekilme isteminde bulunan belediye
gorevlisine yiiriirliikte bulunan Kamu Gorevlileri Emeklilik Yasasi uyarinca gerekli
islemlerin uygulandigini” belirten 69’uncu maddesine atifla, belediye ¢alisanlarinin kamu

gorevlilerine uygulanan ayni emeklilik sartlarina sahip oldugu sonucuna varmaistir.

Kamu gorevinin ve kamu gorevi disinda kalan diger kamu hizmetlerinin
kapsaminin gerek Anayasa’da gerekse de personel yonetimini diizenleyen temel yasa
olan Kamu Gorevlileri Yasasi’'nda yeterince anlasilir olmamasi kavramsal karigikligin
yani sira hukuk sisteminde tezatliklara ve kamu maliyesinde ek kiilfete sebep olmustur.
Diger kamu personeli statiisiinde olmas1 gereken ¢alisanlara, kamu gorevlilerinin sahip
oldugu tiim haklardan faydalanabilmeleri adina, bagli olduklar1 kurumlarin yasalarinda
kamu gorevlisi statiisii verilmesi, ancak, asil ve siirekli gorevlere atanmalarinin iyeleri
Bakanlar Kurulu tarafindan belirlenen ve islevsel oOzerkligi bulunmayan yonetim
kurullarinca yapilmasi, kamu gorevlilerinin bagimsiz organlar tarafindan atanmasini

ongoren Anayasa’ya ters diismiistiir.

Benzer sekilde, kamu gorevlilerine gore daha farkli bir maas ve sosyal giivenlik
sistemine tabi olmasi beklenen diger kamu personeli i¢in bagli bulunduklari katma
biitgeli kurumlarin yasalarinda veya tiiziiklerinde kamu gorevlilerinin sahip oldugu ayni
maas ve Ozliik haklar yaratilmis, Gistiine tstliik toplu s6zlesmelerle ek haklar verilmistir.
Buna bagli artan personel harcamalar1 ise katma biit¢eli kurumlara genel biitceden

yapilan katkilarin katlanarak artmasina yol agmustir.
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Kamu Gorevlileri Yasasi’nda yer alan “kamu iktisadi tesebbiislerine istihdam
edilenlere kamu gorevlilerine uygulanan maas ve iicret rejiminden farkli maas ve iicret
verilemeyecegi” ifadesi ise piyasa kosullarinda mal ve hizmet iiretmesi gereken kamu
iktisadi tesebbiisleri i¢in olumsuz bir kistas olusturmustur. Asgari iicrete gordiiriilebilecek
isler i¢in daha yiiksek maaslar 6demek ve toplu is sozlesmeleri ile kazanilan ek haklar1 da
karsilamak zorunda kalan kamu iktisadi tesebbiisleri, iktidar partilerinin siyasi ¢ikar elde
edebilmek icin bagvurduklarit kontrolsiiz istthdamin da hedefi olunca genel biitceden

yapilan transferler olmadan mali agidan ayakta kalamaz bir duruma diismiislerdir.

Son olarak, Kamu Gorevlileri Yasasi’nda olusturulan ve 6zel yasalara tabi kamu
gorevlileri (yargi mensuplari, kamu saglik ¢alisanlari, 6gretmenler gibi) i¢in de baglayici
olan hizmet smiflari, yardimci nitelikteki hizmetlerin tiimii kamu gorevlilerine
gordiiriilecek sekilde tasarlanmig (ortaokul mezuniyeti gerektiren odacilik hizmetleri veya
sofor hizmetleri veya bekgilik /glivenlik hizmetleri ile lise mezuniyeti gerektiren
sekreterlik hizmetleri gibi) ve Anayasa’da ifade edildigi sekilde asil ve siirekli gorev
ayrimi yapilmamigtir. Oysa 6zel sektdrden hizmet alinmasi (outsource) halinde daha
ekonomik kosullarda sunulabilecek yardimci nitelikteki hizmetlerin de kamu
gorevlilerine gordiiriilmesi ve piyasada faaliyet gosteren bir isletmenin vereceginden ¢ok
daha yukarida maas ve sosyal gilivencenin verilmesi, personel harcamalarmin kamu

maliyesinde yarattig1 kiilfeti daha da artirmigtir.

1.2. Kamu Gorevlilerinin Tarafsizlig1 ve Uymalar: Gereken Etik Kurallar

Devlet tarafindan istihdam edilmeleri ve kamu yetkisi kullanmaya haiz olmalar1
sebebiyle kamu gorevlilerinin tarafsizligi ve toplumun tiim kesimlerine esit mesafede
olmasi, piyasa sartlarinda hizmet sunan ve istthdam iligkileri ile is glivenceleri is hukuku
altindaki sozlesmelere dayali olan diger kamu personeline kiyasla ¢ok daha fazla 6nem
arz etmektedir. Bu sebepten, kamu personel sistemini diizenleyen mevzuat incelenirken
mutlak dikkat edilmesi gereken bir baska konu, kamu gorevlilerinin tarafsizligini
saglayacak yeterli yasal diizenleme ve giivencenin mevcut olup olmadigidir. Bunun
analiz edilebilmesi icinse bakilan gostergelerin basinda, kamu gorevlilerinin siyasi
faaliyette bulunmalarimin yasak olup olmadig1 ve eger yasaksa bunun yasa ile diizenlenip

diizenlenmedigidir.
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OECD tarafindan yayimlanan “Kamu Gorevlilerine Uygulanacak Etik Kurallarin
Belirlenmesine yonelik ilke ve Kistaslar”, kamu gorevlilerinin bir siyasi partiye iiye
olmasina izin verirken, herhangi bir siyasi partinin merkez yiiriitme kurulunda veya
meclisinde gorev almak gibi aktif siyasi faaliyetleri tamamen yasaklamaktadir. KKTC’de
kamu gorevlilerine uygulanan siyasi faaliyet yasagi OECD tarafindan ¢izilen sinirin bir
adim daha ilerisine gitmekte ve siyasi parti liyeligine de engel getirmektedir. Buna gore,

Kamu Gorevlileri Yasast’nin 56’nc1 maddesi su sekildedir:

“Kamu gorevlileri, Se¢cim ve Halkoylamas: Yasasi kurallari sakli kalmak
kosuluyla, siyasi partilere iiye olamazlar ve siyasi etkinliklerde bulunmak veya herhangi
bir siyasi partinin veya kisinin yararini veya zararimi amaglayan bir davrams veya

eylemde bulunmak igin gorevlerini kétiiye kullanamazlar.”

Ayni yasak, Kamu Gorevlileri Yasasi’nin kapsam maddesinde kamu gorevlisi
olup kendi 6zel yasalar1 bulundugu belirtilenleri de kapsamakta olup bagli bulunduklari

mevzuatta (Elektrik Kurumu ve Vakiflar Orgiitii personeli hari¢) tekrarlanmaktadir.

Kamu gorevlilerinin tarafsizligini degerlendirirken bakilan diger bir 6nemli
gosterge ise siyasi takdirle atanan kamu gorevlileri ile profesyonel kamu gorevlileri
arasindaki ayrimdir. Profesyonel kamu gorevlileri, kamu gorevini ve kamu gorevlilerinin
hizmet kosullarini diizenleyen yasalarin tiim kurallarina tabiiyken, siyasi takdirle atanan
kamu gorevlilerine birtakim istisnalar uygulanmaktadir. Siyasi takdirle yapilan
atamalarin diinya c¢apinda genel kabul goren ve hukuki mesruluga sahip bir uygulama
oldugu diisiliniildiiglinde, sorgulanmas1 gereken siyasi ve profesyonel kamu gorevlileri
arasindaki ayrimm kamu gorevi genelinde siyasilesmeyi kolaylastirip kolaylagtirmadigi

ve profesyonellige ve hesap verebilirlige zarar verip vermedigidir.

Bu sorgulanirken ise, siyasetten arindirilmis kamu gorevi gibi kuramsal
kavramlarin Otesine gecilmesi ve iilkenin 6l¢egi ile sahip oldugu siyasi ve sosyo-
ekonomik ortamin dikkate almmasi gerekmektedir. ilke olarak takdir yetkisine dayali
siyasi atama istisnai bir durum olmali ve politika kararlarin1 almaktan sorumlu kamu
gorevlileri (tercihen hiyerarside Bakandan hemen sonra gelen pozisyondakiler) ile sinirli

tutulmali, uygulama diizeyinde gorev alan kamu gorevlilerini kapsamamalidir. Bu tiir bir
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ayrim, kamu yonetimini politika olusturmada siyasi Onceliklere karsi duyarli, giinliik

isleyisinde ise siyasetten bagimsiz kilmaya yardimci olacaktir.

Politika kararlarin1 almaktan sorumlu st diizey mevkilere nitelikli kisilerin
atanmasina ise 6zel 6nem gosterilmeli ve bunu saglayict 6nlemler (bu mevkilere atanmak
icin aranan asgari niteliklerin ve tecriibenin belirlenmesi gibi) miimkiin oldugu ol¢iide
yasalarla alinmalidir. Ust diizey pozisyonlara niteliksiz atamalar, kamu gérevindeki
liyakat ve yarigma kiiltliriine halel getirmekle beraber, profesyonel kamu gorevlilerinin

moral ve motivasyonunu olumsuz etkileyerek isteki verimliliklerini diigiirmektedir.

Siyasi atama sisteminin bir bagka olumsuz sonucu ise iktidar degisikliklerinde iist
diizey mevkilerdeki kisilerin de degismesi ve kurumsal hafizanin bundan zarar
gormesidir. Siyasi atamalarin sayis1 ve kapsami artik¢a hic sliphesiz ortaya ¢ikan zarar

daha biiyiik olmaktadir.

Sonug olarak, siyasi takdirle atanan kamu gorevlilerinin sinir1 belirlenirken azami
O0zen gosterilmesi; siyasi atama sisteminin tamamen ret edilmesi yerine sayr ve
kapsaminin kamu yonetiminin 6l¢egi temelinde iyi hesaplanmasi ve liyakat ile siyasi
takdirin birlikte etkili olabilecegi karma (hybrid) modellerin yaratilmasi, tamamen

patronaja dayal1 bir kamu gérevinin olugmasini engellemek yoniinde etkili olacaktir.

Bu konuda iyi uygulamalara sahip OECD veya AB iiyesi iilkeler incelendiginde
de genel egilimin, profesyonel kamu gorevinin kapsamini genis, siyasi atamalarin
kapsamin1 ise dar tutmak oldugu goriilmektedir. Siyasi atama sayisi ile kamu
gorevlilerinin toplam sayis1 arasindaki oran ise kapsami belirlemede 6nemli bir gosterge

olarak kullanilmaktadir. Buna gore, bu iilkelerin bazilarindaki durum su sekildedir:

e Kanada: Kamu gorevlilerinin toplam sayist 180,000, siyasi atamalarin sayis1 125

(her bakanlik i¢in tahmini 5 siyasi atama); oran: 1:1440

o 1Isvec: Kamu gorevlilerinin toplam sayis1 240,000, siyasi atamalarm sayist 117;

oran: 1:2051

e ABD: Kamu gorevlilerinin toplam sayis1 1.810.341; siyasi atamalarin sayisi

3,048; oran: 1:584
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e Birlesik Krallik ’ta ise 1854 yilinda hazirlanan Nortcote-Trevelyan Raporunun
tavsiyesi dogrultusuna kamu goérevlilerinin siyasi takdire dayali atanmasina son
verilmistir. O tarihten beridir de Bakanliklardaki en iist diizey biirokratlar dahil
olmak Tizere tiim atamalar bagimsiz organlar tarafindan liyakate dayali
yapilmakta, Basbakan ve Bakanlarin gorevi politikalarin olusturulmasinda
tavsiyelerde bulunmak olarak belirlenen kisith sayida siyasi danigsman istihdam

etme yetkisi bulunmaktadir.

Bunlar 15181inda Kuzey Kibris’taki sisteme baktigimizda, Anayasanin “iist kademe
yoneticiligi yapan kamu gorevlilerinin, ilgili Bakan, Basbakan ve Cumhurbaskaninin
imzalarimi tasiyan iiglii kararname ile atanacagi, bu konudaki kurallarin yasada
diizenlenecegini” emreden 121°nci maddesinin 5’inci fikrasinda siyasi atamalarin politika
olusturma diizeyi ile smirli olmasinin Ongoriildiigli goriilmektedir. Ne var ki, bu
konudaki kurallar1 diizenlemek amaciyla yiiriirliige konan 53/1977 Sayili Ust Kademe
Yoneticiligi Yapan Kamu Gorevlilerinin Atanmasi1 Hakkindaki Yasa, iist kademe
yoneticiligi yapan kamu gorevlilerinin kapsamini tiim miistesar ve miidiirleri igine alacak
sekilde oldukga genis tanimlanmigtir. Buna gore siyasi atamalarin toplam sayist 153 olup,
profesyonel kamu gorevlilerinin (Kamu Gorevlileri Yasasi’na bagli kamu gorevlileri)
5,288 olan toplam sayisi ile birlikte degerlendirildiginde, her siyasi atamaya karsilik 35
(1:35) profesyonel kamu gorevlisi oldugu ortaya ¢ikmaktadir.

Iyi uygulamalara sahip iilke orneklerine kiyasla oldukga yiiksek olan bu rakam,
KKTC’de sik yasanan iktidar degisiklilerinde (2003 — 2009 yillar1 toplam 3 genel se¢im 5
hiikkiimet degisikligi yasanmustir) tiim siyasi atamalarin da degistigi ile birlikte
diisiiniildiiglinde, kamu yonetiminde sadece kurumsal hafizanin zayifladig1 degil kiiciik
Olcekli bir iilkede fazla bulunmayan nitelikli insan kaynaklarinin énemli bir bdliimiiniin
de tiiketildigi sonucuna varilmaktadir. Ayrica, Ust Kademe Yéneticiligi Yapan Kamu
Gorevlilerinin Atanmas1 hakkindaki Yasa’da son yillarda yapilan ve gerek miistesarlar,
gerekse de daire miidiirlerinin atanmasinda aranan asgari niteligi lise mezuniyetine kadar

diisiiren ve kamu gorevinde belli bir dereceye kadar yiikselmis olma kosulunu ortadan

kaldiran degisiklikler de bu sonucu desteklemektedir.
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Niteliklerin diistiriilmesi ve derece kosulunun kaldirilmasi ise bir¢ok profesyonel

kamu gorevlisinin moral ve motivasyonunu olumsuz etkilemekle kalmamis; isteki

verimliliklerini artirmak yerine kendilerine siyasi rant saglayabilecekleri inisiyatiflere

yonelmelerine sebep olmustur.

Kamu gorevlilerinin tarafsizligina golge diisiiren bir baska unsur ise sayilar1 giin

gectikce artan gecici nitelikteki personeldir. Kamu Gorevlileri Yasasmin 6’nci

maddesinin 1°’nci fikrasinda kamu hizmetlerinin siirekli personel, s6zlesmeli personel,

gecici personel ve is¢iler eliyle yiiriitiilecegini belirtilmekte ve 2’nci fikrasinda:

Siirekli personelin, kamu gérevlilerini, diger bir ifadeyle Devletin ve diger kamu
kurum ve kuruluslarimin  yiiriitmekle yiikiimlii oldugu kamu hizmetlerinin
gerektirdigi asil ve siirekli gorevierde ¢alisan genel ve katma biit¢elerden veya

doner sermayelerden maas alanlari anlattigi;

Gegici personelin, tamamen gecici nitelikteki kamu hizmetlerini siirdiirmek tizere
ve Personel Dairesinin séz konusu hizmetlerin gegici personelle yiiriitiilmesinin
gerekli oldugu hususunda belirtecesi uygunluk bildirimi ile Maliye Isleriyle
Gorevli Bakanhigin mali agidan belirtecegi uygunluk bildirimine dayanilarak,
ilgili Kurumun, Maliye Isleriyle Gorevli Bakanhigin ve Personel Dairesinin
imzalart ve bu kurumlarca yapilacak uygun bir sinav ile Calisma Dairesinde igsiz
olarak kayitli bulunanlar arasindan bu Yasa’yva bagh kurumlarca bir Biit¢ce Yilini
asmayan gecgici stireler icin hizmete alinan ve kendisi ile hizmet akdi yapilan isci

sayilmayan kisileri anlattigi;

Sozlesmeli Personelin, o6zel bir meslek ve uzmanlik o6grenim ve bilgisini
gerektiren, kalkinma plani, yillik program ve is programlarinda yer alan onemli
projelerin hazirlanmasi, gerceklestirilmesi, isletilmesi ve islerligi gibi belirli
ayrikly gorevlerde kurumlarin, Kamu Goérevlileri Yasasi'ndaki esaslara uygun
olarak kurulus ve gorev yasalart veya tiiziiklerinden alacaklar: yetkiye
dayanilarak, gegici stireli ve sozlesme ile ¢calistiracaklart yerli ve yabanci kisileri

anlattigi ve
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o Iscilerin, Kamu Goreviileri Yasasi'nda belirtilen hizmet siniflart disinda kalan
gorevleri yerine getiren ve Emeklilik Yasasi ve Kibris Tiirk Sosyal Sigortalar
Yasasimin ilgili maddelerinde aksine kural bulunup bulunmadigina bakilmaksizin
herhangi bir sosyal giivenlik kurumundan emeklilik maasi/yashiik aylig
cekmeyen kisileri anlattigi ifade edilmektedir.

Ogretmenler Yasasi ile Kamu Saghk Calisanlar1 Yasasi’'nda da istihdam tiirleri
benzer sekilde dngdriilmiis olup, Kamu Gorevlileri Yasasi ile aralarindaki tek fark gecici
personel isttihdaminin daha somut gerek¢elere dayandirilmaya g¢alisilmasidir. Buna gore,
Ogretmenler Yasas1 gecici personel istihdam edilecek dénem ve halleri su sekilde

tanimlamaktadir:

o Asil ve siirekli ogretmen olarak gorev yapanlarin uzun siireli hastalik, dogum,
burs, kurs nedeniyle bu Yasa kurallart c¢ergevesinde izinli bulunduklar:
donemlerde;

e KKTC simwrlart disinda diger iilkelere Kiiltiir Atasesi, Ogrenci Basmiifettisi,
Kiiltiir Atase Yardimcisi, Ogrenci Miifettisi veya Ogretmen olarak gonderilen
ogretmenlerin, KKTC deki gorevleri basina doniinceye degin gecen donemlerde;

o Ogretmenler Yasast'nin 80 inci maddesinin 4 iincii (saglik sebebiyle alinan uzun
siireli mazeret izni) ve 7’nci (sendikal faaliyet sebebiyle alinan uzun stireli
mazeret izni) fikralart uyarinca izinli olan 6gretmenlerin yerine izin siiresince;

o Ogretmenler Yasasi'mn 83 iincii maddesinin 4 iincii fikrast (esleri uzun dénemli
egitim i¢in yurtdisina giden ogretmenlere verilen izin) uyarinca odeneksiz izin
verilen 6gretmen yerine izinli oldugu donemler igin;

o Ders yili icinde emekliye ayrilma nedeniyle bosalma olmast halinde bu kadrolara
Kamu Hizmeti Komisyonunca atama yapilacagi tarihe degin gegecek siire igin,
ilgili okulda mevcut asil ve siirekli ogretmenler arasindan goéreviendirme
vapilamamasit ve Bakanlikca bu kadrolarin siirekli olarak doldurulmasi icin
gerekli islemlerin baslatilmast halinde;

o Kadrolarin, emekliye ayrilma nedeni disinda miinhal bulunmas: halinde ise,

mevcut miinhallere, bu Yasada belirlenen genel ve ozel nitelikleri tastyan kisilerce
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yeterli sayida basvuruda bulunulmamasi veya basvuru yapilmasina ragmen Kamu
Hizmeti Komisyonunca herhangi bir nedenden dolay: doldurulamamast halinde:

o Asil ve siirekli olarak gérev yapanlarin Milli Egitim Denetleme, Degerlendirme
ve Yonlendirme Kurulu (Kurulus, Gérev ve Calisma Esaslari) Yasasi altindaki
Egitim Denetmeni kadrolarina Kamu Hizmeti Komisyonunca aday olarak

atanmalart halinde adaylik siireleri boyunca hizmetlerin aksamamasi igin.

Kamu Saglik Calisanlar1 Yasasi ise ancak “saglik hizmetlerinin yiiriitiilmesinde
karsilasilan ve kamu saghk ¢alisant eliyle giderilmesine olanak bulunmayan tikaniklik ve
yetersizlikleri gidermek ve mevcut personel eliyle yiiriitiilemeyecek nitelikteki teknik ve
mesleki yetenek gerektiren gorevleri siirdiirmek amaciyla gegici personel istihdam

edilebilecegini” belirtmektedir.

Yargi, emniyet, giivenlik kuvvetleri ve sivil savunma mensuplarinin bagli oldugu
0zel yasalarda yalniz sivil hizmet gorevlileri icin s6zlesmeli, gecici ve is¢i istthdami
Ongoriilmiis ve Kamu Gorevlileri Yasast’nin bu konudaki kurallarinin uygulanacagi ifade

edilmistir.

Gelmis gegmis tiim hiikiimetler kendilerine yakin kisileri istihdam edebilmek
yoniinde kamu gorevine atanmadaki liyakat ilkesini tamamen hige saymis ve gecici
nitelikteki veya Kamu Gorevlileri Yasasi’'nda olusturulan hizmet simiflarinin diginda
kalan hizmetlerde degil asil ve siirekli gorevlerde calistirmak i¢in sézlesmeli, gegici ve
is¢1 istihdamina gitmislerdir. Gegtigimiz 30 yi1l zarfinda iki kez ise Cumhuriyet Meclisine
gecicilerin toplu kadrolanmasina iliskin yasa tasarilar® sunulmus ve Genel Kurulda
oybirligiyle onaylanarak yasallagmistir. Anayasa’nin ve Kamu Gorevlileri Yasasi’nin asil
ve siirekli gorevler kamu gorevlileri eliyle yiriitiiliir ve kamu gorevlileri bagimsiz
organlar tarafindan atanir kuralina agikca ters diisen bu durumu, hicbir siyasi parti ve
sendika Anayasa Mahkemesine tasimamis veya tekrarlanmasini engellemek yoniinde

girisimde bulunma geregi duymamustir.

* “Gegici Personelin Asil ve Siirekli Kadrolara Yerlestirilmesine iliskin Ozel Kurallar Yasasi” 1984 ve
2000 yillarinda Meclis Genel Kurulunda onaylanmis ve toplamda 2000°den fazla gegici personel bu sekilde
torba kadrolara yerlestirilmistir.
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Zaman i¢indeyse gegici personelin, siirekli personel olarak algilanmasi toplumun
farkli kesimleri arasinda oldukca igsellestirilmis olup, gecici istthdam etmek degil
gecicilerin gorevine son vermek bir sorun olarak goriilmeye baslamistir. Oysa liyakate
dayali istthdam edilmeyen, terfi edemeyen, is giivencesi bulunmayan ve Kamu
Gorevlileri Yasast’nin tiim kurallarina tabi olmayan gegici veya sozlesmeli personel,
kamu yarar1 gozetip tarafsiz hareket etmek yerine pozisyonunun devamliligini
saglayabilmek i¢in iktidardaki siyasi partinin ¢ikarlarina hizmet etme egilimi

gostermektedir.

Benzer durum isciler icin de gegerlidir. Kamu Gorevlileri Yasasi’na baglh
kurumlar, Kamu Saglik Calisanlar1 Yasasi'na bagl hastaneler ve Ogretmenler Yasasina
bagl okullar ilgili teskilat (kurulus) yasalarinda Ongoériildiigii sayida daimi isci veya
yasada ongoriillmemesi halinde de Maliye Bakanligindan yetki alarak gegici is¢i istthdam
edilebilmektedir. Is¢i istihdami da gegici personel istihdami gibi siyasi takdirle
gerceklesmekte ve is¢i olarak istthdam edilenlerin 6nemli bir boliimii bedensel nitelik

gerektiren hizmetler yerine masa basi islerde ¢alistirilmaktadirlar.

Sonug olarak, iist diizey pozisyonlara siyasi takdirle yapilan atamalarin sayisinin
iilke 6lcegine gore oldukca genis olmasi; gegici nitelikteki isttihdamin sinirinin yeterince
acik cizilmemesinden dolay1 kamu gorevi yiiriitecek personel i¢in alternatif bir istihdam
sekline donilismesi; gecici istthdamda liyakat yerine siyasi tercihlerin dnde olmasi ve
toplam gegici ve is¢i sayisinin neredeyse kamu gorevlisi sayisina esit olmasi (Tablo 3),
kamu gorevlilerinin tarafsizligina ve toplum nezdindeki imajina 6nemli zararlar vermistir.
Tablo 2°’de de goriilebilecegi tlizere, KKTC Fokus Projesi tarafindan yaptirilan
“Hanehalki Kamu Hizmetleri Algi Arastirmasi” katilimcilarinin sadece %11°1 kamu
caligsanlarinin bilgi ve beceri agisindan “yeterli” oldugunu diisiintirken; %87,6’s1 “orta”

veya “yetersiz” olduklarina inanmaktadir.
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Tablo 2 Kamu Calisanlarimin Hanehalki Géziindeki Imaji

Genel bir degerlendirme yapacak olursaniz
Olkemizdeki kamu caliganlanni bllgl ve
beceri balomindan ne kadar yotorll
buluyorsunuz?
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Tablo 3 Genel Biit¢eye Bagli Kurumlarda Fiilen Calisan Personel Rakamlari (Subat 2012)

CALISAMN

Kadro Kadmin Erkak | Topiam | MOnhal
20157 2570 27180 5268 4869
1610 1083 511 1544 266
2128 1211 ==3 1744 284
710 200 217 s17| 193]
3000 74 2117 zasa) 209
454/ B0 114 204 280
152 24 63| 7| 5
248 75 78 1835 !
a 12] a2 104] o
2490 azm Ba7 197 1118
0 496 678 1.877| 0
Q =73 95 958 Q
o ag 291 319 O
0 zal 20 sdl Q
o 11 11 22| o
annlind ik gt a 3 o 8 o
KTHT Parvonall o a9l =1 2ol o
GENEL TOPLAM 21126/ 7064 8936 16000 5126

* Yukaridaki tabloda belirtilen calisan rakamlarina ek olarak Giivenlik Kuvvetleri
Komutanligina baglh ¢alisan ve genel biitgeden ddenen personelin (sivil gorevliler dahil) toplam

sayisi 2,441°dir.
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Kamu gorevlerinin tarafsizliklar ile yiirtirliikteki etik kurallara uymalar1 arasinda
pozitif iliski oldugu diisiiniiliirse, KKTC kamu gorevinin bu agidan da sinifta kaldigimni
sOylemek miimkiindiir. KKTC Fokus Projesi’nin yaptirdig1 diger bir anket caligmasi olan
“Kamu Calisanlart Aragtirmasi’nda”, kamu g¢alisanlarinin, kamu personel sisteminin en
onemli sorunlari ile ilgili soruya verdigi yanitlarda, “yolsuz, riigvet ve kayirmaciligin” ilk

siralarda yer almasi (Tablo 4) bunu destekler niteliktedir.

Tablo 4 KKTC Fokus Projesi Kamu Caliganlar: Arastirmasi 'na gore Kamu Personel

Sisteminin En Onemli Sorunlar

ik 3 sirada
olma toplam swa,da SIrada

Yolsuzlukf Rusvet/Kayirmacilik

, .-

Bazi igler igin geregdinden fazla istihdam

144 305 132 153 90
yapilmasi

Bazi islere meveut elemanlarin yetisememasi 67 148 205 245 162
ikinci i 4,5 94 183 203 310
Gérevi baginda bulunmasi gereken saatlerde

. 7.6 15,9 20,7 183 111
iste bulunmama

Liyakata dayanmayan siyasi atamalar 249 152 188 113 11
Diger gorisler 0,5 0,1 0,3 0,2 03

Kamu Gorevlileri Yasast ve bu yasa kapsaminda olmayan kamu gorevlilerine
uygulanan 6zel yasalar, her ne kadar, kamu gorevlilerinin yerine getirmesi gereken ddev
ve sorumluluklar ile gorevlerini ifa ederken c¢ikar g¢atigmasindan kagimmalart igin
uymalar1 gereken yasaklar1 detayli bir sekilde diizenliyor olsa da, bunlarin personele
iliskin yasanan yonetimsel sorunlardan dolay1 yeteri kadar islevsel oldugunu sdylemek

zordur. Ornek vermek gerekirse, kamu gérevlilerinin ek is yapmasi yani mesai saatleri
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haricinde 6zel sektorde caligmasi kamu gorevindeki sorumluluklariyla ¢ikar gatismasi
yaratabilecek olmasindan otiiri gerek Kamu Gorevlileri Yasasi’nda gerekse de diger 6zel

personel yasalarinda yasaklanmustir.

Ne var ki, bu yasagin uzun yillardir hekimler ve Ogretmenler tarafindan
delinmesine ragmen engelleyici yonde higbir girisimde bulunulmamaktadir. Aksine, 2009
yilinda ylriirliige giren Kamu Saglik Calisanlar1 Yasasi ile hekimlerin 6zel sektorde
yapmakta oldugu ek is mesrulastirilmaya calisilmis ancak konu Anayasa Mahkemesine
tasinmig ve Mahkemece reddedilmistir. Yine de yliriitme ve yasama erkleri Kamu Saglik
Calisanlart Yasast’n1 degistirme girisiminde bulunmadiklar1 gibi uygulamada da ikinci

ise gz yummaya devam etmislerdir.

1.3. Yiiksek Yonetim Denetcisi (Ombudsman) ve Gorevieri

Kamu personel yonetimini diizenleyen yasal cerceve kapsaminda incelenmesi
gereken bir baska konu vatandaglarin kamu hizmetlerinden dogan magduriyetlerinin
telafisi i¢in acik ve yasal baglayiciligi olan mekanizmalarin bulunup bulunmadigidir. Bu
baglamda, KKTC’de, Anayasa’nin 114’iincii maddesi uyarinca bir Yiiksek Yonetim
Denet¢isinin, Cumhurbaskani1 tarafindan atanmasi Ongoriilmiistiir. Yiiksek Yonetim
Denetgisinin atanmas1 Meclis onayia tabi olup, gorev siiresi 6 yildir. Anayasa’nin ilgili
maddesine gore Yiiksek YoOnetim Denetcisi, “yonetimin herhangi bir hizmet veya
eyleminin yiiriirliikteki mevzuat ve mahkeme kararlarina uygun olarak yapilip
yvapilmadigini veya herhangi bir yiiriitsel veya yénetsel birim veya gorevli tarafindan
veya onlar adina yapilan herhangi bir hizmet veya eylemi denetlemek, sorusturmadaki
yetkililere rapor sunmak ve kendi yasada belirlenecek diger gorevleri yerine getirmekten

sorumludur’”.

Yiiksek Yonetim Denetcisinin niteliklerini, yetki ve gorevlerini diizenleyen ve
Yiiksek Yonetim Denetgisine bagli gorev yapan dairenin kurulus ve gorevlerini
belirleyen yasa 1996 yilinda yiirlirliige girmistir. Gerek Yiiksek YoOnetim Denetgisinin,
gerekse de ona bagli dairenin etkinligi ve iglevselligi KKTC Fokus projesi tarafindan
hazirlanan “KKTC Denetim Sisteminin Kurumsal ve Fonksiyonel Analizi Raporunda”

incelenmekte ve gelistirilmesine yonelik oneriler yapilmaktadir.
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2. Kurumsal Cerceve

Kamu gorevlileri disinda kalan kamu personelini ilgilendiren yonetimsel konular
bagli bulunduklar1 kurumun yiriittiigli hizmetlerin gerektirdikleri ve genel mali durumu
dikkate almmarak kurum icinde ele almirken; kamu gorevinin ve kamu gorevlilerinin
yonetimini ilgilendiren politikalarin  yeknesak (uniform) bir yaklasim iginde
gelistirilmesi, uygulanmasi ve gdzetimi icin yasal statiiye sahip, gorev ve yetkilerinin

siir1 agik¢a tanimlanan merkezi bir kurum veya kurumlara ihtiyag vardir.

Anglosakson hukuk geleneginden gelen iilkelerde bu kurumlarin yiiriitmeden
bagimsiz hareket edebilecek yetkiye (genellikle Anayasa ile verilen) sahip olmasina
dikkat edilirken (6rnegin, Birlesik Krallik, Giiney Kibris, Malta gibi iilkelerde bulunan
bagimsiz Kamu Hizmeti Komisyonlar1); medeni hukuk geleneginden gelen iilkelerde
(Almanya, Avusturya, Fransa gibi) bir Bakan veya Basbakanin kamu gdrevinin
yonetiminden sorumlu oldugu yaygin olarak goriilmektedir. Ancak, son yillarda her iki
modelden de unsurlar tasiyan; politika gelistirme, uygulama ve gézetim fonksiyonlarini
tek bir kurumda toplamak yerine ayr1 kurumlara vermeyi hedefleyen yapilar

olusturulmaya baglanmigtir. Buna gore,
e Kamu gorevi politikalarinin gelistirilmesi

e Kamu Gorevlileri Yasas1 basta olmak iizere kamu gorevini ve kamu
gorevlilerini dogrudan ilgilendiren alanlardaki mevzuat (birincil ve ikincil)

taslaklarinin hazirlanmasi

e Kamu gorevinin yonetiminde standardin ve yeknesakligin saglanmasi

yoniinde yol gdsterici rehberlerin hazirlanmasi

e Ise alma ve terfi siireglerini organize etmek, katilim gdstermek ve izlemek

gorevlerinin yerine getirilmesi

e Kamu gorevinde ihtiya¢ duyulan veya duyulacak insan kaynaklarinin

planlanmas siirecinin koordine edilmesi

e Personel veri tabani olusturulmasi ve
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e Kamu gorevlilerinin hizmet i¢i egitiminin planlanmasi, sunulmasi, koordine
edilmesinden, diger bir ifadeyle, kamu goérevinin yonetimin ilgilendiren
politika gelistirilmesinden ve koordinasyonundan sorumlu merkezi bir kurum
Bagbakan veya bir Bakana (bu bir¢ok iilkede Maliye veya Igislerinden
sorumlu  bakan olurken bazi iilkeler kamu yonetimi bakanlig1

olusturmaktadir) bagl olusturulmaktadir.

Merkezi kurum tarafindan gelistirilen politikalarin  uygulanmasinda ise
Bakanliklarda ve Kamu Gorevlileri Yasasi kapsamindaki diger kurumlarda yer alan

(gayri-merkezi) insan kaynaklar1 birimleri gérev almaktadir.

Son olarak, kamu gorevlilerine esit ve adil muamele edilmesini saglamaktan
sorumlu bagimsiz gozetim komisyonu kurulmaktadir. Bagimsiz gozetim komisyonu,
kamu gorevlilerinin bagli bulunduklari yasalar ¢ercevesinde dogan sikayetlerini yasal ve
idari acidan degerlendirmekte; sikayeti haksiz bulmasi durumda reddetmekte; hakl
bulmasi durumunda ise kamu gorevlisini magdur eden kurumu sikayetci olunan idari
tasarrufunu (terfi, performans, disiplin gibi) yeniden gézden gecirmeye ¢agirmaktadir.
Gozetim komisyonu, bir tiir ilk basvuru (first instance) otoritesi olup, kamu gorevlilerinin

kamu yonetimini dava hakki saklidir.

Komisyonun islevsel bagimsizliginin tam olarak saglanabilmesi icin iiyelerinin
atanmasinda ve faaliyetlerinin yiiriitilmesinde mutlak olmas1 gereken kosullardan

bazilarini su sekilde siralamak miimkiindiir:

e Komisyon iiyelerinin gorev siirelerini kendilerini atayan Hiikiimetin veya
Devlet Bagkaninin gorev siiresinden ayristirilmasi, diger bir ifadeyle,
komisyon iiyelerinin kendilerini atayan Hilkiimetten veya Devlet

Baskanindan daha uzun siire gore yapmalariin saglanmasi

e Komisyon iiyeliginin, gorev siiresinin bitmesi disinda ancak mahkeme karari

ile sona erdirilebilmesi

e Komisyon iyelerinin, Devletin farkli kesimlerinin Onerisiyle ve Hiikiimet

veya Devlet Bagkaninin karartyla atanmasi, Ornegin, bazi komisyon
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iiyelerinin Meclis tarafindan, bazi komisyon iiyelerinin en ¢ok iiyeye sahip iki
kamu gorevlileri sendikasi tarafindan, kalanlarin ise Hiikiimet tarafindan
onceden belirlenen kistas ve niteliklere gore dnerilmesi ve atanmalarin Devlet

Bagkani tarafindan yapilmasi

e Komisyonun yillik faaliyet raporu hazirlayarak Meclis ve kamuoyuyla

paylagmasi

e Sayi ve nitelik acisindan gii¢lii bir sekretarya hizmetine sahip olmasi

2.1. KKTC’deki Kamu Hizmeti Komisyonu ve Diger Bagimsiz Komisyonlar

Kamu personel yonetimini diizenleyen yasal cergevenin incelendigi bir onceki
boliimde de belirtildigi {izere KKTC Anayasasi, Ingiliz sémiirge déneminde baslatilan ve
1960 Anayasasinda da benimsenen uygulamayr devam ettirmek amaciyla kamu
gorevlilerinin atanmalarinin, onaylanmalarinin, siirekli ve emeklilik hakki kazandiran
kadrolara yerlestirilmelerinin, terfilerinin, nakillerinin, emekliye sevklerinin, uyarma ve
kinama cezasin gerektiren disiplin islemleri disinda, azil ve gérevden uzaklagtirma déhil
diger tim disiplin islemlerinin tarafsiz ve bagimsiz organ veya organlar tarafindan
yapilacagimi belirtmektedir. Devamla, bu organ veya organlarin kurulus ve isleyisinin,
belirli kamu gorevlileri kesimi i¢in hizmet Ozellikleri gozetilerek ayri diizenlemeler

yapilmasina olanak taniyacak bi¢imde yasa ile diizenlenecegini ifade etmektedir.

Bu cercevede, Kamu Gorevlileri Yasasi, Ogretmenler Yasast ve Kamu Saglik
Calisanlar1 Yasasi tahtinda olusturulan asil ve siirekli kadrolara atamalardan ve kamu
gorevlilerinin yonetimi ile ilgili yukardaki paragrafta sayilan diger her tiirlii islemden
sorumlu olmasi amaciyla Kamu Hizmeti Komisyonu kurulmustur. 1 Baskan ve 4 iiyeden
olusan Komisyonun sekretarya islerini bir Genel Sekreter yonetimindeki Kamu Hizmeti

Komisyonu Dairesi (Tablo 5a) yiiriitmektedir.
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Tablo 5a Kamu Hizmeti Komisyonu Organizasyon Semast

Kamu Hizmeti Komisyonu

1 Baskan +4 Uye

Genel Sekreter

— —

idari isler ve Sicil isleri
Mudurliga

Sinav isleri Muduirligii

Kamu Hizmeti Komisyonu Baskan ve iyeleri, Cumhurbaskan: tarafindan 6
yilligina atanmakta ve kendi isteklerince gorevden c¢ekilmedikge veya yas haddinden
dolay1 (Komisyonun kurulus yasasinda 70 yas olarak belirlenmistir) ayrilmadik¢a ancak
bir yiikksek mahkeme yargicina wuygulanan ayni sebeplerle gorevlerine son
verilebilmektedir. Komisyon Bagkan1 veya {iyesi olarak atanabilmek i¢in aranan nitelikler

ise Komisyonun Kurulus Yasasi’nda su sekilde siralanmaktadir:
o Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti yurttasi olmak
e Iyi karakter sahibi olmak

e Bir iiniversite veya dengi bir yiiksekokuldan mezun olup, Kamu Gérevlileri
Yasasinin 50°'nci ve 51’inci maddelerinde belirtilen yéneticilik hizmetleri
sinifinda hizmet etmis olmak ve Devlet hizmetinde en az fiili 15 yil basarili
hizmet gormiis olmak veya lise veya dengi bir okuldan mezun olup,
Yoneticilik Hizmetleri Sinifinda hizmet etmis olmak ve Devlet hizmetinde en

az fiili 20 yil basarili hizmet gérmiis olmak

o Kamu gorevinden emekliye ayrilmis olmak
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e Bir yildan fazla hapis cezasina c¢arptirilmamis olmak veya affa ugramis
olsalar dahi, riisvet, hirsizlik, dolandiricilik, sahtekarlik, irtikdp, 1rza ge¢me,

hileli iflds ve benzeri yiiz kizartict su¢lardan dolayr mahkim olmamis olmak
e Herhangi bir siyasi parti veya sendika ile iliskisini kesmis olmak

o Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti Cumhuriyet Meclisi veya Bakanlar Kurulu

tiyesi olmamak

Komisyon Bagkan ve iiyelerinin gorev siiresinin kendilerini atayan
Cumbhurbaskanindan uzun olmasi ve bu siire i¢inde ancak kendilerinin istemeleri halinde
veya yiiksek mahkeme yargicina uygulanan ayni sebeplerle gorevlerine son verilebilmesi,
ilk bakista, islevsel bagimsizliga sahip olmalari i¢in art1 unsurlar olarak goriinse de, tim
iiyelerin sadece bir tek makam tarafindan belirlenmesi ve atanmasi; Hiikiimete, Mecliste
temsil edilen siyasi partilere veya sendikalara hig¢bir tercih hakkinin verilmemesi veya
danigilmamasi, Komisyonun, tek bir goriisli temsil etmesine, kendi i¢inde uzlas1 kiiltiirii

gelistirmemesine ve istihdamlar ile terfilerde tarafli davranmasina yol agmustir.

Gerek “Hanehalki Kamu Hizmetleri Algi Arastirmas1”, gerekse de “Kamu
Calisanlart Arastirmasi”, bu konuda da ilging sonuclar ortaya koymustur. Buna gore,
hanehalk: arastirmasi katilimeilarinin %75°1, kamu ¢alisanlar1 arastirmasi katilimcilarinin
ise % 68’1, kamu kurumlarina atamalarda torpilin “gok etkisi” olduguna inanmaktadir.
Torpilin “etkisi” oldugu goriisiine sahip olanlar1 ekledigimizde, bu yiizdelikler hanehalki
katilimeilar i¢in %93’e, kamu ¢alisanlari i¢in %90’a ulasmaktadir (Tablo 6a).

Daha carpict olan bir baska sonug, torpilin atamalarda etkisi sorusuna farkli
statlideki kamu calisanlarinin verdigi cevaplardir. Kamu Hizmeti Komisyonu tarafindan
atanan kamu gorevlileri, kamu saglik calisanlari, 6gretmeler ile baska bir bagimsiz organ
olan Polis Hizmetleri Komisyonunun atadigi polislerin %80 - 90’a yakin bir boliimii

torpilin atamalardaki etkisine inanmaktadir (Tablo 6b).
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Kamu Hizmeti Komisyonu tarafindan yapilan atamalarin objektifligi ve
tarafsizlig1r konusunda olusan siipheler sonucunda ise istisnasiz tiim Hiikiimetler alternatif
arayislara yonelmis ve bir onceki bolimde de ifade edildigi tlizere gegici nitelikteki

personel istihdamini bir tiir siirekli personel isttihdamina doniistiirmiislerdir.

Kamu Hizmeti Komisyonu Dairesinin insan kaynagi, teknoloji altyapisi ve soru
bankas1 acisindan yeterli kapasiteye sahip olmamasi, Komisyonun imajmi ve

giivenirliligini etkileyen diger bir unsur olmustur.

Yaklagik 8000 kamu gorevlisinin (6gretmenler ve kamu saglik calisanlar1 dahil)
terfi sinavlarini, ilgeler arasi nakillerini ve disiplin iglemlerini yiiriitmesi, kamu gorevinde
yeni istihdam edileceklerin ise ilk atanma smavlarini yapmasi beklenen Kamu Hizmeti
Komisyonu, Tablo 5b’den goriildiigii lizere, 1 Genel Sekreter yonetimindeki 2 daire
miudiiri ile idari konular ile personel islerine bakmaktan sorumlu 5 idare memuru

tarafindan desteklenmektedir.

Idari kapasite eksikligi yaratan bu durum, Kamu Hizmeti Komisyonu tarafindan
yapilan sinavlarin bilgi 6lgmedeki yeterliligi hakkinda ciddi sorunlara yol agmakta,
disiplin ve nakiller basta olmak {lizere diger onemli gorevlerini etkinlikle yerine

getirmesini imkansizlastirmaktadir.

2008 yilinda Kamu Hizmeti Komisyonu Bagkani tarafindan kurulus yasasindaki
kadrolarin nitelik ve sayilarmin gilinlin ihtiyaclarini daha iyi karsilayacak sekilde
artirtlmas1 Onerisi yapilmis ve bu yonde hazirlanan bir yasa tasaris1 taslagi Hiikiimete

sunulmustur. Ancak, sonrasinda herhangi bir gelisme yasanmamustir.
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Tablo 5b Kamu Hizmeti Komisyonunda Fiilen Calisan Personel Rakamlar: (Subat 2012)

KAMU HEMET KomisYon WI
sTiHDAM SEELI Al EI'IFI DERECE | KADRO | CALISAN pAURHAL
HIZMET SINIFI VE DERECES BELLE
ML HIZ KM, BASEANI DLMAYAN - - )
GEMEL SEKRETER ST KADEME YOMETICISE 1 1 1 -
HIZMET SINIFI VE DERECESE BELLE
ML HIF ko, OyES] L MAYAN 4 - E
0.ISLVE SCISLMD. OST KADEME YOMNETICIS! Fl 1 1 -
¥ SIMAW [SLERI MODBORD ST KADEME YONETICISE ¥l 1 1 .
A 0IVE SC.F}L.MD.MU.& ST KD YOMET SAYILDIG. YOMET. Fi 1 1 -
5 SIMAV ISLMD.MLUIA. ST KAD YONET SAYIL.DIG YONET. ) 1 - 1
panemLl IDARE MEBMURL  IDARI HIZMETLER SINIFI | 1 . 1
A 1.SINIF IDARE MEMURL hD.ﬂuﬁl HIZMETLER SIMIFI ] ) 4 -
: JIL5SNFIDARE MEMURL RDARI HIZMETLER SINIFI 3 2 1 1
tu}uTIP KITARET HIZMETLER] SINIFI 1 1 - 1
K SIMIF KATIP KITARET MIZMETLER] SINIFI ) ) 4 -
A AN HIZKOMSTENCIG,  (STENG VE DAKTILO HIZMETLERI SINIFI 3 2 . 2
o hI.SINIF KATI? KITABET HIZMETLERI SINIFI £ 3 3 1
R KATIP YARDINCISI KITABET MIZMETLERI SINIFI 4 4 3 1
o 1SINIF DAL CDACTVE SOFGR HIZMETLERD SiNIFI i i 5 -
NLSINEF ONRALT DDALI VE WFDRHEMETLENSIHIFI 3 P - ]
SANTRAL OPERATORD WARDIBCI GEMEL HIZMETLER SINIFI Fl 1 - 1
HIFMET SINIFIVE DERECES) BELLI
MAOSAYIR (MOSTESAR) IDLMAYAN. 5 )
HIZMET SINIFI VE DERECESE BELLE
s avir MODDR) OLMAYAN 2 1 -
ARATOPLAM 31 31 11
GECIC] I5C] GECIC] 15l - ? -
IGH,;If.l MEMLIR 1F§|E| MEMUR - -
THY PERSOMEL Ennr FERSONEL . 2 .
GENEL TOPLAM i1 a5 11
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Tablo 6a Kamu Kurumlarina Atamada Torpilin Etkisi
(Kamu ¢alisanlar: ve genel toplumun diisiincelerinin karsilastirilmasti)

Genel toplum 48
Kamu calisanlan 5.6
0% 10% 0% 30% 40% 50% 0% 0% 80% €0% 100%

Kamu galiganlar Genel toplum
1 Cok etkisi var 60.8 75
m Etkisi var 287 167
Kararsizm 5.6 48
o Etkisi yok 04 24
m Hig etkisi yok 0.6 08
m Bilmiyorum/ Fikrim yok 38 0.3

Tablo 6b Kamu Kurumlarina Atamada Torpilin Etkisi
(Kamu ¢alisanlarinin statiistine gore)

B Cok etkisi var m Etkisi var ' Kararsizm ® Etkisi yok ®Hig etkisi yok ® Bilmiyorum/ Fikrim yok

Pl _ o M

Kamu safjlik gahsam

Belediye salan _4" LN

D | S

o | — T

e e | —— S

N

o e e —————
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Hizmet kosullari, Kamu Gorevlileri Yasasi yerine kendi 6zel yasal yasalarinda
diizenlenen (kamu saglik c¢alisanlar1 ve ogretmenler disindaki) kamu gorevlilerinin
atanmalarini, terfilerini, nakillerini ve Anayasanin 121°’nci maddesinde belirtilen diger

isleri yiiriitmesi i¢in olusturulan diger bagimsiz Komisyonlar ise su sekildedir:

e 2/1980 Sayili Sivil Savunma Tegskilati Personel Yasasi uyarinca olusturulan

Sivil Savunma Tegkilat1 Atama ve Disiplin Komisyonu

e 15/1979 Sayili Giivenlik Kamu Gorevlileri Yasast uyarinca olusturulan

Giivenlik Kuvvetleri Komutanligi Atama ve Disiplin Komisyonu

e 51/1984 Sayili Polis Orgiitii (Kurulus, Gérev ve Yetkileri) Yasasi uyarinca

olusturulan Polis Hizmetleri Komisyonu

Bu komisyonlarin kendilerine atfedilen gorevleri yerine getirme konusundaki
kapasitesine bakildiginda, Kamu Hizmeti Komisyonundan daha koétii durumda olduklari
ortaya ¢ikmaktadir. Daha acik ifade etmek gerekirse, bu Komisyonlarin istihdam ve
terfilerde uyguladigi seffaf ve acik bir yontem bulunmamakta; yazili ve sozIii sinavlarin
agirliklar1 veya yazili sinavin kapsaminin ne olacag keyfi kararlar ile belirlenmekte ve
cogu kez yazili sinav yapacak donanima sahip olmadiklarindan yazili sinavlar1 Kamu

Hizmeti Komisyonuna yaptirmaktadirlar.

Dikkat ¢ekilmesi gereken bir diger konu ise liyelerin atanmasindaki kurallardir.
Polis Hizmetleri Komisyonu iiyelerinin atanmasina iliskin kural ve esaslar Polis Orgiitii
Yasasi’nda seffaf bir sekilde diizenlenirken, diger iki Komisyon iiyelerinin ne sekilde
atanacag Tiiziige birakilmaktadir. Kamu gorevlilerinin atanmalarindan, terfilerinden ve
nakillerinden sorumlu bagimsiz organlarin, kurulug ve isleyisinin yasa ile diizenlenmesini
emreden Anayasa ile ters diisen bu durumun yaratilmasinda da kamu gorevinin
kapsamina iliskin yasanan kavramsal karisiklikta oldugu gibi gerek Giivenlik Kamu
Gorevlileri Yasast’nin, gerekse de Sivil Savunma Tegkilat1 Personel Yasasi’nin Anayasa
hazirlanmadan Once yiirlirliige girmis olmasinin  ve sonrasinda Anayasa’ya

uyumlastirilmasi yoniinde bir girisimde bulunulmamasinin etkisi vardir.
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2.2. KKTC Basbakanhgina bagh Personel Dairesi

Kamu Hizmeti Komisyonu ve diger bagimsiz Komisyonlara ek olarak kamu
personel yonetimi konusunda gorev alan bir diger kurum Personel Dairesi’dir. 77/1989
sayil1 Personel Dairesi (Kurulus, Gorev ve Calisma Esaslar1) Yasasi ile Daireye verilen

gorev ve yetkiler 6zetle su sekildedir:

o Kamu Gorevlileri Yasasina bagh kurumlarin asil ve siirekli gorevieri yerine
getirebilmesi i¢in gerekli kadrolarin hazirlanmasinda oneri ve calismalarda

bulunmak;

o Gegici nitelikteki personel istihdami yapilirken yiiriirliikteki mevzuat kurallarina

uygun hareket edilmesini saglamatk,

o Personel Dairesine bagl hizmetleri yiiriiten kamu gorevlilerinin (bunlar Kamu
Gorevlileri Yasasina bagh kurumlardaki idare memurlari; sekreterlik, arsiv...vb
hizmetleri yiiriitmekten sorumlu kitabet memurlari; odacilar ve soférlerdir) Kamu
Hizmeti Komisyonunca ilgelere  atanmasindan  sonra ilgelerdeki  ilgili
kurumlara tahsislerini ve sonrasinda gerekmesi halinde kurumlar arasi yer

degistirmelerini gerceklestirmek;

o Devlet burslarina veya yabanci iilke veya orgiitlerden saglanan burslara
dayanilarak bilgilerini artirmak ve staj yapmak igin dis iilkelere gonderilecek

kamu gorevlilerinin segciminde yer almak;

o Kamu Gorevlileri Yasasina bagl kurumlarin talebi iizerine disiplin sugu isleyen
bir kamu gorevlisi hakkinda disiplin kovusturmasin yiirtitmek icin "Sorusturma

Memuru" gorevlendirmek;
e (Calisma saatlerinin saptanmasi i¢in Bakanlar Kuruluna onerilerde bulunmak;

o Kamu Gorevlileri Yasast uyarmca kurum i¢i ve kurumlar arasi kurulan egitim

merkezlerinin ¢alismalarinin gézetim ve denetimini yapmak,

e Kamu gorevlilerinin Ingilizce ve/veya gegerli diger yabanci dil 6grenmeleri icin

gerekli tiim onlemleri almak ve bu amacgla egitim merkezleri kurmak
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o Kamu gérevlilerinin yetistirilmesi amaci ile Maliye, Egitim ve Calisma isleri ile
gorevli Bakanliklar ile Devlet Planlama Orgiitii ve Kamu Gorevlileri Yiiksek
Danisma Kurulunun da goriislerini alarak Kamu Gorevlileri Genel Egitim Plani

hazirlamak;

o Ulkenin iktisadi, sosyal ve mali durumunu yakindan izleyerek, maas ve
ticretlerde ve diger ozliik haklarinda yapilmasi gerekli degisiklikler hakkinda,

gerekli ¢calismalart yapmak ve ilgili kurullarda onerilerde bulunmak;

o Tiim kamu gorevlileri icin kayit defteri ile genel personel kayitlarini tutmak ve

kamu personelini ilgilendiren konularda dokiiman ve istatistiki bilgiler toplamak;

o Ust kademe yoneticisi olarak atanacaklarin, Ust Kademe Yéneticileri Yasasinda

belirlenen niteliklere uygun olup olmadiklarini saptamak;

o Kamu Gorevlileri Yasasina bagli kurumlarda istihdam edilmek istenen sézlesmeli
personel ile yapilacak olan sozlesme ornegini, Kamu Goreviileri Yasasina

uygunlugu agisindan incelemek ve bu konuda goriis bildirmek;

o Diger kamu kurum ve kuruluslarinda gorevli kamu personelini ilgilendiren
konularda, diger personel yasalar: ve tiiziikleri ile kendisine verilen yetki ve

gorevleri kullanmak ve yerine getirmek.

Kurulus yasasinda yer alan gorev ve yetkilere bakildiginda, Kamu Gorevlileri
Yasasi’na bagli kamu gorevlilerinin  yonetimine iligkin politika gelistirme
sorumlulugunun biiyiik 6l¢iide Personel Dairesine verildigi goriilmektedir. Asil ve
sirekli gorevlerin ve bu gorevleri yliriitecek kadrolarin belirlenmesinden kamu
gorevlilerinin maas ve Ozlik haklarina iliskin Onerilerin gelistirilmesine; kamu
gorevlilerinin  hizmet i¢i egitim planlamasinin yapilmasindan uygulanmasina;
Bakanliklarda kendine bagli hizmetleri yiirlitmekten sorumlu personelin kurumlara
tahsisinden kurumlar arasi yer degistirmesine kadar genis bir gorev yelpazesine sahip
olan Personel Dairesi, kamu gorevlilerinin yonetimine iliskin politikalarin

gelistirilmesinde merkezi bir konumdadir.
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Ne var ki, asagida sunulan tablolardan da goriilebilecegi iizere, Personel
Dairesinin mevcut teskilat yapisi ve sahip oldugu insan kaynaklari, kendisine verilen
gorevleri hakkiyla yerine getirebilmesi icin yeterli olmaktan ¢ok uzaktir. Personel Dairesi
(Kurulus, Gorev ve Calisma Esaslar1) Yasasi’nda, Personel Dairesine bagli bir egitim
merkezi ve li¢ sube amirligi 6ngoriilmiis olmasina ragmen (Tablo 7a), fiiliyatta bu subeler
olusturulamamis; egitim merkezinde ise Ingilizce dil egitiminin ilerisine gidebilecek
kapasite kurulamamigtir. 1 miidiir, 1 egitim merkezi sorumlusu, 1 sube amiri, 2 egitim
sorumlusu ve 6 idare memurundan (sayilar1 toplamda 16 eden ve sekreterlik, odacilik,
dosya, arsiv islerini yiirliten kamu gorevlilerini dikkate almazsak) olusan Personel
Dairesi, diger kurumlarda oldugu gibi gegici nitelikteki personel istihdamindan uzak
kalamamig ve Dairenin giinliik islerinde gorevlendirmek {izere 21 gegici memur istthdam

etmistir (Tablo 7b).

Tablo 7a Personel Dairesi Organizasyon Semasi

Personel Dairesi MidurlGgi

Egitim Merkezi

Mudir Muavinligi

Kayitlar ve
istatistik isleri

Verimliligi Sube o
Sube Amirligi Amirligi

S Hukuk isleri Sube
Amirligi
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Tablo 7b Personel Dairesinde Fiilen Calisan Personel Rakamlart (Subat 2012)

PERSONEL DAIRESI
iSTIHDAM SEKLi  |[KADRO ADI SINIFI DERECE| KADRO |CALISAN | MUNHAL

MUDOR UST KADEME YONETICISI 2 1 1 -

EGITIMMERKEZI SORM.  [UST KAD_YONET.SAYILDIG.YONET. 1 1 1 -

MUDOR MUAVINI UST KAD.YONET.SAYILDIG.YONET. [2 1 - 1

Y HUKUK iSLERI AMIRI (ST KAD.YONET.SAYILDIG.YONET. (3 1 - 1

A ISUBE AMIRI UST KAD.YONET.SAYILDIG.YONET. (3 2 1 1

5 EGITIM UZMANI 0ST KAD.YONET.SAYIL.DIG.YONET. 3 3 1 2

t BILGISAYARUZM.YRD.  [UST KAD.YONET.SAYILDIG.YONET. (3 1 1 -
KAYITLAR SORUMLUSU  IDARIHIZMETLER SINIFI 1 1 - 1

K KIDEMLI iDARE MEMURU [iDARi HIZMETLER SINIFI 1 3 2 1

EGITIM GOREVLISI [EGITIM HIZMETLERI SINIFI 1 3 2 1

A I.SINIFiDARE MEMURU _ [iDARI HiZMETLERSINIFI 2 3 2 1

D II.SNF.IDARE MEMURU  IDARIHIZMETLER SINIFI 3 3 2 1

R BASKATIP KITABET HIZMETLERI SINIFI 1 1 - 1

o LSINIF KATIP KiTABET HIZMETLERI SINIFI 2 3 2 1

I1.SINIF KATIP KiTABET HIZMETLERI SINIFI 3 5 6 -

[kaTiP YARDIMCISI KITABET HIZMETLERI SINIFI 4 7 3 4

[LSINIFODACH IODACIVE SOFOR HIZMETLERI SINIFI1 2 4 -

[nsiniIFopaci IODACI VE SOFOR HIZMETLERI SINIFI2 4 - 4

19/2000 |BiLGiSAYAR OPERATORU [TEKNISYEN HiZMETLERI SINIFI 4 - 1 -
ARA TOPLAM 45 29 20
DAIMIiSCI DAIMI iSC 20 8 12
IARA TOPLAM 65 37 32

IGECICIiSCI GECICIISCI - 3 -
GEGICIMEMUR  |GEGICIMEMUR - 21 -
0Z0ORL0 PERSONEL {5ZURLU PERSONEL - 3 -
GENEL TOPLAM 65 64 32

Tablo 7c Personel Dairesinin Bakanliklara Tahsis Ettigi Personel Rakamlar: (Subat 2012)

BAKANLIKLARA TAHSIS EDILEN CALISANLAR
ISTIHDAM SEKLI  |KADRO ADI SIMIFI DERECE| KADRO |CALISAN [MUNHAL
koeEmML IDARE MEMURUJDAR] HIZMETLER SINIFR H 14 | 10 4
¥ LSINIFIDARE MEMURY  |DAR] HIZMETLER SINIR 2 14 ] 5
o JLSNEIDAREMEMURY  IDART HIZMETLER SINIFY B 8 | - 28
. | T KITABET HEPWMETLER 5 1MF] 1 13 3 6
A .SINIF KATIP KTABET HIZMETLER| SINEFI 2 18 14 4
L EI.SI!I-'KAMP KITABET HEPWETLER: 5 1MFI 31 | e 2
[aTie YARDIMQISI Emrﬂmmlslrm 4 55 11 44
DACIVE R ETLERI|
K |onaciSoriR (PER.) F . 15 2 13
A IDACIVE SOFOR RZMETIERT |, o | = )
D L.SINIF DDA IH |
R h 10 - 10
0
2 23 - 23
GENEL TOPLAM 232 | 127 | 139
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Bakanlik merkez kuruluslarinda ve dairelerinde, Personel Dairesine bagli hizmetleri
yiiriitmek, diger bir ifadeyle Personel Dairesinin gelistirecegi politikalarin etkinlikle
uygulanmasini saglamak i¢in gorevlendirilen kamu gorevlileri ilk bakista say1 olarak
yeterli gibi goriinse de, sayilarinin nitelige gore dagilimina baktigimizda yardime1
nitelikteki arsiv, dosyalama ve sekreterlik hizmetlerini yliriitmekten sorumlu kadrolara

dengesiz bir y1gi1lma oldugu goze ¢arpmaktadir (Tablo 7c).
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3. Maas Politikasi ve istihdamda Kontrol Yontemleri

Diinya Bankas1 ve OECD’ye gore bir ililkede maas politikast belirlenirken goz
oniinde bulundurulmasi gereken dort temel presip, mali siirdiiriilebilirlik; nitelige gore

maas; O0zel sektor ile rekabet edebilirlik ve seffafliktir.

3.1. Mali Suirdiiriilebilirlik

Mali siirdiirtilebilirlik ilkesine gére kamu galisanlarinin toplam niifus igindeki
yiizdeligi iyi uygulamalar ile paralellik gostermeli; maas ve maas benzeri 6demelere
yapilan harcamalar mali acidan karsilanabilir bir boyutta olmadir. Bu ilkeye uyulmasi
saglamak yoniinde gerekli tiim Onlemleri almak ise Maliye Bakanligi ile kamu

yonetiminden ve personel islerinden sorumlu kuruma diismektedir.

Kamu calisanlarinin toplam niifus icindeki ylizdeliginin iyi uygulamalar ile
paralellik i¢inde olup olmadigina bakilirken Tablo 1’dekine benzer bir ayrim
gozetilmekte ve tiim kamu sektorii ¢alisanlarinin, genel yonetim ¢alisanlarinin, merkezi
yonetim alisanlarinin (6&retmen, saglik ve polis harig), egitim calisanlarinin, kamu saglik
calisanlarinin  ve yerel yoOnetim c¢alisanlarmin niifusa yiizdeligi ayrn ayn

degerlendirilmektedir.

Maaglarin ve maasa ek verilen diger 6ddeneklerin mali agidan karsilanabilir bir

boyutta olup olmadigina bakilirken ise dikkate alinan gostergeler su sekildedir:

e Merkezi yonetimdeki personel maaslarmin toplam kamu harcamalari igerisindeki

payi;
e Merkezi yonetimdeki personel maaslarmin GSYIH igerisindeki pay1;

e Genel yonetimdeki personel maaglarinin (merkezi yonetim ve yerel yonetimdeki

personel maaslarinin konsolide edilmis sekli) GSYIH igerisindeki pay1
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Tablo 8a KKTC de Kamu Sektoriine Istihdamin Biiyiikliigiiniin AB ile Mukayeseli
Incelenmesi (2011 rakamlariyla)

Kamu Sektdriine istihdamin

Biiyiikliigiine iliskin Gostergeler

Kamu Sektdriine istihdamin
Toplam Niifus icerisindeki Payi
(%)

Genel Biitgeye Bagh Kurumlara
istihdamin Toplam Niifus
icerisindeki Payi (%) (Silahli
Kuvvetler, Polis, Egitim ve Saghk
Cahisanlan

Yerel Yonetimlerde
Cahganlarinin Toplam Niifus
icerisindeki Payi (%)

Ogretmenlerin Toplam Niifus
icerisindeki Pay1 (%)

Kamu Saghk Calisanlarinin
Toplam Niifus icerisindeki Payi
(%)

Kuzey Kibris Tiirk Avrupa Birligi Ortalamasi

Cumbhuriyeti’ndeki Durum

Kaynak: IMF, Maliye Bakanligi, Personel Dairesi ve kendi hesaplamalarimiz

* 2011 yilinda gergeklestirilen niifus sayimina gére gayri resmi niifus rakami 296,000

olarak agiklanmistir.

Tablo 8b KKTC de Kamu Personel Maaslarinin Mukayeseli Incelenmesi

Merkezi Yonetimdeki
Personel Maaglaninin
Toplam Kamu

Genel Yonetimdeki
Personel Maaglanimin

Merkezi Yonetimdeki
Personel Maaglanmin

GSYiH igerisindeki Payi (%) | GSYIH icerisindeki Payi (%)

Harcamalari igerisindeki

Payi (%)

Kuzey Kibris Tiirk
Cumbhuriyeti
(2011 rakamlan)

Malta
(2000-2008 ortalamasi)

Giiney Kibris Rum
Yénetimi
(2000-2008 ortalamasi)

Avrupa Birligi
(2000-2008 ortalamasi)

15,19 5,2 9,9

Kaynak: IMF, Maliye Bakanlig1 ve kendi hesaplamalarimiz

* Merkez Bankasinin acikladigi gayri resmi rakamlara gore 2011 yilh GSYIH 6.611.700.000

TL’dir.

** Merkezi yoOnetimdeki personel maaslarindan tahsisatlarin ve ek calisma _ Odeneklerinin
¢ikarilmasi halinde personel maaglarinin harcamalar igerisindeki pay1 %33’e, GSYIH igerisindeki

pay1 ise %14’e inmektedir.

37



Tablo 8c Merkezi Yonetim Personel Maaslarinin Niifus Biiyiikliigiine Gore Durumu

=100 million (n=2)

50-100 million (n=11}

20-50 million (n=24)

10-20 million (n=22)

5-10 million (n=30)

1-5 million (38)

=1 million (n=23)

) 5 10 15 20 25 30 35

2000-2008 Ortalamasi
Personel Maaslarninin Toplam Personel Giderlerinin Personel Giderlerinin
™ Kamu Harcamalan igerisindeki B yamu Gelirleri Igerisindeki " Gsviy Icerisindeki Pay %
Pay1 % Payi %

n=#countries
Sources: INMF, World Bank

Tablo 8d Genel Yonetim Personel Maaglarimin Niifus Biiyiikliigiine Gére Durumu

=100 million {n=6}

50-100 million (n=7)

20-50 million {n=13)

10-20 million (n=23)

5-10 million (n=17)

1-5 million (n=22)

<=1 million (n=12)

t t T t
a 5 10 15 20 25 30 35
2000-2008 Ortalamasi

Personel Maaglannin Kamu .Personel Maasglarinin Kamu PETSOT@' Maasglarinin
Harcamalari igerisindeki Payl % Gelirleri igerisindeki Pay1 % GSYIH icerisindeki Pay! %
n=#countries
Sources: IMF, World Bank
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KKTC Fokus Projesi tarafindan hazirlanan “Kamu Mali Y6netimi Raporunda” da
dikkat ¢ekildigi iizere, kamu harcamalarmin karsilagtirllmasinda  verilerin
karsilastirilabilir standartta olmasit gerekmektedir. KKTC’de GFS veya ESA95
standartlarinda kamu maliyesi verisi olmadigindan, personel say1 ve maaglarma iliskin
genel biitcedeki mevcut verilerin “merkezi yonetim” Olgeginde oldugu varsayimiyla

karsilagtirma yapilmaya ¢alisiimistir

Buna gore, KKTC’deki kamu sektoriine istihdamim bilylkligiiniin iyi
uygulamalar ile paralellik gosterip gostermediginin anlasilmasi i¢in AB ortalamalar ile
mukayeseli incelemesinin yapildig1 Tablo 8a, c¢alisan sayisinin niifusa oranla makul bir
yiizdelikte oldugunu gostermektedir. Personel istatistiklerinde genel yonetimde ve kamu
iktisadi tesebbiislerinde calisanlarin (6zellikle kamu bankalarinda olanlarin) ayri ayri

rakamlarina ulagilamadigi i¢in bu konuda bir karsilagtirmaya yer verilmemistir.

Kamu personel maaslarinin incelendigi Tablo 8b’de, 2011 yilinda KKTC merkezi
yonetim personel maaslarinin, kamu harcamalar icerisinde %40’°a; GSYIH igerisinde
%17’lik bir paya tekabiil ettigi goriilmektedir. AB iilkelerinin (27) 2000-08 donemi
ortalamasia gore ise merkezi yonetim personel maaslari, kamu harcamalar igerisinde
%15,19°a; GSYIH igerisinde de %5,2’ye tekabiil etmektedir. ilk bakista KKTC merkezi
yonetim personel maaslarinin AB ortalamasinin oldukga tizerinde oldugu goze c¢arpiyor
olsa da, AB iiyesi olup Ol¢ek olarak KKTC ile mukayeseye daha elverisli olan Giiney
Kibris Rum Yonetimi ve Malta’ya ayr1 ayr1 bakildiginda, merkezi yonetim personel
maaglarinin kamu harcamalar igerisindeki paymin KKTC’deki duruma nispeten daha
yakin oldugunu gozlenmektedir: merkezi yonetim personel maaslari, Giiney Kibris Rum
Yonetimi’nde kamu harcamalarinin %33,7’sini; Malta’da %34,01’ini olusturmaktadir.
KKTC’de ek mesai 6denekleri ile tahsisatlarin maaslardan ¢ikarilmasi halinde, merkezi
yonetim personel maaslarinin kamu harcamalari icerisindeki payr Giiney Kibris Rum

Yonetimi’ne ve Malta’ya esitlenmektedir.

Ulkelerin niifus biiyiikliigiine gore merkezi yonetim ve genel ydnetimdeki
personel maaslarinin kamu harcamalari, kamu gelirleri ve GSYIH igerisindeki egilimsel
farkliliklarin1 gosteren Tablo 8c ve 8d de niifusu 1,000,000’ nun altinda olan iilkelerde

gerek merkezi yonetim, gerekse de genel yonetim personel maaglariin kamu harcamalari
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igerisindeki paymin, niifusu 1,000,000’nun {iizerinde olan tlkelere gore daha yiiksek

oldugunu ve %30 — 37 arasinda seyrettigini géstermektedir.

Giliney Kibris Rum Yonetimi’'nde ve Malta’da merkezi yOnetim personel
maaslarinin GSYIH igerisindeki paymi gosteren veriye ulasilamamakla beraber merkezi
yonetimdeki ve yerel yonetimdeki personel maaslarinin konsolide halini yansitan genel
yonetim personel maaslarinin GSYIH icerisindeki payr Malta’da %7,41, Giiney Kibris
Rum Yonetimi’nde %14,35°tir. Tablo 8c ve 8d, personel maaglarinin kamu harcamalari
icerisindeki payinda oldugu gibi, niifusu 1,000,000’ nun altinda olan {iilkelerde personel
maaslarinin GSYIH icerisindeki paymin niifusu 1,000,000’nun iizerinde olan iilkelere
gore daha yliksek oldugunu; niifusu 1,000,000’ nun altindaki iilkelerde merkezi yonetim
ve yerel yonetim personel maaglarinin konsolide edilmesinin ise personel maaslarinin
GSYIH igerisindeki paymi %3 - 4 artirdigin1 ortaya koymaktadir. Buna gére, merkezi
yonetim personel maaslarmin GSYIH icersindeki paymin, Giiney Kibris Rum

Yonetimi’nde %10-11; Malta’da %4-5 civarlarinda olabilecegi tahmin edilmektedir.

Tim bu mukayeseli incelemeler, KKTC’de kamuya istihdamin makul
denebilecek bir biiytikliikte oldugunu ancak maas rejiminin mali siirdiiriilebilirlik ilkesine

uygunlugu agisindan birtakim sorunlarin oldugunu isaret etmektedir.

Mali siirdiiriilebilirlik ilkesinin gerekliliklerinin yerine getirilmesinde ve 1iyi
uygulamalara yakinlagilmasindaki temel kural, niteligi ve kosullar1 benzerlik gdsteren
hizmet siniflarinin tek bir maas cetvelinde diizenlenmesi, ¢alisanlara maasa ek olarak
verilen ddeneklerin veya maas benzeri diger menfaatlerin farklilagmamasidir. Ayri maas
cetveli ve/veya ek 6denek yalnizca, niteligi ve kosullar1 diger ¢alisanlarin yiiriittiiglinden

daha agir olan ve piyasa ile rekabet gerektiren hizmetleri yiiriitenler i¢in gecerli olmalidir.

Maaslarda uyum, biitiinliikk ve adaleti saglamayi basaran iilkelere bakildiginda
Maliye Bakanligr ile kamu yonetimi ve personel islerinden sorumlu kurumun 6nemli
gorevler ve sekillendirici rol iistlendigi kontrol sistemlerinin bulundugu, bu kurumlarin
onay1 alinmadan merkezi yonetimde yeni bir kurumun olusturulmasinin veya mevcudun
yeniden yapilandirilmasinin miimkiin olmadigr goriilmektedir. Diger bir ifadeyle,

merkezi yonetime bagli kurumlarda yeni kadro ihdasi gerektiren her tiirlii girisimde,
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kadroya atanacak personelin niteliklerine ve yiiriitecegi hizmete karsilik gelecek maas
bareminin saptanmasinda personel islerinden sorumlu kurumun, mali uygunluk agisindan
ise Maliye Bakanliginin goriis ve onayr alinmak zorundadir. Merkezi yonetim
biitgesinden katki alan kurumlar igin de ayni yontem gecerli olurken, Kamu Iktisadi

Tesebbiisleri ve Silahl1 Kuvvetler bunun disinda tutulmaktadirlar.

KKTC’de Maliye Bakanlig1 ile Bagbakanliga bagli Personel Dairesinin birlikte
gorev aldig1 bir kontrol sistemi bulunmakla beraber, gereginden kati bir sekilde
tasarlanmis olmasi ve esnekliginin bulunmamasi, uygulanabilirligini ve rasyonalitesini

zayiflatmaktadir.

Anayasa’nin, “dairelerin ve hizmet birimlerinin yasa ile kurulmasin” emreden
115’inci maddesi ile kamu gorevlilerinin ve diger kamu personelinin gorev ve
yetkilerinin, niteliklerinin ve diger 6zliik haklarinin yasa ile belirlenmesini emreden
121’inci maddesinin, yasa hazirlayicilar tarafindan yorumlanma sekline bagli olarak
bahse konu kontrol sistemi kurulus yasalar1 araciligiyla tesis edilmeye c¢alisilmaktadir.
Buna gore, kapsami iki ana boliimden olusan kurulus yasalarinin ilk bdliimiinde,
olusturulmak istenen dairenin / hizmet biriminin gorev, sorumluluk ve yetkilerinin ne
olacagi; ikinci boliimiinde ise dairedeki / hizmet birimindeki kadrolarin ne olacagi,
sayilari, gérev ve sorumluluklari, aranan nitelikleri ve bunlara karsilik gelen maas baremi

belirlenmektedir.

Kurulus yasasinin hazirlanmasinda takip edilen asamalar ise 6zetle su sekildedir:
ilk taslag1 dairenin / hizmet biriminin bagli olacagi bakanlik tarafindan hazirlanan kurulus
yasasi, daha sonra Bakanlik Miistesarinin bagkanliginda toplanan ve Maliye Bakanligi,
Personel Dairesi ve kamuda orgiitlii en ¢ok liyeye sahip iki sendika temsilcisinin yer
aldig1 teknik kurulda goriisiiliir. Teknik Kurulda goriisiilen kurulus yasasi taslagina son
sekli Personel Dairesi Miidiirii bagkanliginda toplanan kadro komitesinde verilir ve onay

i¢cin 6nce Bakanlar Kuruluna oradan da Meclis’e sevk edilir.

Kurulus yasasmin Meclis tarafindan onaylanarak yliriirliige girmesini takiben,
Bakanlik, doldurulmasini istedigi kadrolar i¢in 6nce Maliye Bakanlig1 ile Basbakanliktan

yetki almak zorundadir. Yetki aldiktan sonra ise gerekli islemleri baslatmasi i¢in miinhal
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kadro Kamu Hizmeti Komisyonuna bildirilmektedir. Kamu Hizmeti Komisyonunun,
yazil1 ve/veya sOzlli simnav sonuglarina istinaden atamalar1 yapmasi dahil tiim islemlerin
tamamlanmasi kurulus yasasi taslaginin hazirlanmaya basladig giinden itibaren bir yil ile

iki y1l aras1 bir zaman almaktadir.

Esine baska yerde rastlanmayan bu sistem, daha hizli ve esnek bir istthdam sekli
olan gecici nitelikteki personel istthdaminin tercih edilmesinde bir tesvik unsuru yaratiyor
olmanin yanmi sira, kamu yonetiminde ihtiya¢ duyulan ger¢ek personel sayisinin ve
niteliginin ne oldugunun anlasilmasini zorlastirmaktadir. Kurulus yasasi hazirlama
sisteminin olduk¢a zaman alici oldugu diisiincesiyle Bakanliklar, yasanin hazirlanma
asamasinda gercekte ihtiya¢c duyduklarindan en az iki kat fazla sayida kadro talebinde
bulunmaktalar, Maliye Bakanlig1 ile Personel Dairesi de nasil olursa bu kadrolar
doldurulmadan o6nce kendilerinden yetki alinacagr disiincesiyle buna itiraz
etmemektedirler. Sonug olarak, insan kaynaklarinin planlanmasinda etkin bir ara¢ olarak
kullanilmas1 gereken personel bilgi sistemi istatistiklerinde kadrolarin yarist her zaman
bos goriinmekte ve kamu yonetiminin yiizde elli kapasiteyle calistigr algist
yaratilmaktadir. Bu sekilde ise sayilar1 neredeyse bos kadro sayisina yakin olan gegici
nitelikteki istthdamlar ile is¢i istihdamlari, ihtiyaca binaen yapildigi gerekce gosterilerek,

mesrulastirilmaya ¢alisilmaktadir.

Yukarida anlatilan kontrol sisteminin, ayr1 kamu tlizel kisilige sahip ve diger
kamu personeli istthdam eden kurumlar i¢in kismi uygulandigi ve kurulus yasalarindaki
kadrolarin doldurulmasi asamasinda bu kurumlarin Maliye Bakanlig: ile Bagbakanliktan
yetki almak zorunda olmadigi diisiiniiliirse, kadrolarin ihtiyactan fazla sayida
olusturulmasinin daha biiytik riskler tasidigi sonucuna varmak yanlis olmayacaktir. Bu en

somut sekilde Lefkosa Tiirk Belediyesinin i¢ine diistiigli durumla tecriibe edilmektedir.

2007 yilinda yiiriirliige giren Belediye Personel Yasasina gore belediyelerin isci,
memur, s6zlesmeli ve gecici isci kadrolarinin adedi belediyelerin niifusu ve uzun vadede
dogabilecek ihtiyaglar dikkate alinarak belirlenmektedir. Magusa, Giizelyurt, Girne,
Gonyeli gibi belediyeler yasa ile taninan personel limitinin yarisint doldurmusken,
Letkosa Tiirk Belediyesi, biitce imkanlarin1 da goz ardi ederek kontrolsiizce limitin

lizerine c¢ikmistir (Tablo 9). Devletten gelen katkilara ragmen personel maaglari
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O0demekte zorlanan, 2012 Subat ayinda ise 6deyemeyen Lefkosa Tiirk Belediyesi mali

acidan iflas etmis durumdadir.

Tablo 9 Niifusu 1000’in Uzerinde Olan Belediyelerde Fiili Calisan Rakamlar

(Temmuz 2011)
Belediye Adi Sozlesmeli Toplam Fiili Personel
Sayisi
56146 560 257 25 56 898 971
35785 320 232 23 32 607 243
m 27357 200 222 22 20 464 203
18562 200 137 13 20 370 114
12393 150 72 7 30 259 163
12297 150 72 7 30 259 171
12089 150 72 7 30 259 175
10702 150 72 7 30 259 107

3.2. Nitelige gore Maas (Maaslarin Belirlenmesinde Beseri Sermaye Unsuru)

Diinya Bankasi ve OECD’ye gore personel iiretkenligini ve motivasyonunu
optimize etmeyi amaglayan bir maas rejiminin olmazsa olmazi maaglarin beseri sermaye
dikkate alinarak belirlenmesidir (human-capital related pay). Bagka bir ifadeyle, bir
kadroya karsilik gelecek maas baremi, kadronun gorev ve sorumluluklar1 ile atanacak
personelde bulunmasi gereken niteliklere gore sekillendirilmelidir. Personel giderleri i¢in
ayrilan kamu kaynaklarinin énemli bir boliimiiniin, ulagim, yemek, evlenme ve konut gibi
masraflar1 karsilamaya harcanmasi ve beseri sermayeyi Odiillendiren bir maas rejiminin
olmamasi, kamu yonetiminin nitelikli isgiicli i¢in cazibesini azaltmakta veya bir kez

istihdam edildikten sonra iiretkenliginin diismesine sebep olmaktadir.
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Benzer sekilde, liyakat yerine kideme dayali maas artis diizenlemelerinin
yaratilmasi, kamu personelinin etkinlik ve verimliligini azaltmaktadir. Yillarla kazanilan
tecriibenin beseri sermaye gelisimi lizerindeki etkisi inkar edilemez olsa da, arada
tamamen dogrusal bir iliskinin olup olmadig1 agik degildir. Aksine, yapilan arastirmalar
tecriibenin, kisi kariyerinin ilk yillarindayken beseri sermaye gelisimini olumlu
etkiledigini, yillar ilerledikce tecriibe ile beseri sermaye gelisimi arasinda negatif iliskinin

olustugunu ortaya koymaktadir.

Nitelige gore maas ilkesinin, ne yazik ki, kamu kaynaklarinin 6nemli bir
bolimiinii kamu personel giderlerine ayiran KKTC’de gegerli oldugunu sdylemek

miimkiin degildir.

Kamu gorevinin kapsaminin incelendigi yasal c¢erceve boliimiinde de ifade
edildigi lizere, kamu gorevlileri ile kamu personeli arasindaki ayrim mevzuata agik bir
sekilde yansitilmadigr gibi maddi menfaatler acisindan her iki istthdam tiirii de esit
tutulmus, dahasi, beseri sermaye degil bedensel nitelik gerektiren hizmetleri yiiriiten
diger kamu personeline (belediye iscileri gibi) toplu sézlesmelerle kamu gorevlilerinin

sahip oldugu haklardan fazlas1 verilmistir.

Kamu gorevlileri ile kamu personeli arasindaki maas diizenlemeleri bir yana,
mevcut maas rejimi, salt kamu gorevi i¢inde de beseri sermaye unsurunu goz ardi
etmektedir. Gerek 7/1979 Sayili Kamu Gorevlileri Yasasi’nin ekinde yer alan maas
cetveli (Tablo 10a), gerekse de 47/2010 Sayili Kamu Calisanlarinin Aylik (Maas — Ucret)
ve Diger Odeneklerinin Diizenlenmesi Yasasi’na ekli (2010 sonrasi istihdam edilen kamu
gorevlilerine uygulanmakta olan) maas cetveli (Tablo 10b), ortaokul 6grenimi gerektiren
hizmet smiflarinin baglangic baremi (Tablo 10a’daki barem 4) ile yliksekogrenim
gerektiren hizmet siiflarinin baglangi¢ baremine (Tablo 10a’daki barem 10) karsilik

gelen briit maaglar1 arasinda 500 — 600 TL aras1 bir fark dngdrmektedir.
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Tablo 10a Kamu Gorevlileri Yasasi’na Ekli Maas Cetveline Gore 2011 Maaslart

KAMU GOREVLILERI YASASI’NA EKLI MAAS CETVELINE GORE 2011 MAASLARI

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 B A

4 2,333.13| 2,372.19] 2,411.25 2,450.31 2,489.37| 2,528.43| 2,567.49| 2,606.55

5 2,411.25| 245073 2,490.20 2,52968 2,569.16| 2,608.64] 2,648.11] 2,687.59

6 2,490.20] 2,529.96] 2,569.72] 2,600.48 2,649.24] 2,689.00| 2,728.76| 2,768.52

7 2,569.72] 2,615.34] 2,660.96 270658 2,752.20| 2,797.81| 2,843.43| 2,889.05

8 2,660.96] 2,708.25 2,755.55 2,802.84] 2,850.14| 2,897.43| 2,944.72| 2,992.02

9 2,755.55 2,815.95 2,876.36 2,936.77 2,997.17 3,057.58] 3,117.99 3,178.39 3,20921| 3,420.02

10 2,876.36] 294695 301754 308812 315871 3,229.30 3,299.89 337047 344106/ 351165

11 3,088.12] 3,15857| 3,229.02] 3,29947 3369.92 3,44037 3,510.82 358127 3,651.72] 3,722.17

12 3,229.02] 3731063 3392.24 347385 355546 3,637.07] 3,718.68 3,800.29] 3,881.90| 3,963.50

13 3,392.24] 3,48292] 3573.60 3,664.28 3,754.96 3,845.64] 3,936.33 4,027.01

14 3,573.60] 3,677.53| 378147 3,88540 3,989.33 4,093.26| 4,197.19 4301.12| 440506/ 4,508.99 4,596.04] 4,683.09
15 3,781.47) 3,895.58 4009.70 4,12381 423793 435204 446616 458027 4,69439 4,808.50] 4,908.94] 5,009.39
16 | 4,009.70] 4,149.24] 4283879 4,42834] 4567.89 4,707.43] 484698 4986.53| 512608 526562 537444 5511.09
178 | 4,40521 4542.58 4,679.95 4,817.32| 4,954.69 5,092.06/ 5,229.43] 5366.80] 5,504.18 5,641.55

17A | 467995 481732 495469 5,002.06| 522943 5366.80] 550418 564155 577892 5916.29

188 | 551047 5,647.85 578522 592259 6,050.96] 6,197.33] 6,33470] 647207 6,609.44 674681

18A | 674681 6,897.48 704814 7,29881 7,34947] 750014 765080 7,801.47] 7,952.13 8,102.80

19 8,102.80, 8,266.02| 842924 859247 875560 80918.91] 9,082.14 924536 940858 9,571.81

Tablo 10b Kamu Calisanlarinin Aylik (Maas-Ucret) ve Diger Odeneklerinin

Diizenlenmesi Yasasi 'na Ekli Maas Cetveline Gére 2011 Maaslar

KAMU CALISANLARININ AYLIK (MAAS-UCRET) VE DIiGER ODENEKLERININ DUZENLENMESi YASASI'NA EKLi MAAS CETVELINE GORE

2011 MAASLARI
DERECE | BAREM 1 2 3 4 5 b 7 9 10 12 13 B..A

ORTA OKUL IV 1 1,305.00 |1,339.80 | 1,374.60 |1,409.40 | 1,444.20 {1,479.00 {1,511.13 |1,542.85 | 1,574.57 | 1,606.29 |1,636.01 |1,669.73 |1,701.45 |1,732.02 | 40.00
OGRENIML Il 2 1,574.57|1,614.22 | 1,664.22 |1,714.22 | 1,764.22 | 1,814.22 |1,864.22 |1,914.22 |1,964.22 |2,014.22 |2,064.22 |2,114.22 | 2,164.22 |2,214.22 | 50.00
HIZMET SINIFLARI Il 3 1,964.22 |2,024.22 |2,084.22 |2,144.27 | 2,204.22 | 2,264.22 |2,324.72 |2,384.22 |2,444.22 |2,504.22 |2,564.22 |2,624.22 | 2,684.22 |2,744.22 | 60.00
VEISCILER | 4 2,444.22 12,514.22 |2,584.22 |2,654.22 | 2,724.22 |12,794.22 |2,864.22 |2,934.22 |3,004.22 |3,074.22 |3,144.22 |3,214.22 | 3,284.22 |3,354.22 | 70.00
ORTA [\ 5 1,675.001,720.00 | 1,765.00 |1,810.00 | 1,855.00 | 1,900.00 |1,945.00 |1,990.00 |2,035.00 |2,080.00 |2,125.00 |2,170.00 | 2,215.00 |2,260.00 | 45.00
OGRENIMLU Il 6 2,035.002,095.00 |2,155.00 |2,215.00 | 2,275.00 |2,335.00 |2,395.00 |2,455.00 |2,515.00 |2,575.00 |2,635.00 | 2,695.00 | 2,755.00 |2,815.00 | 60.00
HiZMET Il 1 2,515.002,590.00 | 2,665.00 |2,740.00 | 2,815.00 |2,890.00 |2,965.00 |3,040.00 |3,115.00 |3,190.00 |3,265.00 |3,340.00 | 3,415.00 |3,490.00 | 75.00
SINIFLARI | 8 3,115.00 |3,205.00 | 3,295.00 |3,385.00 | 3,475.00 | 3,565.00 |3,655.00 |3,745.00 |3,835.00 | 3,925.00 |4,015.00 |4,105.00 |4,195.00 |4,285.00 | 90.00
YUKSEK Il 9 1,900.00 | 1,985.00 |2,070.00 |2,155.00 | 2,240.00 |2,325.00 |2,410.00 |2,495.00 |2,580.00 | 2,665.00 |2,750.00 | 2,835.00 | 2,920.00 |3,005.00 | 85.00
OGRENIMLU Il 10 | 2,580.002,680.00 |2,780.00 |2,880.00 |2,980.00 |3,080.00 |3,180.00 |3,280.00 |3,380.00 |3,480.00 |3,580.00 |3,680.00 | 3,780.00 |3,880.00 | 100.00
HIZMET SINIFLARI | 11 | 3,380.00 |3,495.00 |3,610.00 |3,725.00 |3,840.00 |3,955.00 |4,070.00 |4,185.00 {4,300.00 |4,415.00 |4,530.00 |4,645.00 |4,760.00 |4,875.00 | 115.00
TABIPLIK Il 12 |2,960.003,060.00 {3,160.00 |3,260.00 | 3,360.00 |3,460.00 | 3,560.00 |3,660.00 |3,760.00 |3,860.00 |3,960.00 |4,060.00 | 4,160.00 |4,260.00 | 100.00
HIZMETLERi Il 13 | 3,760.00 3,870.00 |3,980.00 |4,090.00 |4,200.00 |4,310.00 |4,420.00 |4,530.00 |4,640.00 |4,750.00 |4,860.00 |4,970.00 |5,080.00 |5,190.00 | 110.00
SINIFI | 14 | 4,640.004,765.00 {4,890.00 |5,015.00 | 5,140.00 |5,265.00 |5,390.00 |5,515.00 |5,640.00 |5,765.00 |5,890.00 |6,015.00 | 6,140.00 |6,265.00 | 125.00
SUBEAMIRI Il 15 | 3,760.003,870.00 |3,980.00 |4,090.00 |4,200.00 |4,310.00 |4,420.00 |4,530.00 |4,640.00 |4,750.00 |4,860.00 |4,970.00 |5,080.00 |5,190.00 | 110.00
MUDUR MV. Il 16 |3,960.004,095.00 {4,210.00 {4,325.00 | 4,440.00 |4,555.00 |4,670.00 |4,785.00 |4,900.00 |5,015.00 |5,130.00 |5,245.00 |5,360.00 |5,475.00 | 115.00
UZMAN /B Midar| I/1 17 | 4,670.00 |4,795.00 |4,920.00 |5,045.00 |5,170.00 |5,295.00 |5,420.00 |5,545.00 |5,670.00 |5,795.00 |5,920.00 |6,045.00 | 6,170.00 |6,295.00 | 125.00
MUODUR If 18 | 5,795.005,925.00 {6,055.00 |6,185.00 | 6,315.00 |6,445.00 |6,575.00 |6,705.00 | 6,835.00 |6,965.00 |7,095.00 |7,225.00 |7,355.00 |7,485.00 | 130.00
MUSTESAR | 19 | 7,225.007,365.00 | 7,505.00 |7,645.00 |7,785.00 |7,925.00 |8,065.00 |8,205.00 |8,345.00 |8,485.00 |8,625.00 |8,765.00 | 8,905.00 |9,045.00 | 140.00
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Ayrica, Kamu Gorevlileri Yasasi, 2011 Ocak oncesi istihdam edilen kamu
gorevlileri i¢in terfi almasalar bile kideme bagli otomatik maas artis1 saglamaktadir.
Ormnegin, i¢ ice giren barem sistemi sayesinde yiiksekdgrenim gerektiren hizmet
simiflarinin en alt derecesi olan III. Dereceye (Tablo 10a’daki barem 10-11-12) atanan bir
kamu gorevlisi, her ¢aligma yilina karsilik aldig1 kademe ilerlemeleri ile hig terfi almadan
bulundugu hizmet sinifinin en iist derecesi olan I. Derecenin (Tablo 10a’daki barem 15 —

16) son kademesinden maas ¢ekebilmektedir.

Bu kural, 47/2010 Sayili Kamu Calisanlarinin Aylik (Maas — Ucret) ve Diger
Odeneklerinin Diizenlenmesi Yasasi ile 2011 Ocak ayindan itibaren istihdam edilenler
icin degistirilmistir. Ancak, getirilen yeni diizenleme personel motivasyonunu mevcuttan
daha olumsuz etkileyecek unsurlar tasimaktadir. Yeni diizenlemeye gore, i¢ ice gegen
barem sistemi ve otomatige bagl yillik kademe ilerlemesi tamamen kaldirilirken yerine 7
sene calismis olma ve bir iist derecede acik kadro bulunmasi kosuluna dayal terfi hakki
ve terfiye bagli maas artis1 getirilmistir. Ornekle ifade etmek gerekirse, Tablo 10b’ye
gore yiiksekOogrenim gerektiren hizmet siifinin II1. derecesine atanan bir kamu gorevlisi,
I. dereceye en iyi ihtimalle ortalama 15 ile 20 yil arasinda terfi edebilecek (o da bagh
bulundugu kurumun kurulus yasasinda miinhal kadro bulunmasi kosuluyla) ve

karsiliginda elde edecegi maddi menfaat oldukca sinirli olacaktir.

Personel giderleri i¢in ayrilan kaynak kullaniminin beseri sermaye gelisimi ile
iligkilendirilmediginin baska bir gostergesi ise Kamu Gorevlileri Yasas1 ve diger 6zel
yasalar ile kamu gorevlilerine degisik sekillerde ve oldukg¢a fazla miktarda taninan
Odenekli izin (yillik izinler, hastalik izni, mazeret izni... vb.) haklaridir. Kamu
gorevlilerinin 6nemli bir boliimiiniin yil i¢inde kendilerine taninan izin haklarim
kullandig1 ve buna hafta sonlar1 ile bayram, resmi tatil gibi gilinlerin de eklendigi
distintiliirse, yilin 2/3’sinde ¢alismadiklart sonucu ortaya ¢ikmaktadir. Bu sonug, iki yil
once Kamu Gorevlileri Yasasi’nda yapilan degisiklikle yaz ve kig 39 saat olarak
diizenlenen c¢aligma saatlerine uyulmakta yasanan sorunlarla birlikte degerlendirildiginde

daha carpici hale gelmektedir.
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3.3. Ozel Sektor ile Rekabet Edebilirlik

Maas politikalar1 ve rejimi belirlenirken uyulmas: 6nemli bir diger ilke kamu

personel maaglarinin tilkedeki 6zel sektor maaslar1 karsisindaki rekabet edebilirligidir.

Farkl1 kategori ile nitelikteki isgiicliniin kamu yonetimine ¢ekilmesinde ve burada
devamliliginin saglanabilmesinde bir gereklilik olan 6zel sektor ile rekabet edebilir kamu
maaglarinin  olusturulmasi, kamu sektoriiniin - sagladigi diger avantajli istihdam
iliskilerinden (i giivencesi, sosyal giivenlik gibi) dolay1 zor olsa da, kamu yonetimleri
0zel sektoriin 6dediginin %70 — 80’ine yakin bir miktar1 ddemeyi kendilerine hedef
olarak koymaktadir. Tabii ki, maas rejiminin mali siirdiiriilebilirligi her seyin iizerinde

tutulmakta ve 6denecek maaslar bu ilkeyle ters diismeyecek sekilde kararlagtirilmaktadir.

Kamu maaslariin 6zel sektor ile rekabet edebilirliginin dogru bir sekilde analiz
edilmesi ve biitge imkanlarin1 da dikkate alarak bu yonde gerekli diizenlemelerin

yapilmasi i¢in iki 6nemli kurumsal olusuma ihtiya¢ duyulmaktadir. Bunlar:

e Farkli kategori ile nitelikteki isgiicline 6zel sektorde ve kamu sektdriinde 6denen
maaglar1 mukayeseli incelemekten ve kamu sektoriiniin rekabet edebilirligini
analiz etmekten sorumlu bir kurum (Bu genellikle Devlet Istatistik Ofisi
olmaktadir ve ozel sektoriin biiylikliigli ve cesitliligi analiz i¢in kullanilan

kaynaklarin fizibilitesini artirmaktadir.)

e Yapilan inceleme ve analizlerin sonuglari dogrultusunda kamu sektoriiniin
cekiciligini artiracak maag politikalarii gelistirmekten ve uygulanmasin
izlemekten sorumlu bir kurum (Bu genellikle kamu ydnetiminden ve personel

islerinde sorumlu olan merkezi kurum olmaktadir.)

KKTC’de kamu sektorii maaslarinin, 6zel sektdor maaslari ile rekabet
edebilirliginin analiz edilebilecegi somut veriler bulunmadigindan bu konuda herhangi
bir sonuca varmak miimkiin degildir. Ancak, Diinya Bankasi ve Avrupa Birligi
uzmanlarinin yapmis oldugu analizler kamu sektoriiniin, sundugu hizmet sartlarindan,

ozellikle de is giivencesinden dolayi, 6zel sektor karsisinda onemli bir avantaja sahip
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oldugunu ve nitelikli isgiicli tarafindan 6zel sektdrden daha fazla tercih edildigini ortaya

koymaktadir.

2 [13

KKTC Fokus Projesinin yaptirdigr “Kamu Calisanlar1 Arastirmasinda”, “neden
kamuda calismay1 tercih ettiniz” sorusuna verilen yanitlar “kamunun sagladigi is
giivencesinin” tercih sebeplerinden 6nemli bir tanesini olusturdugunu dogrulamaktadir
(Tablo 11a). Diger taraftan, asil ve siirekli kadroya atanan kamu gorevlilerine kiyasla
daha zayif is gilivencesine sahip olan ve asgari yiiksek lisans diizeyinde egitim almig
sozlesmeli personelin kamuyu tercih etme nedenini “6zel sektoriin yeteri kadar
gelismemesi” olarak agiklamasi (Tablo 11b), kamu sektoriiniin nitelikli isgiiclinii 6zel
sektorden kagirdigi sonucuna varmadan Once Ozel sektoriin nitelikli isgiicline

sunabilecegi firsatlarin ne olduguna da bakilmasi gerektigini isaret etmektedir.

Tablo 11a Kamu Sgktdriinde Calismanin Tercih Edilme Sebepleri
(Ozel Sektor Tecriibesine Gore)

= Keani chnchn oo ey w nder = zalcly palew nder

M gleaioin
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Tablo 11b Kamu Sektoriinde Calismanin Tercih Edilme Sebepleri
(Calisan Statiisiine Gore)

B Kamu gorevlisi B Gegici memur H S6zlesmeli personel B Gegici isci H Daimi igci
# Ofretmen = Kamu safjlik galisani = Belediye caligaru Polis

Kamu gbrevinin  Ozel sektdr yeteri K insafladidn  Aldigim editim Maagi daha iyi Baska bir Dider nedenler
itibarindan dolayl kadar gelismedigi is giivencesinden  kamu gdrevine oldugu icin sansim/alternatifinn
icin otiiri uygun oldudu icin olmadids icin
3.4. Seffaflik

Genel kabul gérmiis iyi uygulamalara bakildiginda etkin ve hedef merkezli bir

maasg rejiminin mutlak ikame etmesi gereken bagka bir ilke seffafliktir. Seffaflik ilkesine

uyumlu bir maas sisteminde bulunmasi gereken ii¢ temel 6zelligi su sekilde 6zetlemek

mumkindiir:

Basitlik: Barem sisteminin kolay anlasilir olmasi, karmasik unsurlar
icermemesi, maasa ek olarak saglanan diger 6deneklerin (6rnegin tahsisatlar

gibi) acik olmasi ve yasa ile diizenlenmesi

Kadroya karsihk gelecek maaslarin  belirlenmesinde  objektif
degerlendirmelerde bulunabilecek iigiincii bir taraf: Bir kurumda

olusturulacak kadrolari, benzer kadrolar1 bulunan baska kurumlar ile
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mukayeseli olarak degerlendirecek ve karsilik gelecek maas bareminin esit ise
esit ticret ilkesine uygun olarak belirlenmesini saglayacak (kamu yonetiminden

ve personel islerinden sorumlu) merkezi kurumun olmasi.

e Personel bilgi sistemi: Kamu gorevlilerine ve diger kamu personeline iliskin
her tiirlii bilginin (egitim durumu, kariyer ge¢misi, maasi ve eger varsa aldigi
diger odenekler gibi) toplandigi, raporlama yapma o6zelligine sahip, insan

kaynaklarimin planlanmasinda kullanilabilecek bir bilgi sisteminin olmasi

KKTC’de kamu gorevlilerine uygulanan maas rejimi, seffaflik ilkesinin
gerektirdiklerini kismi olarak yerine getirmektedir. Kamu gorevlilerinin bulundugu
hizmet siniflar1 i¢indeki dereceler ve onlara karsilik gelen maaglar birlesik barem
cetveline gore basit ve anlasilir bir sekilde belirlenmektedir. Gerekgesi ve miktarinin ne
olacagi yasa ile agikca belirlenemeyen hicbir ek odenek veya tahsisat ise

verilememektedir.

Kurulus yasalarinin hazirlanmasinda olusturulan teknik kurul ve kadro komitesinde
Maliye Bakanligi ve Personel Dairesine diisen belki de en 6nemli gorev, kadrolar
belirlenirken esit ise esit licret ilkesine uyuldugunu temin etmektedir. Buna gore, kadro
gbrevinin 6nem ve sorumluluguna gore belirlenen kadro derecesinin, diger kurumlarda
benzer gorevleri yiiriitmekten sorumlu kadrolarin derecelerine denk olmasi, dolayisiyla

maas baremlerinin de adil bir sekilde diizenlenmesi saglanmaktadir.

Raporlama o6zelligine sahip bir personel bilgi sistemi, genel biitceden maas alan
personel i¢in Personel Dairesinde olusturulmus olmakla beraber, Biitce Dairesi, Hazine
ve Muhasebe Dairesi, Kamu Hizmeti Komisyonu gibi personel isleriyle iliskili diger
kurumlarin, bu bilgi sistemine erisememesi, benzer bilgi sistemlerinin bu kurumlarda da
olusturulmasina yol agmustir. Ornegin, maaslar ve emeklilik islerinden sorumlu
subelerinin bulundugu Hazine ve Muhasebe Dairesi 6deme yaptig1 personelin bilgilerini
istihdam tiirlerine gore tutarken; Kamu Hizmeti Komisyonu Kamu Gorevlileri Yasasi’na
baglh kamu gorevlilerinin, 6gretmenlerin ve kamu saglik calisanlarinin atama, terfi ve

nakil islemleriyle ilgili bilgilerini tutmaktadir. Farkli personel bilgi sistemlerinin
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mevcudiyetinin dogal sonucu olan kaynak israfinin yani sira aralarinda olusan
tutarsizliklar hangi kurumun verilerine gilivenilmesi gerektigi konusunda soru isareti

olusturmaktadir.

Seffaflik ilkesinin gerekliliklerini kismi olarak yerine getiren bu yapinin ozel
biitceli kurumlar ve kuruluslarda istihdam edilen diger kamu personeli ig¢in
uygulanmamasi ise bu personelin sayisi ve tabi oldugu maas rejimi hakkinda 6nemli bir

bilgi eksikligine yol agmaktadir.
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4. insan Kaynaklarimin Yénetimi Politikalar1 ve Uygulamalari

4.1. Liyakate Dayali Istihdam ve Terfi Sistemi

Iyi bir insan kaynaklar1 yonetimi politikas1 dogru niteliklere sahip kisilerin dogru
kadrolara istihdam edilmesini hedeflemeli ve bu yonde liyakati her seyin iizerinde tutan
somut kistaslar ile gdzetim organlar1 ve mahkemelerce sorgulanmaya acik atama

yontemleri yaratilmalidir.

Liyakat dayal1 istihdam ve terfi sistemlerini, genel hatlariyla, kariyer sistemi ve
pozisyon sistemi olarak ikiye ayirmak miimkiindiir. Kariyer sisteminde (0r: Fransa,
Belgika ve Japonya) yalnizca ilk giris kadrolarina kamu disindan istthdam yapilmakta,
terfi kadrolar1 igeriden yiikselme seklinde doldurulmaktadir. Pozisyon sistemlerinde (or:
Iskandinav Ulkeleri, ABD ve Birlesik Krallik) ise gerek ilk giris gerekse de yiikselme

kadrolar1 kamu disina ve i¢ine acik olmaktadir.

Bazi iilkeler ise, karma (hybrid) modelleri tercih ederek, kamu sektorii disinda
kazanilan tecriibenin art1 katma deger getirebilecegi terfi kadrolarini disartya agmakta,
agirlikli kamu tecriibesi gerektiren terfi kadrolarmi ise igeriden yilikselme yontemi ile
doldurmaktadirlar (6r: Almanya ve Giiney Kibris Rum Yo6netimi. Giiney Kibris Rum
Yonetimi’nin Kamu Hizmetleri Yasasi’na gore kadrolar ilk atama, ilk atama ve yilikselme
ve yiikselme olarak ayrilmaktadir. Ilk atama kadrolar ile ilk atama ve yiikselme
kadrolarina kamu disindan basvurmak miimkiinken, yiikselme kadrolar1 sadece kamu
gorevi icine agik olmaktadir. Kadrolarin ayrimi yapilirken, kurumlar arasi farkl
yaklagimlarin gelismesini engellemek i¢in Maliye Bakanligina bagli Kamu Yonetimi ve

Personel Dairesinin onay1 alinmaktadir.)

Gerek kariyer sisteminde, gerekse de pozisyon sisteminde liyakate dayali somut
kistaslar, atama yapilacak kadro icin aranan niteliklerin agik bir sekilde belirlenmesi ile
mimkiin olmaktadir. Her iki sistem de bunu yaparken egitim unsurunu ve diger
akademik nitelikleri temel almaktadir. Kariyer sistemleri, yiikselme kadrolar: i¢in egitim
niteliklerine ek olarak kamu yonetimi ig¢inde kazanilacak nitelikleri, kidemi ve daha alt

kadrodaki ¢aligma siiresini 6ne ¢ikarmaktadir. Pozisyon sistemleri ise ylikselme kadrolari
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icin egitime ek olarak genellikle kadronun gorev alanina giren konularda uzmanlik

ve/veya yoneticilik tecriibesi aramaktadir.

Liyakate dayali atama yontemi ise genellikle yarigma sinavlarinin ve/veya egitim

nitelikleri ile ge¢cmis kariyer tecriibesinin incelenmesinin ortaya koyacagi sonuglara gore

yapilmaktadir. Birgok OECD f{ilkesi bunlara ek olarak sofistike smav sistemleri de

(psikometri testi gibi) gelistirmistir.

Bir iilkede liyakate dayali atama sisteminin bulunup bulunmadigini anlamaya

yardime1 unsurlari su sekilde 6zetlemek miimkiindiir:

Kadronun gorev ve sorumluklari ile kadroya atanacak kiside aranan niteliklerin

yazili olarak tanimlanmasi

Miinhal kadronun basvurabilecek tiim kesimlerin haberi olacak sekilde

duyurulmasi
Standart bir bagvuru formunun olmasi

Kadroya atanacak kiside aranan niteliklerin agirliklarinin 6nceden belirlenmesi

(6r: egitim %60; tecriibe %20; yabanci dil %10; 6zgiiven %10)

Miinhal kadroya basvuran adaylar arasindan objektif kistaslar kullanilarak bir

kisa listenin olusturulmasi

Kisa listede yer alan adaylarin niteliklerinin miilakat paneli tarafindan nihai

olarak degerlendirilmesi
Atamanin adaylarin aldig1 puan siralamasina gore yapilmasi

Sonucun bagarili ve basarisiz adaylara bildirilmesi

Yukarida sayilan tiim unsurlar, KKTC’de atamalari Kamu Hizmeti Komisyonu

tarafindan yapilan kamu gorevlilerine uygulanan mevzuatta baglayic1 bir sekilde yer

almaktadir:
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e Kamu Gorevlileri Yasast ve diger 6zel yasalar kamu gorevine atanmada aranan
genel kosullar ile hizmet simiflarina atanmada aranan asgari nitelikleri

tanimlamakta;

e Kurulus yasalart hizmet smiflar1 altinda ihdas edilecek kadrolarin gorev ve

sorumluluklari ile atanacak kisilerde aranan 6zel nitelikleri yer almakta;

e Miinhal kadrolar ilgili tim kesimlerin haberi olacak sekilde Kamu Hizmeti

Komisyonu tarafindan duyurulmakta;

e Miinhal kadroya basvurula standart formla yapilmakta; Kamu Goérevlileri Yasasi
tahtinda c¢ikartilan Sinav Tiiziigli'nde yazili yarigma sinavinin konulart ve

konularin agirliklari belirlenmekte;
e Yazili yarisma sinavinin sonucuna gore kisa liste olugturulmakta;

e Kisa listeye girebilen adaylar Kamu Hizmeti Komisyonu tarafindan sozlii sinava

cagirilmakta ve daha sonra atama karar1 bagvuran herkese duyurulmaktadir.

Ik bakista her seyin usuliine uygun oldugu imajini yaratan bu sistem, kendi iginde
celiskiler tasimakta ve buna bagl olarak uygulamada sikinti yasanmaktadir. Oncelikle,
kamu gorevine girmede aranan genel kosullar ile her bir hizmet sinifi i¢in aranan asgari
niteliklerin Kamu Gorevlileri Yasas1 ve diger 6zel yasalarda tanimlaniyor olmasinin
Anayasa’nin 115’inci ve 121’inci madde gerekliliklerini yerine getirmede yeterli
olmadig1 algisiyla bir kadroya atanmada aranan niteliklerin kurulus yasalarinda
tanimlanmasi, istthdam ve terfilerde liyakatin 6ne ¢ikmasini engelleyecek olumsuzluklara
yol agmaktadir. S0z konusu yasalarda yiikselme kadrolarinin nitelikleri belirlenirken,
kurumlar korumaci1 davranmakta ve kamu gorevi iginde yatay veya dikey (terfi yoluyla)
yer degistirmeleri engelleyecek unsurlar eklemektedirler. Bu sayede ise, teoride, pozisyon
ve kariyer sistemlerinin karmasi bir sisteme (Giiney Kibris Rum Yonetimi’ndekine
benzer bir sisteme) sahip olmasi gereken KKTC’de, yiikselme kadrolari, kamu gorevi

disina kapanmakla kalmayip kamu gorevi igindeki farkli kurumlara da kapanmaktadir.

Yarigmaya dayali atamalar1 biiyiik Olgiide kisitlayan bu sisteme, 30 — 40 yil

onceki insan kaynaklar1 yonetimi anlayisina gore kurulus yasalarinda olusturulan ancak
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gecerliligini yitirmesine ragmen revize edilmeyen piramit hiyerarsilerin eklenmesi
(6rnegin 60 adet III. derece kadrosu; 30 adet II. derece kadrosu ve 10 adet I. derece
kadrosu, 3 adet Sube Amiri kadrosu), kamu gorevlilerinin terfi alabilmek i¢in kendilerini

gelistirme motivasyonunu tamamen ortadan kaldirmistir.

Piramit hiyerarsilerden kaynaklanan sorununun ¢oziilmesi icin sendikalarin
baskisiyla 2006 ve 2007 yillarinda Kamu Gorevlileri Yasasi’nda iki ardisik degisiklik
yapilmis ve mevcuttan daha ug bir sisteme gidilerek kurulus yasalarindaki kadro sayisina
bakilmaksizin kamu gorevlilerinin bulunduklart hizmet sinifi i¢indeki en iist dereceye
kadar yilikselmelerinin 6nii agilmistir. Ayrica, yasanin mali kurallar boliimiinde yapilan
baska bir degisiklikle, kamu gorevlilerinin, her calisma yilina karsilik verilen kademe
ilerlemeleriyle bulundugu hizmet sinifinin en iist derecesinin son kademesinden maas
cekebilmesi saglanmistir. Kamu gorevinde otomatik terfi sistemi olarak adlandirilan bu
degisiklikler, sonug itibariyla, ylikselme kadrolarina atamalarda liyakat unsurunu

tamamen ortadan kaldirmistir.

Kurulus yasalarindan kaynaklananlarin yani sira istthdam ve atamalarda yasanan
diger bir sorun Kamu Hizmeti Komisyonunun yapist ve kadro gorevi igin gerekli

nitelikleri 6lgme yoniindeki idari kapasitesinin bulunmamasidir.

Kurumsal cergeve boliimiinde incelendigi iizere, Kamu Hizmeti Komisyonu
Baskan ve {iyelerinin atanmasinda Devletin daha genis kesimlerinin temsil edilecegi bir
modelin olusturulmasina ve Komisyonun sekretarya islerini ylriitmekten sorumlu
dairenin idari kapasitesinin gii¢lendirilmesine duyulan ihtiyactan ayr1 olarak, Kamu
Hizmeti Komisyonunun istihdam ve terfilerde iistlendigi roliin de gozden gegirilmesi

gerekmektedir.

Istihdam ve terfilerde izlenen yonteme bakildiginda, kadronun bulundugu
kurumun temsiliyetinin veya s6z hakkinin yok denecek kadar az oldugu goriilmektedir.
Oysa Anglosakson hukuk geleneginden gelen ve personel yonetimine iliskin tim
yetkilerin bagimsiz Kamu Hizmeti Komisyonunda toplandigi Giliney Kibris Rum
Yonetimi ve Malta orneklerini inceledigimizde, her iki iilkenin de zaman igerisinde

Kamu Hizmeti Komisyonunun goérev ve sorumluluklarini gézetim fonksiyonunu daha 6n
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plana cikarip giiclendirecek sekilde revize ettigini, istthdam, terfi, nakil kararlar1 gibi
uygulayict nitelikteki fonksiyonlar1 ise ilgili kurumlara biraktigi gorilmektedir. Bu
sayede, atama yapilacak kadronun bulundugu kurumlar tarafindan Kamu Hizmeti
Komisyonunun etkin gozetim ve denetiminde miimkiin oldugu ol¢iide de onun
olusturdugu soru bankasindan ve degerlendirme kistaslarindan istifade edilerek yapilan
yazili ve soOzllii smavlar, kadro i¢in aranan nitelikleri daha iyi ve dogru Olger hale

gelmistir.

Istihdam ve terfi konusunda kurumlara yetki devri yapilirken dikkat edilmesi
gereken ¢ok 6nemli bir unsur, siyasi ve profesyonel kamu gorevlileri arasindaki ayrimin
makul bir boyutta olmasidir. Kamu yonetimindeki siyasi atama sayisi ile profesyonel
kamu gorevlilerinin liyakate dayali atanmasi arasinda negatif korelasyon bulundugundan,
siyasi atama sayisinin kamu yonetiminin Olgeginde gore ¢ok yliksek oldugu hallerde,
kurumlara yetki devri yapilmasi mevcuttan daha kotii sonuglar dogurabilecektir. Bu
acidan Giiney Kibris Rum Yonetimi ve Malta’y1 degerlendirecek olursak, Giiney Kibris
Rum Yonetimi’nde en iist diizey kamu gorevlisi statlisiinde olan daimi sekreterler
(miistesarlar) dahil tim kamu gorevlilerinin atanmasinin Kamu Hizmeti Komisyonu
tarafindan yapildigi, Malta’da ise yalnizca bagbakanlik ve bakanlik daimi sekreterlerinin

siyasi atama oldugu goriilmektedir.

Kurumsal g¢ergceve boliimiinde deginildigi iizere, Kamu Hizmeti Komisyonu
disindaki diger bagimsiz komisyonlarin liyakate dayali atama veya terfi yapip

yapmadigin1 6lgmeye yardimci olacak bulgular ise bulunmamaktadir.

Benzer sekilde, diger kamu personeli istthdam eden kurum ve kuruluslar ile yerel
yonetimlerde istthdam ve terfiye iligkin yontem ve kistaslarin agik¢a tanimlandigi
baglayict kurallar bulunmamakta ve kararlar siibjektif degerlendirmelere gore

alinmaktadir.

4.2. Yer Degistirmeler (Mobilite)

Etkin ¢alisan kamu yonetimlerinde yer degistirme, ¢alisanlar i¢in 6nemli bir kariyer
gelisimi aracidir. Insan kaynaklarmin ydnetiminde etkili politikalara sahip iilkeler, yer

degistirmenin, c¢alisan iizerinde ¢ok olumlu etkileri olabilecegi (kariyerinde ¢esitlilik,

56



degisik goriis acilar1 gelistirme, fakli karakterlerdeki yonetici ve meslektaglar ile
profesyonel iliski tesis edebilme gibi) diisiincesiyle, yer degistirmeyi terfi almada bir 6n

kosul haline getirmistir.

Yer degistirme, ayn1 zamanda, ¢alisan niteliklerinin artirilmasi yoluyla kurumun
verimliliginin gelistirilmesini ve kaynaklarin ekonomik kullanimi adina gerektiginde
calisanlarin farkli hizmet birimlerinde benzer gorevleri yiiriitmekten sorumlu kadrolara
gorevlendirilmesini saglayan onemli bir yonetim aracidir. Bu nedenle, yer degistirme
kural ve uygulamalart sekillendirilirken, calisanlarin ve kamu yonetiminin ¢ikarlar

arasinda denge gozetilmeli, birbirlerinin pahasina olacak diizenlemelere gidilmemelidir.

Yer degistirmede iki hususun birbirinden ayrilmasi gerekmektedir: yatay ve dikey
yer degisiklikleri. Yatay yer degisikligi, calisanin ayni veya bagka bir kurumda kendi
kadro gorevine benzer gorevleri yliriitmekten sorumlu ve ayni niteliklerin arandigi bir
kadroya gorevlendirilmesidir. Dikey yer degisikligi, ayn1 veya baska bir kurumda farkl
gorevleri yiiriiten ve farkl niteliklerin arandig1 daha yiiksek bir kadroya atanmasi, bagka

bir ifadeyle terfi etmesidir.

7/1979 Sayili Kamu Gorevlileri Yasasi’'na gore kurumlar arasindaki yer
degistirmeler / nakiller asagidaki kistaslara goére ve Kamu Hizmeti Komisyonunun onay1

ile miimkiin olmaktadir.
e Personel ihtiyaci olusan kurumun kurulus yasasinda bos kadro bulunmasi
e Yer degistirme yapilacak kurumlar arasinda anlagma saglanmasi

e Yer degistirecek kamu gorevlisinin bulundugu kadro ile yeni atanacagi kadronun
ayni 6grenim kosulunu gerektiren hizmet sinifinda bulunmasi ve derecelerinin esit

olmasi
e Yer degistirecek kisinin atanacagi kadronun aranan niteliklerini tasimasi
e llgeler aras1 yer degistirmelerde kamu gorevlisinin rizasmin alinmasi

Benzer kosullar, 6/2009 Sayili Kamu Saglik Calisanlar1 Yasasi’nda da

bulunmakla beraber, Kamu Gorevlilerinin Yasasi’nin bir adim 6niine gegerek ayni ilge
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icindeki saglik kurumlar arasinda yapilacak yer degistirmeler Kamu Hizmeti Komisyonu

yerine Saglik Bakanligi ile Personel Dairesi tarafindan yapilmaktadir.

25/1985 Sayili Ogretmenler Yasasi’na gore ise yer degistirmelerde, dgretmenlerin
tercihlerinin alinmasi, tercihlerin dnceliklere bagli olarak bir siraya baglanmasi ve birinci
tercihlerine gore yer degistirme isleminin yapilmasi esastir. Ogretmenlerin yer
degistirmeleri her yil 1 — 15 Temmuz tarihleri arasinda Kamu Hizmeti Komisyonu
tarafindan yapilmaktadir. Bu tarihten sonra herhangi bir nedenle ortaya ¢ikan bir miinhali
doldurmak veya egitim ve Ogretim hizmetlerinin kesintisiz ve etkin bir bi¢imde
stirdiirilmesini saglamak amaciyla 6gretmenlerin bir okuldan baska bir okula yer
degistirmesine yonelik miinferit uygulamalar gerceklestirilebilmektedir. Ilkokul
Ogretmenlerinin zorunlu yer degistirmesi yapilabilirken; orta, mesleki ve teknik 6gretim
kurumlar ile pratik sanat okullarindaki 6gretmenlerin yer degistirmesi 6gretmenin onayi

ile yapilabilmektedir.

KKTC Fokus Projesi “Kamu Calisanlart Aragtirmasinin” ortaya koymus oldugu
sonuclarin da (Tablo 12a) isaret etmekte oldugu iizere, yer degistirmelere karsi kamu
yonetiminde bir diren¢ yasanmaktadir. Kamu gorevlileri genellikle muhafazakar davranip
calistiklar1 kurumdan bagka bir kurumda (6zellikle de ayni ilge i¢inde degilse) ¢alismay1
tercth etmemektedirler. Kurum yoneticileri ise ancak hizmetlerinden istifade
edemedikleri, performansi diisiik ¢alisanlarin baska kurumda gorevlendirmesine 6n ayak

olmakta, yer degistirmeyi bir yonetim degil ceza araci olarak kullanmaktadirlar.

Kamu gorevlilerinden ve yoneticilerin yer degistirmeye gosterdigi dirence ek
olarak yiriirlikteki mevzuat da yer degistirmelerini kolaylastirmak yerine
giiclestirmektedir. Kamu Gorevlileri Yasasi’na baglh kamu gorevlilerinin  yer
degistirmesini ancak ayni 6grenim kosulunu gerektiren hizmet sinifi iginde miimkiin
olmasi, Yasa’da yaratilan olduk¢a karmasik ve kendi i¢cinde toplam 54 alt sinifa ayrilan
hizmet smifi yapisin1 diisiindii§iimiizde neredeyse imkansiza yakin bir kosul gibi
duyulmaktadir. Benzer sekilde, kurumlar arasi anlagma saglanmasi veya yer degistirecek
kisinin kurulus yasasindaki bos kadro i¢in aranan nitelikleri karsilamasi gibi kosullar, bir
onceki boliimlerde irdelenen kurulus yasalarindan ve personel bilgi sisteminin insan

kaynaklar1  planlamasinda  kullanilmamasindan ~ kaynaklanan  sorunlar1  ile
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iligkilendirildiginde, yer degistirmeleri tesvik edecek sartlarin oldugunu sdylemek

oldukga giictiir.

Ogretmenler Yasasi’'nda ise Kamu Gorevlileri Yasasi kapsaminda yasanan
sorunlardan daha farkli olarak, orta, mesleki ve teknik 6gretim kurumlar ile pratik sanat
okullarindaki 6gretmenlerin yer degistirmesinde oOgretmenin onaymnin alinmasi
zorunluluguna bagl sorunlarla karsilasilmaktadir. ilkokul 6gretmenleri i¢in aranmayan
bu kosulun ortadgrenim i¢in aranmasi, ortadgrenimde Orgiitlii sendikalarin daha giicli
olmasindan kaynaklanmakta ve &gretmenlerin bireysel istekleri pahasina kamu egitim

sistemindeki kaynaklarin etkin kullanilmasina zarar vermektedir.

Tablo 12b’den de goriildiigi lizere en sik yer degistirenler kamu saglik ¢aligsanlari
olup, bu durum, onlara uygulanan mevzuatta yer degistirme kurallarinin goreceli olarak
daha esnek olmasi ve hastaneler arasindaki isbirligine bagli olarak ihtiyaglarin daha

dogru saptanmasi ile agiklanmaktadir.

Tablo 12a Kurum Degistirme Durumu (Son 5 Yil)

Kurum defjiytirdinkz mi? Dafjigtirdhysanis lons tanad
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Tablo 12b Kurum Degistirme Durumu (Caliganin Statiistine Gore)
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4.3. Performans Degerlendirme Sistemi

Performans degerlendirme sistemi, kamu yonetiminin genel etkinliginin ve hizmet
kalitesinin artirilmasinda dnemli bir rol oynamaktadir. Performans degerlendirme sistemi
sayesinde yoneticiler, kurumsal performans hedefleri ile ¢alisanlarin kisisel performans
hedeflerini daha iyi ortiistiirebilmekte, bir performans yili icerisinde kurumsal hedeflerin
gerceklestirilmesine  olan  katkilarimi  daha  iy1  degerlendirerek,  yeniden
yonlendirebilmektedir. Performans degerlendirme sistemi, ayrica, terfi ve maas bonuslari
gibi bir kamu gorevlisinin isteki motivasyonunu dogrudan etkileyebilecek tesviklerle
iligkilendirilmeye elverisli bir yapidadir. Buna ek olarak, performans degerlendirme
sistemi, bir kamu gorevlisinin gelistirmeye ihtiya¢ duydugu nitelikleri ortaya koymada ve

buna bagli hizmet i¢i egitim ihtiyaclarini planlamada etkili bir aragtir.
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Kamu Gorevlileri Yasasi’nda Subat 2008’de gerceklestirilen degisiklikle, sicil
sisteminden performans degerlendirme sistemine geg¢ilmistir. Ancak, iilke 6l¢egi ve kamu
yonetimi yapisi gozetilmeden getirilen bu sistem, karmasikligi ve performansin
artirllmasindan ¢ok nasil Olgililecegine yogunlagsmasindan Otiirti, uygulamaya doniik
birgok soru isaretlerini ve sikdyetleri de beraberinde getirmistir. Ornegin, yapilan bir
inceleme sonucu, ortalama 5 — 10 ¢alisandan sorumlu bir degerlendirme amirinin yilda en

az 30 giiniinii performans degerlendirmeye ayirmasi gerektigi ortaya ¢ikmustir.

Ayrica, performans sistemine yonelik ¢aligmalarin siirdiigli bir asamada, kideme
dayal1 “otomatik terfi” sistemi getiren yasal diizenlemenin ardisik sekilde (2006 ve 2007)
Meclis tarafindan kabul edilmesi, performansa dayali tegviklerin (kademe ilerlemesi, terfi

hakki kazanma gibi) yaratilmasinin 6niine gegmistir.

Sonug olarak ise, Kamu Gorevlileri Yasasi kapsamindaki kurumlarin %90’a yakin
bir boliimii performans siteminin gerektirdiklerini yerine getirmedigi i¢in 2010 yilinda
sistemin basitlestirilmesi giindeme gelmis ve yiiriirliikkteki Performans Degerlendirme

Tiiztgu degistirilmistir.

Personel yonetimine iliskin ¢ok daha yapisal sorunlarin bulundugu kamu
gorevinde, Tiizik degisikligi de maalesef beklenen etkiyi yaratamamugtir. Personel
Dairesinden son temin edilen istatistiklere gore, kurumlarin yalnizca %20 — 25’1 vakit
ayirip performans formlarini doldurmaktadir. Kurumlardaki sozlesmeliler, gecici
memurlar ve isciler ise calisanlarin 6nemli bir ylizdeligini olusturmalarina ve asil ve

stirekli gorevleri yiiriitmelerine ragmen sistem kapsaminda degildirler.

Kamu Gorevlileri Yasasi’nda yapilan degisiklik ile getirilen performans sistemi,
tesvik edici sonuglar ortaya koyamadigindan, 6zel yasalara tabi kamu goérevlilerinin sicil

sisteminden performans sistemine gegmesi gibi bir girisimde bulunulmamustir.

4.4. Hizmet ici Egitim
Hizmet ici egitim, bir kamu gorevlisinin performansi iizerinde dogrudan etki
yaratacak niteliklerini (6rnegin, rapor hazirlamak, kendini sozlii olarak ifade etmek,

takim calismasinda yapici tavir sergilemek gibi) gelistirmede ¢cok dnemli bir yere sahiptir.
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Bir tlkedeki hizmet i¢i egitim sisteminin ¢alisip c¢alismadigini ve etkisini ortaya

koymadaki temel gostergeleri su sekilde siralanmak miimkiindjir:
e Hizmet ici egitimi organize etmekten sorumlu bir kurumun bulunmasi,
e Egitim ihtiyaglarina yonelik diizenli egitim programlarinin hazirlanmasi,

e Hazirlanan egitim programlarinin uygulanabilmesi i¢in yeterli kaynagin ayrilmasi

ve
e Hizmet ici egitim programlarina diizenli katiliminin saglanmasi.

Bu gostergeler 1s1iginda kamu gorevindeki hizmet i¢i egitim sistemini
degerlendirdigimizde birgok eksikligin oldugu ortaya c¢ikmaktadir. Bu eksikliklerin
basinda, Kamu Gorevlileri Yasasi’nda Ongoriilmesine ragmen, egitim ve yetistirme
etkinlikleri diizenleyecek bir egitim merkezinin kurulmamis olmasi1 gelmektedir. Ayrica,
mali y1l biitcesinin hazirlanmasina paralel, Personel Dairesi ve Bakanliklarin igbirliginde,
kamu gorevlilerinin ihtiyaglarina yonelik hazirlanan yillikk hizmet igi egitim
programlarina biitceden kaynak aktarimi yapilmamasi, hizmet alimi seklinde

diizenlenebilecek egitim calismalarinin da dniine gegmektedir.

Benzer sekilde, 6zel yasalara tabi kamu gorevlileri ve diger kamu personeline

taninan hizmet i¢i egitim imkénlar1 da yok denecek bir boyuttadir.
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Boliim I1: Kamu Gorevlileri Yasa Taslagi ile Hedeflenenler

KKTC’de kamu personel yonetiminde reform amaciyla yeni Kamu Gorevlileri

Yasa Taslagi hazirlanmistir.

Yeni hazirlanan taslak 6ziinde siyasi takdire dayali liglii kararname atamalarinin
kapsaminin daraltilacagi (depolitizasyon); calisanla ¢alismayanin birbirinden ayirt
edilerek calisanin Odiillendirilecegi (liyakat); insan kaynaklarinin etkin yonetiminde
onemli paya sahip yer degistirmelerin miimkiin kilinacagi (mobilite) yeni bir personel

yOnetimi anlayisinin getirilmesi amaciyla hazirlanmistir.

Bu baglamda, yeni yasa taslagi kapsaminda getirilmesi planlanan degisiklikler ve

bunlarin igerigi asagidaki sekilde 6zetlenmistir.

e Kamu Gérevinin Kapsaminin Belirlenmesi ve Istihdam Sekillerinin Yeniden

Diizenlenmesi

Anayasa’da belirtildigi lizere, kamu goérevinin “Devletin genel yonetim ilkelerine
gore yiirtitmekle yiikiimlii oldugu kamu hizmetlerinin gerektirdigi asil ve siirekli
gorevleri” anlattifindan hareketle, yeni Kamu Gorevlileri Yasa Taslagi, kamu
gorevlilerini “Devletin genel yonetim ilkelerine gore yiiriitmekle yiikiimlii oldugu kamu
hizmetlerinin gerektirdigi asil ve siirekli gorevleri kamu yetkisi kullanarak ve kamu
yarart gozeterek yerine getiren ve bu hizmetlerin gerektirdigi asil ve siirekli kadrolara
bagimsiz organlar tarafindan atanan ve genel biitceden maas alanlar” olarak

tanimlamistir.

Asil veya siirekli olmayan gorevlerin yiiriitiilmesinde ise sozlesmeli personel ile
is¢i istihdamini miimkiin kilacak diizenleme 6ngdren yeni yasa taslagi, is¢i ve gegicilerle
ilgili olarak mevcut sistemde yasanan sikintilarin (6rnegin, kamu gorevi kapsamina giren
hizmetlerin is¢i ve gecicilere gordiiriilmesi gibi) yasanmamasi i¢in hangi hallerde ve

yontemle bu tiir istihdamlarin gerceklestirilebileceginin sinir1 ¢izmektedir.
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e Hizmet Smflarmin Kamu  Gorevlilerinin  Yer  Degistirmelerini

Kolaylastiracak Sekilde Basitlestirilmesi

Mevcut Kamu Gorevlileri Yasast kapsaminda, Yoneticilik Hizmetleri Sinifi;
Mesleki ve Teknik Hizmet Siniflar1 ve Genel Hizmet Siniflar1 olarak ii¢ ana basliga daha
sonra ise kendi i¢lerinde toplam 54 alt bashiga ayrilan ve gerek kisiye o0zel
kadrolagsmalarin gerekse de kamu gorevlilerinin yer degistirmelerinin (mobilite) onlindeki
en onemli engellerden birini olusturan hizmet siniflari, yeni yasa taslagi kapsaminda

basitlestirilmektedir.

Farkli ol¢ceklerdeki Avrupa iilkelerinin mukayeseli incelemesinin yapilmasina

istinaden gerceklestirilen basitlestirme soncunda hizmet siniflart:
- Ust Kademe Yoneticileri Sinifi
- Yoneticilik Hizmetleri Sinifi
- Genel Kamu Hizmetleri Sinifi
- Mesleki ve Teknik Hizmetler Sinifi
- Yardimci Genel Kamu Hizmetleri Sinifi
- Yardimc1 Mesleki ve Teknik Hizmet Siniflar1 olarak toplam 6 bashiga ayrilmistir.

Hizmet smiflarinin basitlestirilmesinden, kurumlara 6zel hizmet siniflarinin veya
bunlar altinda kisiye 6zel kadrolarin yaratilmasinin Oniine gecilmesi, bu sayede ise
kurumlar arasi yer degistirmelerin, insan kaynaklarindan etkin istifade edilebilecek ve
kamuya  gereksiz  istthdamin  Oniline  gegebilecek  sekilde  kolaylastiriimasi

amaglanmaktadir.

Hizmet smiflartyla ilgili ongoriilen diger bir degisiklik ise ortaokul mezuniyeti
gerektiren hizmet siniflarinin (6rnegin, ascilik ve garsonluk, arag siirticiiliigii, ara¢ bakim
ve onarim, teknisyen yardimeciligi, bekgilik, odaci1 ve sofor gibi) kaldirilmasidir. Kamu
gorevinin, asil ve siirekli hizmetlerden olustugu tanimindan hareketle gerceklestirilen bu

diizenleme, Devletin bu tiir hizmetlerinin, Is Yasas1 altinda istihdam edilecek olan is¢iler
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eliyle veya ihale mevzuati kapsaminda yapilacak hizmet alimi sézlesmeleriyle

yiiriitilmesini hedeflemektedir.

e Siyasi Atamalarmin Sayisinin Azaltilmasi, Yoneticilik Katmanlarinin
Basitlestirilmesi ve Tiim Yoneticilik Kadrolarina Atanmalarin Liyakate

Dayandirilmasi

Yeni Kamu Gorevlileri Yasasi taslaginin, hizmet smiflarindaki basitlestirmeye
paralel olarak getirdigi onemli degisikliklerin biri de, siyasi takdire dayali atamalarin
gerceklestigi Ust Kademe Yoneticileri Sinifinin Miistesarlar ile sinirlandirilmasidir.
Kamu ydnetiminin tarafsizligin1 ve profesyonelligini artirmay1 hedefleyen bu degisiklik,
beraberinde, iist kademe yoneticiliginden alindiktan sonra miisavir unvanini alan ve
herhangi bir hizmette bulunmadan genel biitgeden maas c¢ekenlerin sayisinin ii¢ haneli

rakamlardan tek haneli rakamlara diismesini getirecektir.

Taslak yasada, ayrica, iist kademe yoOneticisi olarak atanmada aranan nitelikler
yiikseltilmektedir. Kamu gorevi iginden atanacak iist kademe yoneticilerinin asgari
miidiirliik mevkiine kadar yiikselmis olmasi; kamu gorevi disindan atanacaklarin ise 6
yili yoneticilik olmak iizere asgari 15 yil is tecriibesine sahip olmasi Ongdriilmektedir.
Aranan niteliklerin ytikseltilmesinden amaclanan siyasi takdire dayali atamalarin belli
niteliklere haiz kisiler arasindan gerceklestirilmesi ve kamu ydnetiminin en {ist amirleri

diizeyindeki Miistesarlarin liyakat ve siyasi sorumlulugu birlikte tasiyabilmesidir.

Ust Kademe Yéneticileri Smifi diginda kalan diger tiim ydneticiler ise atamalarin
Kamu Hizmeti Komisyonu eliyle yapilacagi Yoneticilik Hizmetleri Sinifina alinmistir.
Yoneticilik Hizmetleri Sinifinin kapsamini sekillendirmek yoniinde mevcut sistemdeki
yoneticilik pozisyonlart yeniden gozden gecirilmis, baz1 pozisyonlara yeni gorevler ve
isimler atfedilirken, bazi pozisyonlar da kaldirilmigtir. Ornegin, bakanlik miidiirii
kadrosu, miistesar ile bakanlik hizmet teskilatina bagli kurumlarin yoneticileri arasinda
ara yonetici olarak gorev yapmasi Ongoriilen bakanlik genel miidiiri kadrosuna

doniistiiriilmiistiir.

Bakanlik genel miidiirii, bakanligin miistesardan sonra gelen yoneticisi olarak

gorev yapacak olup, bakanlhigin gorevlerini yerine getirmesinde ve bakanliga bagl
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daireler ve hizmet birimleri arasinda esgiidiimiin saglanmasinda miistesara destek
olacaktir. Ayrica, bakanlik genel midiirli, miistesarin siyasi iktidar degisikligine bagl
olarak gorevinden alinmasi halinde, kamu ydnetiminin olmazsa olmazi olan kurumsal

hafizanin bakanlik diizeyinde muhafazasini saglayacaktir.

B miidiir olarak anilan ve miidiirden bir alt bareme karsilik gelen kadrolar ile
midiir muavini kadrolar1 ise yeni Kamu Gorevlileri Yasasi taslaginda kaldirilmistir.
Diinyanin farkli yerlerinde, “piramit hiyerarsilerden kiibik hiyerarsilere kayma egilimi”
olarak da bilinen ve kamu yonetimindeki hiyerarsi katmanlarinin, personel verimliligini
artirmak ve yonetimde etkinligi saglamak yoniinde basitlestirmeyi amaglayan bu
diizenleme, basta sube amirleri olmak iizere yardimci nitelikteki diger yoneticilerin

pozisyonlarini daha etkin kilacaktir.
e Damsman Pozisyonlarinin Olusturulmasi

Bagbakan ve bakanlara kendi danigmanlart ile ¢alisma esnekliginin yasalar ile
taninmasinin, siyasetin biirokrasiyi, biirokrasinin de siyaseti engellemeyecegi bir yapinin
kamu  yOnetimi  igerisinde olusturulmasi ve  depolitizasyon  reformlarinin
stirdiiriilebilirliginin saglanmasi agisindan da gerekli oldugu diisiincesinden hareketle
yeni Kamu Gorevlileri Yasasi taslagi, Basbakan i¢in bir bag danisman ile iki danigsmanin;

her Bakan i¢inse iki danigsmanin istthdam edilebilecegi bir diizenleme getirmektedir.
Yetki ve sorumluluklari taslakta agik¢a tanimlanan danismanlarin gorevleri,

- Politikalarin olusturulmasi, gelistirilmesi, mevzuat veya idari diizenlemeler
yoluyla uygulamaya gecirilmesi, etkinliklerin izlenmesi ve degerlendirilmesi gibi

konularda danigmanlik yapmak;
- Siyasi ve teknik degerlendirmelere katkida bulunmak ve
- Resmi ve 6zel yazismalara yardime1 olmak seklinde 6zetlenebilir.

Danigmanlarin bahse konu gorevleri, mevcut 6zel kalem miidiirlerinin yiiriitmekte
oldugu gorevleri de hélihazirda kapsamakta oldugundan, bu kadro da bakanlik midiirii

kadrosu gibi yeni yasa taslaginin onaylanmasiyla birlikte kaldirilacaktir.
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Danigmanlar kamu gorevi disindan geleceklerse s6zlesmeyle istihdam edilecekler;
kamu gorevi igerisinden geleceklerse gorevlendirme yontemiyle atanacaklardir. Bas

danigsmanin maasi1 Miistesarinkine, diger danigmanlarin ki ise Miidiire esit olacaktir.

Bagbakan ve Bakanlarin gorev siirelerinin sona ermesi ile birlikte danigmanlarin
da gorevleri otomatik olarak sona erecektir. Kamu gorevi igerisinden gelen danismanlar
gorevlerinin bitmesiyle onceki kadro gorevlerine ve maaslarina geri donecekler ve
danigmanken aldiklar1 maas emeklilik amaclari bakimindan herhangi bir menfaat

saglamayacaktir.

e Insan Kaynaklar1 Yonetiminin Kariyerden Pozisyon Sistemine Dogru

Esneklestirilmesi

Yeni Kamu Gorevlileri Yasasi taslagi, insan kaynaklarr yonetimini, sadece kamu
gorevi icindekilere yiikselme sansi veren kariyer sisteminden, kamu gorevi disindakilere
de belli tecriibe ve niteliklere haiz olmak ve gergeklestirilecek sinavlarda basarili olmak
kosuluyla dogrudan yonetici pozisyonlarina atanma sansi sunan pozisyon sistemine dogru

esneklestirecek diizenlemeler getirmektedir.

Benzer sekilde, Genel Kamu Hizmetleri Sinifi veya Mesleki ve Teknik Hizmetler
Sinifi i¢inde yeralan bazi II. ve 1. Derece yiikselme kadrolarinin hizmetlerin gerektigi
hallerde disaridan geleceklere acilabilmesi i¢in yasal zemin de taslak yasa kapsaminda

olusturulmustur.

Ocak 2008 itibariyla yiiriirliige giren yeni sosyal giivenlik sisteminin temel
hedeflerinden bir tanesinin de kamudan o6zele, 6zelden ise kamuya gegisleri miimkiin
kilacak yeni bir sistem yaratmak oldugu diislincesiyle ortaya konan bu degisikligin kiiciik
Olcekli bir ililkede daha az bulunan kalifiye insan kaynaklarindan istifade edilmesini

artiracag diistiniilmektedir.

e Kamu Gorevine ilk Atanma ve Terfilerde Ilgili Kurumlarin Temsilcilerine

Soz Hakki Saglayacak Smav Kurullarinin Olusturulmasi

Mevcut sistemdeki sikintilarin en basinda gelenlerinden biri kamu gérevine ilk

kez atanma ve terfilerde, kurumlara higbir s6z hakki verilmemesi; merkeziyetci bir
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anlayisla Kamu Hizmeti Komisyonu tarafindan diizenlenen sinavlarin ise bilgi 6lgme ve

degerlendirmede olduk¢a yetersiz kalmasidir.

Bu nedenle, yeni yasa taslagi, kamu gorevlilerinin istihdam ve terfi siireclerine
ilgili kurum temsilcilerinin de miidahil olabilecegi Sinav Kurullar1 diizenlemesini
getirmektedir. Kamu Hizmeti Komisyonunun, Anayasa ile tanimlanan yetkilerinin
mimkiin kildig1 oOlgiide getirilen bu diizenleme, ayni zamanda, kamu yoOnetiminin

depolitizasyonu ile ilisikli olarak daha da esneklestirilecektir.

o Terfi ve Kademe Ilerlemesinde Kidem Yerine Liyakati One Cikaran

Diizenlemelerin Getirilmesi

Mevcut personel yonetiminde en fazla rahatsizlik yaratan konularin basinda terfi
diizenlemeleri gelmekteydi. Bir iist derece veya simnifta bulunan bos terfi kadrolarinin
zamaninda agilmamasi, on — on bes yila yakin ¢alismisligi bulunan kamu gorevlilerine
degil terfi vermek, terfi sinavina girme hakkinin bile taninmamasi sonucunda, “otomatik

terfi” olarak anilan 44/2006 ve 97/2007 sayili yasa degisiklikleri yapilmistir.

Ne var ki, s6z konusu yasa degisiklikleri, terfilerde liyakati tamamen ortadan
kaldirarak kidemi getirmistir. 44/2006 ve bir yil ardina gelen 97/2007, calisanla
caligmayan arasinda higcbir ayrimin yapilmadig: ve ¢alisma yillarina bagli olarak herkesin

yiikselebilecegi bir yonetim anlayisini kamu yonetimine getirmistir.

Bu tiir bir yonetim anlayisinin siirdiiriilebilirliginin  olmadig1 gergeginden
hareketle, yeni yasa taslagi, terfi diizenlemelerini sil bastan degistirmekte ve kamu
gorevlilerinin terfi hakki kazanma siirelerini yedi yildan {i¢ yila indirerek kidemden ¢ok

liyakate dayal1 bir sistem getirmektedir.

Benzer sekilde, kamu gorevlilerinin, terfi almadan bulunduklari maas baremi
icerisindeki ilerleyisi olarak bilinen kademe ilerlemesi, mevcut sistemde her calisma
yilina karsilik bir kademe ilerlemesi olarak diizenlenmektedir. Ayrica, kamu gorevine
alindiktan sonra tliniversite egitimini tamamlayan veya ikinci bir iiniversite bitiren veya
yiiksek lisans veya doktora egitimini tamamlayan kamu gorevlilerine, her egitim yilina

karsilik bir kademe ilerlemesi verilmektedir.
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Kamu gorevlilerinin, hizmet ve performanslarindan dolayr o6diillendirilmesi
anlamina gelen ve bir¢ok iilke tarafindan uygulanan kademe ilerlemesinin, kamu
yonetimimizde otomatige bagli olmasi veya kamu gorevlisinin isteki performansina
dogrudan etkisi olup olmayacagina bakilmaksizin kazandigi akademik tecriibeyle

iliskilendirilmesi, performansa karsilik bir 6diil olarak kullanilmasini1 engellemekteydi.

Bunun degistirilmesi yoniinde ise yeni yasa taslagi, performans degerlendirme
sonuglarini, kademe ilerlemesi iizerinde dogrudan etkili kilmanin yanmi sira akademik

egitime karsilik verilen kademe ilerlemelerini kaldirmaktadir.

e Performansa Dayali Yonetim Anlayisinin Gelistirilmesi ve Performans

Degerlendirme Sonuclarimin Odiil-Ceza ile Iliskilendirilmesi

Subat 2008 tarihinde mevcut Kamu Gorevlileri Yasasi’nda gerceklestirilen
degisiklikle sicil sisteminin yerini alan performans degerlendirme sistemi, kamu
genelinde memnuniyetle karsilanmakla beraber, getirdigi diizenlemelerin karmasiklig1 ve
degerlendirme formunun ¢alisanin performansinin artirilmasindan ¢ok nasil dlgiilecegine
yogunlagmasi, uygulamaya doniik bir¢ok soru isaretlerini ve sikayetleri de beraberinde
getirmigtir. Bu baglamda, Nisan 2010 tarihinde sistemi basitlestirerek uygulanabilirligini
artiracak yeni bir Performans Degerlendirme Tiizligli Bakanlar Kurulu tarafindan kabul

edilmistir.

Yeni Kamu Gorevlileri Yasas1 Taslagi ile hedeflenense, Nisan 2010 tarihli
Performans Tiiziigili’nlin getirdigi degisiklikleri yasa diizeyinde kalicilagtirmak ve odiil-

ceza uygulamalarin daha da etkinlestirmektir.

Odiil-ceza uygulamalarmin etkinlestirilmesi yoniinde getirilen degisiklerden en
onemlisi, “genel performans1” iki yil iist {iste olumsuz gelen kamu gorevlisinin, bagka bir
amirin gézetim ve denetimine verilecek, o amirin denetiminde de iki y1l {ist iiste olumsuz
performans almasi halindeyse kamu gorevi ile iligkisinin Kamu Hizmeti Komisyonu

tarafindan kesilecek olmasidir.

Benzer sekilde, kamu gorevine ilk atanama sonrasinda gegirilen aday doneminde,

aday kamu gorevlisinin, “adayliga iliskin performansinin” olumsuz gelmesi halinde,
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kamu gorevi ile iligkisinin Kamu Hizmeti Komisyonu tarafindan kesilmesi
ongoriilmistiir. Mevcut yasadaki 1 veya 2 yil yerine, 6 ay veya 1 yila indirilen adaylik
déneminin, miimkiin olan en optimum diizeyde kullanilmasi, bu sayede de, asil ve siirekli
kadrolara atanmanin kisilerin tabi olacagi birka¢ saatlik yarigma smavinin Gtesine

gecmesi hedeflenmektedir.

Olumsuz degerlendirilen kamu gorevlilerinin, her olumsuz degerlendirme sonrasi
Kamu Hizmeti Komisyonu’na itirazda bulunma hakki veya mahkemede dava agma hakk1

sakl kalacaktir.

e Disiplin Islemi Baslatma ve Sonlandirma Siireclerinin Etkinlestirilmesi

Yasa, tiizik ve yonetmeliklerin, kamu gorevlilerine yiikledigi 6devlere
uyulmasinda disiplin islemlerinin etkinliginin sliphesiz biiylik rolii bulunmaktadir. Etkin
uygulanan disiplin islemleri, kamu yonetiminin i¢ diizen ve isleyisinin saglanmasinda
onemli bir gerekliliktir. Yeni yasa taslagi, kamu gorevlilerinin uymasi gereken odevler ile
disiplin cezalar1 arasindaki bag giiclendirirken, disiplin islemlerinin ilgili kurumun en iist
amirleri olarak tanimlanan miidiir veya diger yoneticiler tarafindan baslatilmasi ve

yiriitilmesine yonelik de degisiklikler getirmektedir.

e lzin Haklarimn AB’nin Calisma Hayatim Diizenleyen Yonetmelikleri ile

Uyumlastiriimasi

Izin hakki kapsaminda izinlerde aylik sistemden yillik ve kademeli sisteme gegis

ongoriilmektedir. Buna gore yeni yasa taslagi ile birlikte;
- 0-5 y1l hizmeti olanlara 22 is giinii
- 6-10 y1l hizmeti olanlara 24 is giinii
- 11-15 y1l hizmeti olanlara 26 is glinii
- 16-20 y1l hizmeti olanlara 28 is gilinii

- 21 y1l ve lizeri hizmeti olanlara 30 is giinii izin hakk: verilmektedir.
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Her kamu gorevlisi yilda en az 22 is giinii izin kullanmak zorunda olacak, bir

yildan diger yila aktarilabilecek izin siiresine ise kisitlama getirilecektir.

Dogum izni, yine Avrupa Birligi standartlarina uygun olarak hamile kamu
gorevlilerine dogumdan 6nce 6 hafta, dogumdan sonra 10 hafta olmak {izere toplam 16

hafta tam 6denekli hamilelik ve dogum izni olarak diizenlenmektedir.

Mevcut yasada yilda 42 giin olan ve bir¢ok kamu gorevlisi tarafindan suiistimal
edilen hastalik izni ise yeni yasa taslagi ile degistirilmekte ve bir yil i¢inde en fazla 15 is
giinli olarak diizenlenmektedir. 15 giiniiniin {izerinde getirilen doktor raporlari, Saglik
Kuruluna sunulacak ve onaylanmamalart halinde kamu gorevlilerine maas tahakkuk

ettirilmeyecektir.

Haftalik ¢alisma saatlerinde ise bir degisiklige gidilmemekte, mevcutta oldugu

sekliyle yaz ve kis donemlerinde 39 saat olarak dngoriilmektedir.

e Intibaklarin Kazanilmis Haklara Halel Getirmeden Yapilmasim Diizenleyen

Gegici Maddeler

Yeni Kamu Gorevlileri Yasa Taslagi, son olarak, basitlestirilen hizmet siniflarina
intibaklarina ve kadrosu kaldirilan kamu gorevlilerinin magduriyet yasamamalarina
iligkin hususlar1 gecici maddeler ile diizenlemektedir. Gegici Maddelerden hedeflenen
mevcut kamu gorevlilerinin yeni sistemdeki diizenlemelerden olumsuz etkilenmemesini

garanti altina alirken, reform inisiyatifinin yiiriiyebilmesini saglamaktir.

KKTC personel yonetiminin iyilestirilmesi yoniinde personel yonetiminde temel
yasa gorevini goren ve diger personel yasalari i¢in Ol¢iit olusturan Kamu Gorevlileri
Yasast’na alternatif yeni bir yasa taslagimin hazirlanmis olmasi dogru yonde ve
desteklenmesi gereken bir reform inisiyatifi olmakla beraber sadece bir baslangictir.
Tespitler ve Oneriler boliimiinde ele alindig1 iizere personel sisteminin kokli bir reforma
ithtiyact vardir. Etkin ve verimli bir personel sisteminin olusturulmasi yoniinde yasal,
kurumsal ve mali diizenlemelerin es zamanda tasarlanmasi1 ve hayata gecirilmesi

gerekmektedir. Bunlar yapilirken, ilgili paydaslarin tamamu siirece dahil edilmeli ve en
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iist diizeyde siyasi destek saglanmalidir. Kamu personel sisteminde reformun ancak
davranigsal degisiklikle miimkiin olabilecegi varsayimindan hareketle reformun
dayandirilacagi ilke ve esaslarinin ise her diizeyde icsellestirilmesi i¢in gerekli girigimler

yapilmalidir.

Yeni Kamu Gorevlileri Yasa taslaginiin bu yonde gidecek yolu oldugu “Kamu
Calisanlar1 Arastirmasinin” ortaya koydugu sonuclardan anlagilmaktadir. Taslak yasa,
kamu calisanlarinin personel yonetimi reformunda 6nemli addettigi (Tablo 13a) birgok
konuyu adres etmesine ragmen, yiiriirlige girdiginde beklenen etkiyi yapabilmesi icin
gerekli olan olumlu alg1 ve igsellestirmenin kamu calisanlari arasinda saglandigini
sOylemek zordur. Arastirmaya katilan kamu calisanlarinin sadece %14’ yeni yasa
taslaginin “kamu yOnetimi icin i1yi olacagina” inanirken, dnemli bir bir bolimii bir
“birsey degistirmeyecegine” inanmakta veya “fikri olmadigini” sdylemektedir (Tablo

13b).

Tablo 13a Personel Reformunda Onemli Bulunan Konular
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Tablo 13b Kamu Caliganlarimin Yeni Kamu Gorevlileri Yasa Taslagini Algilama Sekli

Kamu yonetimi igin

Benim igin

ox

1022 20% 30% 40% 50% 60 70% 80% 0%

1002

= Daha iyl olacak
= Daha kéti olacak
= Bir sey degismeyecck

= Bilmiyorum
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Boliim III: Sorunlar ve Oneriler

Bu boélimde, raporda su ana kadar yapilan inceleme, mukayese ve
degerlendirmeler 1s18inda KKTC personel yonetimi sistemine iliskin baglica sorunlara
deginilecek, bu sorunlarin ¢oziimiine ydnelik ¢esitli Oneriler gelistirilecektir. Birinci
boliimdeki degerlendirmeler i¢in kullanilan g¢ergeveye (EK I: Personel Yonetiminin
Fonksiyonel ve Kurumsal Analizinde Diinya Bankasi1 Tarafindan Kullanilan Kistaslar ve
Performans Gostergeleri) uygun olarak toplam 4 ana sorun tespit edilerek bunlarla iliskili
alt sorunlara yer verilecektir. Sorunlar ile ¢oziim Onerileri arasindaki iliskinin daha rahat

gozlenebilmesi i¢in her bir sorunun altinda ise olasi ¢6ziim Gnerileri ele alinacaktir.

Sorun 1: Kamu personel yonetimini diizenleyen yasal cerceve kavramsal
kanisikhiklara sebep olmakta ve uluslararasi olciitler ile paralellik gostermeyen

unsurlar tasimaktadir.

Kamu personel yonetimini diizenleyen yasal cerceveden temelde beklenenler su

sekildedir:

e Kamu gorevinin kapsamimin ve diger kamu hizmetlerinden farkinin agikga

tanimlanmasi

e Siyasi takdirle atanan kamu gorevlileri ile profesyonel kamu gorevlileri arasindaki

ayrimin agik ve say1 olarak kamu yonetiminin dl¢egi ile orantili olmasi;
e Kamu gorevlilerinin is giivencelerinin yasada belirlenen kosullar ile saglanmasi

KKTC’de kamu personel yonetimini diizenleyen mevzuatta ise bu yonde Onemli

eksiklikler bulunmaktadir.

Sorun 1.1: Kamu gorevinin kapsami yeterince acik degildir ve bu durum, Anayasal
aykirilik ve Devlet biitgesine ek mali kiilfet basta olmak iizere énemli olumsuzluklara

sebep olmaktadir.

Oneri 1.1: Yasal cercevenin incelendigi boliimde de tartisildig1 iizere, kamu gorevinin
kapsaminin yeterince agik olmamasi 1985 Anayasasi’nin 120’inci maddesinde yer alan

muglak ifadeden kaynaklanmaktadir. Kisa vadede bir Anayasa reformunun giindemde
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olmadig1 diisiiniiliirse, bu sorunun giderilmesi yoniinde kamu personel yonetiminde bir
nevi gergeve yasa gorevini géoren Kamu Gorevlileri Yasasi’nda, kamu gorevinin ve kamu

gorevlisinin kapsaminin ne oldugunun daha acik ifade edilmesi dnerilmektedir.

Bu raporun II. Boliimiinde icerigi hakkinda bilgi verilen yeni Kamu Goérevlileri Yasasi
taslaginda benimsenen yaklasimin yeterince reformist ve dogru oldugu diistiniilmektedir.
Onaylanmasi1 halinde 7/1979 Sayili Kamu Gorevlileri Yasasi’nin yerini alacak olan bu
taslak yasada kamu gorevlisinin “.....asitl ve siirekli kadrolara bagimsiz organlar
tarafindan atanan ve genel biitceden maas alanlar” olarak tanimlanmasi, katma biitceli
ve doner sermayeli kurumlar basta olmak tizere kendi tlizel kisiligi bulunan kamu kurum

ve kuruluslarina istihdam edilecek olanlara, kamu gorevlilerinin sahip oldugu ayni

haklarin verilmemesi yoniinde gerekli hukuki agiklig1 saglayacaktir.

Ayrica, kamu gorevlilerinin “asi/ ve siirekli kadrolara” atanabileceginin yeni yasa
taslaginda vurgulanmasi, normal kosullarda is¢i statiisiindeki calisanlara gordiiriilmesi
veya Ozel sektorden hizmet alimi yapilmasi gereken hizmetler i¢in kamu gorevlisi
istihdam edilmesinin oniine gececektir. Bu sayede ise kamu gorevinin sadece yatay degil

dikey kapsami da darlagacaktir.

Kamu Gorevlileri Yasa taslagindaki yeni yaklagimin onaylanmasi durumunda, katma
biitceli ve doner sermayeli kurumlarda ¢alisan personel basta olmak lizere yiiriirliikteki

diger personel yasalarinin da gézden gecirilerek degistirilmesi gerekmektedir.

Sorun 1.2: Siyasi takdirle atanan kamu gorevlilerinin (list kademe yoneticilerinin)
kapsami ve sayist kamu yonetiminin 6l¢egine gore oldukca fazla olup kamu yonetiminin

siyasi vasfini artirmakta, kurumsal hafizasini ise zayiflatmaktadir.

Oneri 1.2: Ust kademe yoneticilerinin kapsaminin sadece Cumhurbaskanligi,
Basbakanlik ve Bakanlik miistesarlar1 ile sinirlandirilmasi, midirlik dahil olmak iizere
diger tiim yoneticilik mevkilerine atamalarin ise Kamu Hizmeti Komisyonu tarafindan

yapilmasi 6nerilmektedir.

Taslak Kamu Gorevlileri Yasast bu yonde onemli diizenlemeler icermektedir. Taslakta,

iist kademe yoneticilerinin kapsami sadece miistesarlar ile sinirlanirken atanmada aranan
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nitelikler yikseltilmektedir. Buna gore kamu yoOnetiminde Miidir derecesine
yiikselememis kamu gorevlilerinin  iist kademe yoOneticisi olarak atanmasi
siirlandirilirken, disaridan atanacak olanlara 6 yili yoneticilik olmak tizere en az 15 yil is

tecriibesi aranacaktir.

Sorun 1.3: Kamu gorevi kapsamina giren asil ve siirekli gorevlerin, siyasi takdirle
istihdam edilen ve kamu gorevlilerinin sahip oldugu is giivencesine sahip olmayan gegici
personele ve iscilere gordiiriilmesi, kamu gorevinin tarafsizlii ve liyakate dayali yonetim

ilkeleri ile bagdagmamaktadir.

Oneri 1.3: Isci ve gegici nitelikteki personel istihdamlarmin sinirmin Kamu Gérevlileri
Yasasi’'nda kesin bir sekilde cizilmesi gerekmektedir. Mevcut Kamu Gorevlileri
Yasasi’nin daha en basinda “istihdam sekilleri” olarak isimlendirilen ayr1 bir maddenin
olmas1 ve “kamu hizmetlerinin siirekli personel, sozlesmeli personel, gegici personel ve
isciler eliyle yiiriitiildiigiiniin” ifade edilmesi, kamu gorevlilerinin ¢alisma kosullarini
diizenlemesi beklenen bir yasada kavramsal karigikliklara yol agmaktadir. S6z konusu
kavramsal karigiklik ise bu raporun ilgili bolimlerinde de ifade edildigi {tizere
Hiikiimetler tarafindan suiistimal edilerek kamu gorevinin tarafsizligina ve liyakate

dayal1 yonetilmesine halel getirecek sekilde kullanilmistir.

Taslak Kamu Gorevlileri Yasasi’nda kamu gorevini yiiriitmek i¢in kamu gorevlilerinin
istthdam edildigi daha acik bir sekilde ifade edilmekte; taslagin kamu gorevlilerinin
atanma, terfi, O0dev, hak ve sorumluluklar1 ile c¢alisma kosullarin1 diizenleyen
boliimlerinden sonra gelen “kamu gorevi disinda kalan diger kamu hizmetlerinin
yiiriitiilmesi” olarak isimlendirilen ayr1 bir boliimiinde ise ancak bu tiir hizmetlerin
ylriitiilmesi i¢in sozlesmeli ve is¢i istihdam edilebilecegi veya hizmet alimi

yapilabilecegi belirtilmektedir.

Taslak yasanin bu sekliyle onaylanmasmin mevcut sistemde yasanan sikintilarin

asilmasini kolaylastiracagi degerlendirilmektedir.
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Sorun 2: Kamu personel yonetiminden sorumlu kurumlarin mevcut idari kapasitesi

ihtiyaclara cevap vermekten uzaktir.

Kamu personel yonetiminin etkinligi i¢in olusturulmasi gereken iki temel kurumsal yap1

bulunmaktadir:

e Kamu gorevlilerine iliskin politikalarin gelistirilmesinden, yonetiminden ve
gézetiminden sorumlu olan; yasal statiiye sahip; gorev ve yetkileri acikca

tanimlanan kurum veya kurumlarin bulunmasi

e Kamu gorevlilerine esit ve adil muamele edilmesini saglamaktan sorumlu

bagimsiz gdzetim organlarinin bulunmasi

Her iki kurumsal yap1 da KKTC kamu yonetiminde mevcut olmakla beraber, KKTC
Fokus Projesi tarafindan hazirlanan farkli analiz raporlarinda genel bir sorun olarak

ortaya ¢ikan idari kapasite eksikligi bu kurumlarda da kendini gostermektedir.

Sorun 2.1:Kamu Hizmeti Komisyonu Baskan ve {iyelerinin atanma yontemi, Komisyon

kararlarinin uzlas1 yoluyla ve bagimsiz bir sekilde alinmasini tesvik etmemektedir.

Oneri 2.1: Kamu Hizmeti Komisyonu (Kurulus, Gérev ve Calisma Esaslar1) Yasasi’nda
degisiklige gidilerek komisyon baskan ve iiyelerinin atanma yontemi degistirilmelidir.
Degisiklik yapilirken Kamu Hizmeti Komisyonunun herhangi bir kisiye, otoriteye veya
siyasi partiye yakin durus sergilemesini engelleyecek supaplarin yaratilmasina 6zellikle
dikkat edilmelidir. Alternatif yontem olarak, nihai atama kararmin yine
Cumbhurbaskaninda birakilmas1 ancak Cumhurbaskaninin atanacaklar1 keyfi karar ile
belirlemesi yerine Meclis’te temsil edilen siyasi partilerin sandalye sayilarina gore

onerecekleri adaylar arasindan segmesi onerilmektedir.

Kamu Hizmeti Komisyonuna atamalara iligkin baska bir sikint1 ise atanmada aranan
nitelikler arasinda yer alan “kamu gorevinden emekliye ayrilmis olmak™ kosulundaki
kamu gorevlisi ifadesinin alisilmisin aksine dar yorumlanmasindan kaynaklanmaktadir.
Buna gore, baska iilkelerde gozetim fonksiyonuna sahip organlara atanmalar1 oldukca
yaygin bir uygulama olan emekli yargiclar ve savcilar, kamu gorevlisi sayilmadiklar

iddiasiyla Kamu Hizmet Komisyonuna Bagkan veya iiye olarak atanamamaktadirlar.
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Kamu Hizmeti Komisyonu (Kurulus, Gérev ve Calisma Esaslar1) Yasas1 degistirilirken
bu konuya da ozellikle dikkat edilmesi ve yargi emeklilerinin de atanabileceginin

gerekirse agik bir ifadeyle yasaya eklenmesi 6nerilmektedir.

Sorun 2.2: Kamu Hizmeti Komisyonuna baglh faaliyet gosteren Kamu Hizmeti
Komisyonu Dairesi, Komisyonun gérev ve sorumluklarmi hakkiyla yerine getirmesini

saglamaya yardimci1 olacak yeterli donanim ve insan kaynagina sahip degildir.

Oneri 2.2: Kamu Hizmeti Komisyonu Dairesinin idari kapasitesi Kamu Hizmeti
Komisyonunun giivenirliligini, seffafligin1 ve etkinligini dogrudan etkilediginden,
komisyonun yasasinda baskan ve iyelerin atanma yontemi hakkinda yapilacak
degisiklikle beraber dairenin orgiit yapisinin modernlestirilmesi ve insan kaynaklarinin

giiclendirilmesi de giindeme alinmalidir.

Hazirlanan Kamu Gorevlileri Yasa taslagi ile Kamu Hizmeti Komisyonuna ydnetici
diizeyindeki kamu gorevlilerini atama gibi 6nemli bir sorumluluk verildigi diisiiniiliirse,
dairenin sahip oldugu kapasite her zamankinden daha 6nemli bir hal almaktadir. Kamu
Hizmeti Komisyonu Dairesinin, insan kaynaklarmin yonetimi konusundaki en giincel
arastirmalart ve egilimleri takip edebilecek, bu yonde oOlgcme ve degerlendirme
yontemlerinin gelistirilmesi i¢in diizenli 6neriler yapabilecek ve uygulanmalarina yonelik
gerekli altyapiyr olusturabilecek yeterli sayida nitelikli personel istthdam ederek insan

kaynaklar1 uzmani olarak yetistirmesi onerilmektedir.

Ayrica, yeni Kamu Gorevlileri Yasa taslaginda Ongoriildiigii sekilde Dairenin
yonetiminden sorumlu Genel Sekter ile onun altindaki miidiirlerin siyasi atama
kapsamindan ¢ikarilmalar1 6nem tasimaktadir. Genel Sekreter ve miidiirlerin goérev
stirelerinin hiikiimetin gorev siiresiyle iliskilendirilmemesi ve siyasi takdir yerine liyakat
ile atanmalari, gérevlerini daha tarafsiz yiirlitmelerine yardimci olacaktir. Bu sayede,
yazili ve sdzlii smav sorularinin Smav Isleri Miidiirliigiince baz1 adaylara énceden

dagitildig1 yoniindeki siiphe ve sOylentilerin ortadan kalkmasi da saglanabilecektir.
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Sorun 2.3: Kamu gorevlilerinin atanmasindan sorumlu diger bagimsiz komisyonlarin
kurulus ve ¢alisma esaslar1 yeterince seffaf degildir ve yasa ile diizenlenmemesi Anayasal

aykirilik yaratmaktadir.

Oneri 2.3: Sivil Savunma Teskilati Atama ve Disiplin Komisyonu ile Giivenlik
Kuvvetleri Komutanligt Atama ve Disiplin Komisyonunun kurulus ve ¢alisma
esaslarinin; Polis Hizmetleri Komisyonunun ise c¢alisma esaslarinin ilgili yasalarda
diizenlenmesi Onerilmektedir. Ayrica, bu Komisyonlarin istihdam ve terfilerde
uyguladiklar1 yontemin seffaflagsmasi adina yazili ve sozlii sinavlarin kapsamina iligkin
temel kurallar ilgili yasalarinda, detaylar1 ise bunlar tahtinda cikarilacak tiiziiklerde

diizenlenmelidir.

Sorun 2.4: Kamu gorevlilerine iliskin politikalarin gelistirilmesinden, mevzuatin
hazirlanmasindan ve uygulanmasini izlemekten sorumlu olan Bagbakanliga baglh
Personel Dairesi, glincel ihtiyaglara uygun oOrgiit yapist ve yeterli sayida nitelikli

personeli bulunmadigindan asli fonksiyonlarini etkinlikle yerine getirememektedir.

Oneri 2.4: Kurumsal gergeve boliimiinde detayli olarak incelendigi iizere Personel
Dairesine kurulus yasasi ile atfedilen fonksiyonlara iliskin 6nemli bir sorun olmamakla
beraber, Dairenin idari kapasitesinin zayifligi, kamu kaynaklarinin ¢ok biiyiik bir

boliimiiniin ayrildigi personel alaninda yonetim boslugu yaratmaktadir.

Personel Dairesinin orgiit yapisinin modernlesmesine ivedi olarak ihtiya¢ duyulmaktadir.
Dairenin kapasitesi, giinii birlik islerle rutin personel islerine bakmanin Gtesine gecerek,
kamu yOnetiminin etkinligini artirmaya doniik ihtiya¢ analizinde bulunabilecek ve bunlar
dogrultusunda insan kaynaklar1 politikalarina yon verebilecek bir yapiya
kavusturulmalidir. Bu baglamda Personel Dairesinin, Giliney Kibris Rum Y6netimi’nde
ve Malta’da oldugu gibi Kamu Yonetimi ve Personel Isleri Genel Miidiirliigiine

dontstiiriilmesi; alt hizmet birimlerinin ise:

e Kurulus yasalarindan, kurumsal yeniden yapilanma konularindan ve kurumlarin
organizasyon semalarinin olusturulmasindan sorumlu olacak Kamu Yénetiminin

Gelistirilmesi Dairesi,
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e Personel yonetimi politikalarinin ve mevzuatinin gelistirilmesinden, istihdamlar
ve terfiler konusunda kurumlara danigsmanlik sunmaktan, hizmet i¢i egitim
planlarinin hazirlanmasinda kurumlar arasi esgiidiimii yiiriitmekten ve bu planin
uygulanmasina doniik tim tedbirleri almaktan sorumlu olacak [nsan

Kaynaklarinin Yonetimi Dairesi ve

e Gerek kamu gorevlilerine, gerekse de diger kamu personeline iligkin bilgi ve
kayitlarin  tutulacagi ve personel yonetimi ilgili tim kurumlarin ortak
kullanabilecegi personel bilgi sisteminin olusturulmasindan ve diizenli olarak
giincellenmesinden sorumlu olacak Personel Bilgi Sistemleri ve Veri Yonetimi

Dairesi seklinde organize edilmesi 6nerilmektedir.

Personel Dairesinin islevselligi artacak sekilde Kamu Y&netimi ve Personel Isleri Genel
Midiirliigii olarak yeniden yapilandirilmasi ve alt hizmet birimi olarak Personel Bilgi
Sistemleri ve Veri Yonetimi Dairesinin olusturulmast yoniinde alinacak bir karar
kapsaminda Hazine ve Muhasebe Dairesine bagli personel ve emeklilik 6demeleri
subelerinin yeni kurulacak daireye aktarilmalar1 da degerlendirilmelidir. Bunun
gerceklesmesi, personel bilgi sisteminin ortak kullanimini  ve giincellenmesini
etkinlestirerek sabit ortak maliyetleri diisiirecektir. Ayrica, su an Hazine ve Muhasebe
Dairesinin personel ve emeklilik subelerinde bulunan insan kaynaklarindan yeni daire

kurulurken istifade edilebilecek ve ek istihdama gidilmesine gerek kalmayacaktir.

Sorun 2.5: Personel yonetimi politikalar1 ile mevzuatinin uygulanmasinda Onemli

sorumluluk diisen Bakanliklar, bu yonde yok denecek bir kapasiteye sahiptir.

Oneri 2.5: Personel yonetiminin bir bakanliktaki tiim hizmet birimlerini ilgilendiren
ortak hizmetler (common / horizontal services) arasinda yer almaktadir. Bu sebeple,
bakanlik merkez orgiitiindeki ve bagl dairelerindeki personel islerine bakmaktan sorumlu
olacak ve Basbakanliga bagli Kamu Yonetimi ve Personel Isleri Genel Miidiirliigii ile
yakin igbirligi ve esglidiim icinde c¢alisacak en fazla 2 — 3 kisilik bir birimin bakanlik

merkez orgiitiinde olusturulmasi dnerilmektedir.
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Sorun 3: Maas politikas1 mali siirdiiriilebilirlik, nitelige gore maas ve seffaflik

ilkelerinin gerekliliklerini yerine getirememektedir.

Sorun 3.1: Personel maaslarinda mali siirdiiriilebilirligin saglanmasi yoniinde olusturulan
ve kurulus yasalar araciligiyla uygulanmaya calisilan kontrol sistemi rasyonalitesini

yitirmigtir.

Oneri 3.1: Kurulus yasasi sistemine iliskin yeni bir yaklasimm belirlenmesi
gerekmektedir. Anayasa’nin 115’inci ve 121’inci maddelerine dayandirilan bu sistem,
Anayasa reformu olmadan kapsamli bir sekilde degistirilemezken, yasanan sorunlari
asgariye indirmek adina iceriginde bazi yeni diizenlemeler yapilmasinin miimkiin oldugu

degerlendirilmektedir.

Raporun analiz boliimde de agiklandigi lizere, kurulus yasalari iki temel bolimden
olusmaktadir. Birinci boliimde, ilgili daire veya hizmet biriminin goérev, sorumluk ve
yetkilerine yer verilirken (Anayasa 115’inci madde: “Daireler ve hizmet birimleri yasa
ile kurulur”), ikinci boliimde daire veya hizmet biriminde bulunacak kadrolarin tiimii i¢in
bir kadro cetveli ile her kadro i¢in bir hizmet semasi bulunmaktadir. Kadronun hizmet
semasli, kadro adini, sayisini, hizmet siifini, sinif icerisindeki derecesini, maas baremini,
kadronun gorev, yetki ve sorumluluklarin1 ve kadroya atanacaklarda aranan nitelikleri
icermektedir (Anayasa 121’inci madde: “Kamu goreviilerinin nitelikleri, atanmalari,
gorev ve yetkileri, hak ve yiikiimliiliikleri, aylik ve 6denekleri ve diger ozliik isleri yasa ile

diizenlenir”).

Anayasa’nin bir ilerisine giderek hali hazirda mali yil biitge yasasinda yer alan kadro
sayilarinin, kurulus yasalarinda da belirtilmesi, maaslarda mali siirdiiriilebilirligin
saglanmasit i¢in Onemli bir kontrol mekanizmasi olan istthdam planlamasinin biitce
hazirlama siirecine paralel olarak yapilmasi ihtiyacini ortadan kaldirmistir. Ayrica,
kurulus yasast hazirlamanin zaman alic1 bir siire¢ olmasindan dolay1 kadro sayilarinin
gergek ihtiyacin iki kati veya daha fazlasi seklinde belirlenmesi, dogru organizasyon
yapisinin olugsmasini engellemekle beraber kamudaki insan kaynaklarinin yeterliliginin

degerlendirilmesi yoniindeki analizleri gélgelendirmektedir.
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Bu sebeple, kadro sayilarinin kurulus yasalarindan ¢ikarilmasi ve mali yil biit¢e yasasi ile
diizenlenmesi 6nerilmektedir. Bunun uygulanabilirliginin saglanmasi i¢inse organizasyon
yapisina iliskin baglayici nitelikte baz1 genel kurallarin Bakanliklarin Kurulus Ilkeleri
Yasasi’'nda belirlenmesi gerekmektedir. Daha ac¢ik ifade edilecek olursa, bir sube
amirliginin olusturulabilmesi i¢in ihtiya¢ duyulan personel sayisina, bir miudiirliigiin
olusturulabilmesi i¢in ihtiya¢ duyulan sube amirligi sayisina ve bir dairedeki farkli
derecelerdeki kadrolarin toplam kadro sayisi icerisindeki ylizdeligine iliskin genel
kurallarin, organizasyon yapisina iligkin ilkeleri ortaya koyan Bakanliklarin Kurulug
Ilkeleri Yasasi'nda belirlenmesi, istihdamda, terfilerde ve yeni kurumlarin
olusturulmasinda mali kontroliin saglanmasina yardimci olacak ve keyfi uygulamalarin

olusmasini engelleyecektir.

Personel yonetiminde ve maaslarda etkin mali kontrol ile siirdiiriilebilirligi tesis etmeyi
basaran {lilkelere bakildiginda hemen hemen hepsinin benzer kurallar yiiriirlige koydugu
goriilmektedir. S6z konusu kurallar ¢ergevesinde yillik olarak hazirlanan ve genel biitce
goriismelerinin baglamasindan 6nce Bakanlar Kurulu tarafindan onaylanan istthdam
stratejisi sayesinde ise mali yil biitce yasasinda, miinhal kadrolar ile sayilari
belirlenmekte ve istihdamlar yil icerisinde ekstra biirokrasiye gerek kalmadan yetki alan

kurumlarin inisiyatifinde asamali olarak yapilmaktadir.

Benzer kurallarin ve yontemin, KKTC kamu yonetimi tarafindan benimsenmesi ve
sadece genel biitgeli kurumlarla sinirli kalmayarak kendi 6zel biitgesi olan kurumlar ve
yerel yonetim diizeyine yayginlastirilmasi, istihdamda kontrol sistemini daha rasyonel

kilacaktir.

Sorun 3.2: Maas politikasi, hizmetin niteligine gore maas ilkesinin gerekliliklerini yerine

getirememekte ve personel verimliligini artiracak unsurlar icermemektedir.

Oneri 3.2: KKTC kamu ydnetimindeki mevcut maas rejiminin kapsamli bir reforma
ihtiya¢ vardir. Gerek Kamu Gorevlileri Yasasi’na gerekse de 6zel yasalara tabi kamu
gorevlilerinin maas ve diger 6zliik haklariyla ilgili temel ilkeleri ortaya koyacak genis
kapsama sahip bir maag yasasi reformun yontemine iliskin seceneklerden biri olabilirken;

yiirtittiikleri hizmetlerin niteliginin farkli olmasindan dolay1 6zel yasalara tabi olan kamu
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gorevlilerinin maas diizenlemelerinin yine kendi 6zel yasalarinda diizenlenmesi baska bir

secenektir.

Maas rejiminin reformunda izlenecek yontemden daha 6nemli olan bir konu, reformun
iceriginin ne olacagidir. Hizmetin niteligini dikkate alarak diizenlenen bir maas barem
cetveli, personel verimliligini artirmada 6nemli rol oynamaktadir. Benzer sekilde, kamu
gorevlisinin bulundugu dereceye karsilik gelen maas baremi igerisindeki ilerleyisinin
(kademe ilerlemesinin), her ¢alisma yilina karsilik otomatik verilmesi yerine kamu
gorevlisinin  performansina karsilik alacagi takdirle iliskilendirilmesi, ¢alisma

motivasyonunun artirilmasinda rol oynamaktadir.

Maas rejiminin kistaslari dogru ve seffaf bir sekilde belirlenmesi gereken diger bir unsur
tahsisatlar ve ek mesai Odenekleridir. KKTC merkezi ydnetim personel maaglari
icerisinde tahsisatlar ve ek mesai ddenekleri yaklasik % 7 — 8’lik gibi 6nemli bir paya
sahip oldugundan, maas reformunun bu konulardaki diizenlemeleri de kesinlikle g6z ardi

etmemesi gerekmektedir.

Tahsisatlar, diger kamu personeli istihdam eden &zel biitgeli kurumlar ve KiT ler iginde
emsal olusturmakta ve ¢ogu kez toplu sozlesmelerde kazanilan tahsisat yiizdelikleriyle

personel giderleri gereksiz yere sisirilmektedir.

47/2010 Sayilh Kamu Calisanlarmin Aylhik (Maas — Ucret) ve Diger Odeneklerinin
Diizenlemesi Yasasi’nda yukarida dikkat ¢ekilen konulara iliskin bazi girisimler yapilmis
olsa da, maas reformunun personel yonetiminin yapisal nitelik tasiyan sorunlarindan
bagimsiz yapilmaya calisilmasi, kamuda verimliligi ve kaynak tasarrufunu artirmak

yerine daha da olumsuz etkilemistir.

Tim bunlar 151831nda, KKTC’deki maas sisteminin, Kamu Gorevlileri Yasa taslaginda
ongoriilen yonetimsel diizenlemeleri de (istihdam sekilleri, terfi diizenlemeleri,
performans sistemi, hizmet siniflari...vb.) dikkate alarak yeniden sekillendirilmesi

Onerilmektedir.

&3



Sorun 3.3: Seffaflik ilkesinin gerekliliklerinden biri olan personel bilgi sistemi, kurumlar
arast fonksiyon dagilimindan ve isbirligi eksikliginden kaynaklanan sebeplerden dolay1

dogru bir sekilde olusturulamamustir.
(Bknz. Oneri 2.4)

Sorun 4: insan kaynaklarmmin yénetimi politikalar1 personel verimliligini tesvik

etmekten uzaktir.

Insan kaynaklarinin y&netimi politikasinin personel verimliligini optimuma cikarabilmesi

icin hedeflemesi gerekenler sunlardir:

e istihdam ve terfilerin liyakate dayal: yapilmasi

¢ Yer degistirmelerin gerek calisanlarin gerekse de kamu ydnetiminin ¢ikarlarina
hizmet edecek bir yonetim araci olarak kullanilmasi

e Objektif kistaslara dayali, farkli diizeydeki yoneticilerin gézden gecirdigi,
sonuclar1 hakkinda ¢alisanlara geribildirim yapilan ve ddiil-ceza ile iliskilendirilen
bir performans degerlendirme sisteminin olmast

e Etkili bir hizmet i¢i egitim sisteminin olmasi

KKTC kamu yonetiminde gerek insan kaynaklari yonetimi politikas1 gerekse de onu
gelistirecek ve uygulayacak yeterli idari kapasite mevcut olmadigindan personel

verimliligini artiracak unsurlardan da bahsetmek miimkiin degildir.

Sorun 4.1: Kamu Hizmeti Komisyonu ve diger bagimsiz komisyonlar tarafindan
istihdam ve terfilerde uygulanan yazili ve sozlii smav sistemi bilgi Olgme ve

degerlendirmede yetersiz kalmaktadir.

Oneri 4.1.1: Kamu Hizmeti Komisyonunun yazili sinav soru veri tabani iyilestirilmelidir.
Bunun yapilabilmesi icin, farkli ve giivenilir kaynaklar kullanarak gerek tiniversite ve
liselerdeki miifredata gerekse de KKTC’deki mevzuata dayali bilgi ve analitik diislince
yetenegini Olgiicli sorular gelistirebilecek uzmanlardan veya akademisyenlerden hizmet

alim1 yapilmasi faydali olacaktir. Ayrica, soru bankasinin olusturulmasinda ve siavlarin
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yapilmasinda OSYM ile tesis edilecek isbirligi degerlendirilmesi gereken seceneklerden

biridir.

Oneri 4.1.2: Mevcut Kamu Gorevlileri Yasasi’ndaki 54 alt hizmet simifina istihdam veya
terfide uygulanacak yazili sinavin kapsaminin hangi konulardan olusacagini; sozlii
siavin ise degerlendirme kistaslarinin ne olacagini belirleyen Kamu Gorevlileri Sinav
Tiiziigli, modern bilgi O6lgme ve degerlendirme yontemlerine uygun olarak yeniden

hazirlanmalidir.

Hizmet smiflarinin sayisim1 54’ten 6’ya indiren ve farkli dereceler i¢in yazili ve sozlii
siav agirliklarini yeniden belirleyen taslak Kamu Gorevlileri Yasasi’nin onaylanmasi
durumunda degistirilmesi her haliikkarda zorunlu hale gelecek olan Kamu Géorevlileri
Smav Tiziigl, 6zellikle sozlii sinavlarda daha reformist bir yaklasim belirlemelidir.
Y oneticilik pozisyonlari i¢in gerekli olan niteliklerin, yazili sinavdan daha ¢ok s6zlii veya
uygulamali sinavlar ile dl¢iilebilecegi diisiiniiliirse, sozlii sinavda Olciilecek nitelikler ile
bunlarin puanlandirma kistaslarinin ne oldugu Sinav Tiiziigii’nde acik olarak
belirlenmelidir. Ayrica, sozlii sinav usul ve esaslarinin (6rnegin, sozlii sinavda sorulacak
sorularin ve sorulma sirasmnin smavin yapilmasinin hemen Oncesinde sinav paneli
tarafindan oybirligi ile kararlagtirilmasi gibi sinav panelinin uymasi gereken kurallarin
neler oldugunun), Sinav Tiziigli’'nde veya Kamu Hizmeti Komisyonu tarafindan

hazirlanacak bir yonetmelikte diizenlenmesi gerekmektedir.

Taslak Kamu Gorevlileri Yasasi’nin sozlii sinavin video kayda alinmasi yoniinde
getirdigi zorunlugun 6nemli bir adim oldugu degerlendirilmektedir. S6zIi smav panelini
tiim adaylara esit ve adil davranmaya tesvik edecek olan bu diizenleme, sinav sonuclarina

bir itiraz olmasi halinde ise Mahkemece kanit olarak kabul edilebilecektir.

Oneri 4.1.3: Uzmanh@ ve Kariyeri esas alan yeni kadrolarin yaratilmasi ve Kamu
Gorevlileri Smav Tiiziigii’'nde bu kadrolara atanma ve terfi etmeye iliskin 6zel
diizenlemelerin (yeterlilik ve yarisma sinavlarinda diger kadrolar i¢in istenenden daha
yiikksek puan alinmasi, terfi kosulu olarak uzmanlik tezi hazirlanmasi gibi) getirilmesi
onerilmektedir. KKTC Fokus Projesi tarafindan hazirlanan “KKTC Politika Olusturma ve

Koordinasyon Sisteminin Kurumsal ve Fonksiyonel Analizi Raporunda” da onerildigi
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iizere, bu kadrolarin 6zellikle bakanlik merkez orgilitlerinde olusturulmasi 6ncelik arz
etmektedir. Tirkiye Cumhuriyeti’nde ve bagka bircok iilkede basar1 ile uygulanan
kariyere dayali uzmanlik sistemi, kamu yonetiminin politika olugturma ve koordinasyon
kapasitesini olumlu yonde etkilemekte ve kamu yonetiminin genel idari kapasitesi ile

sundugu hizmetlerin kalitesi {izerinde ¢arpan etkisi yaratmaktadir.

Oneri 4.1.4: Atamalarda ve terfilerde Kamu Hizmeti Komisyonunun gézetim fonksiyonu

artirilmali, kurum temsilcilerine daha fazla s6z hakk: verilmelidir.

Taslak Kamu Gorevlileri Yasast bunun saglanmasi yoniinde 6nemli bir adim atarak
kompozisyonu agirlikli kurum temsilcilerinin yer alacagi sinav kurullar1 olusturmaktadir.
S6z konusu smav kurullari, yazili smavlarin kapsamina iliskin Kamu Hizmeti
Komisyonuna yonlendirme yapmaktan, sézlii sinavlari ise Kamu Hizmeti Komisyonunun
gozetim ve denetiminde diizenlemekten sorumlu olacaktir. S6zlii sinav sonuglarina bir
itiraz gelmesi ve bu itirazin Kamu Hizmeti Komisyonu tarafindan hakli bulunmasi

durumunda ise sinav kurullari sozli sinavi tekrarlamak zorunda kalacaktir.

Kamu gorevlilerinin atanmalarinin ve terfilerinin bagimsiz organlarca yapilmasin
emreden Anayasa hilkmiine halel getirmeden tasarlanan bu diizenleme, yazili sinavlarin
hizmetin gerektirdigi bilgi ve nitelikleri daha iyi 6lgecek konulardan olugmasina katki
koyacak olmasinin yanm sira Kamu Hizmeti Komisyonunun s6zlii sinavlardaki nispeten
siibjektif kararlarimi1 dengeleyici olacaktir. Baska bir ifadeyle, sinav kurullari ile Kamu
Hizmeti Komisyonunun c¢alisma sekline iligkin getirilen diizenlemenin, atama ve terfi

kararlarinin alinmasinda uzlasi ve igbirligini tesvik edecegi degerlendirilmektedir.

Oneri 4.1.5: Diger Bagimsiz Komisyonlarin, yazili sinav igin ayr1 soru veri tabani
olusturmalar1 maliyet agisindan etkin olmayacagindan, Kamu Hizmeti Komisyonunun
kaynaklarindan faydalanmalar1 onerilmektedir. Kamu Hizmeti Komisyonunun soru veri
tabani gelistirilirken bu unsur da dikkate alinmali ve polis, sivil savunma ve giivenlik
hizmetlerine istihdam edileceklerin bilgi 6lgme ve degerlendirmesinde kullanilacak

sorulara veri tabaninda yer verilmelidir.
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Sorun 4.3: Yer degistirmeler yonetim veya kariyer gelisim araci yerine ceza araci olarak

kullanilmaktadir.

Oneri 4.3: Yer degistirmelerin yonetim veya kariyer gelisim arac1 olarak kullanilabilmesi
yoniinde hizmet siniflariin basitlestirilmesi, benzer hizmetleri yliriitmekten sorumlu ve
nitelikleri ayni olan kadrolar arasi farklilagmanin azaltilmasi ve ayni ilge igerisindeki yer
degistirmelerde kamu gorevlisinin  onaymin alinmasi kosulunun kaldirilmasi

Onerilmektedir.

Taslak Kamu Gorevlileri Yasasi’nin yer degistirmeler konusundaki kurallar1 dnerilenleri
yerine getirmektedir. Ancak, bir kamu goérevlisinin ayni il¢e igindeki baska bir kuruma
naklinde kamu gorevlisinin bulundugu kadro ile ayni adi tasiyan bos kadronun nakil
yapilacak kurumda bulunmast kosulunun devam ettirilmesi uygulamada sikinti
yaratacaktir. Kadro sayilarinin teskilat yasalarinda belirlenmesi ile iliskili olan bu sorun,

oneri 3.1°in kabul edilip uygulanmasi halinde ortadan kalkacaktir.

Sorun 4.4: Performans degerlendirme sisteminin 6dil — ceza iligkisine
dayandirilmamasi, kamu yoOnetimi genelinde kabullenilmesini ve etkin olarak

uygulanmasini engellemistir.

Oneri 4.4: Odiil-ceza iliskisine dayali performans degerlendirme sisteminin
olusturulmasi ancak kamu personel yonetimindeki yapisal sorunlarin (politizasyon, maas
rejimi, kurumsal kapasite gibi) giderilmesine paralel olarak reform giindemine alinirsa

sonug verici olacaktir.

Kiigiik olcekli ve bireysel iliskilerin olduk¢a fazla oldugu KKTC kamu ydnetiminde
ozellikle odiil-cezaya dayali performans degerlendirme sisteminin uygulanabilirligin
zayif oldugu disiiniiliirse, getirilecek yeni diizenleme ile makul ve gercekten ihtiyag
duyuldugunda kullanilacak bir sistem yaratilmasi1 gerekmektedir. Bagka bir ifadeyle,
performansa dayali radikal maas diizenlemelerinin veya kamu gorevlisinin performans
sonucunun bir yil olumsuz gelmesi durumunda isten durdurulmasini gerektiren kati
kurallarin, KKTC kamu yonetiminde uygulanmas1 ger¢ek¢i duyulmamaktadir. Bu agidan,
Taslak Kamu Gorevlileri Yasasinin ilgili maddelerinin yeterince makul ve dengeli oldugu

degerlendirilmektedir.
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Sorun 4.5: Kamu yonetimine yeni alinanlarin meslege kazandirilmasini ve mevcutlarin
yeteneklerinin farkli gorev ve sorumluluklar iistlenmelerine imkan taniyacak sekilde

gelistirilmesini hedefleyen bir hizmet i¢i egitim sistemi bulunmamaktadir.

Oneri 4.5: Personel verimliligi yiiksek olan kamu yonetimlerine baktigimizda, hizmet igi
egitimin personel yonetimi politikalarinin asli unsurunu olusturdugu ve tiim kurumlarda
yaygin olarak uygulandigr gozlenmektedir. Hizmet i¢i egitimin saglikli ve ekonomik
olarak verilebilmesi, genellikle, hizmet i¢i egitimlerden sorumlu kurumun gii¢lii bir idari
kapasiteye sahip olmasi ve egitimlerin organizasyonu i¢in gereken yeterli mali kaynagin

biitcede ayrilmasi ile miimkiin olmaktadir.

KKTC kamu yonetiminde neredeyse yok denecek diizeyde olan hizmet i¢i egitimin
gelistirilebilmesi, Personel Dairesinin idari kapasitesinin gelistirilmesi ve mevcut Kamu
Gorevlileri Yasasi’nda Ongoriilmiis olmasina ragmen bugiine kadar olusturulamayan
Kamu Egitim Merkezi ile dogrudan baglantilidir. Bu baglamda, o6neri 2.4’tin
benimsenmesi ve Personel Dairesinin idari kapasitesinin gii¢clendirilmesi durumunda,
hizmet i¢i egitim planlar1 daha saglikli ve giiclii bir esglidiim igerisinde hazirlanabilecek
ve planda Ongoriilen egitimlere ayrilacak kaynaklar i¢in yerel biitgce gelirlerine ek olarak

farkli kaynaklar arastirilabilecektir.

Kamu Egitim Merkezinin olusturulmasi ise bu adimi destekleyici olacaktir. S6z konusu
merkezde gorev alacak personel, hizmet i¢i egitim planinda yer alan egitimleri kendileri
yapmak yerine egitimlerin organizasyonu i¢in gerekli girisimlerde bulunmaktan ve
lojistik hazirliklart yapmaktan sorumlu olmalidir. Bagka bir ifadeyle, Kamu Egitim
Merkezinde istthdam edilecek personelin asli gorevi, hizmet i¢i egitim planlarinin
miimkiin olan en ekonomik sekilde uygulanmasi icin kaynak yonetimi yapmak ve farkl
egitim modellerinin denenmesini (deneyimli kamu gorevlilerinden faydalanilmasi, kamu
tiniversiteleri ile igbirligi, Tiirkiye Cumbhuriyeti ile igbirligi, yabanci donoérler ile isbirligi
ve hizmet alimi gibi) tesvik etmek olmalidir. Bu baglamda, personelin yeterli sayida

egitim uzmanindan ve idari destek personelinden olugsmasi 6nerilmektedir.

Kamu Egitim Merkezi i¢in ayrilacak binanin ve bina i¢i donanimin ise hizmet ici

egitimlerde kullanilmaya elverisli olmasi 6nem tasimaktadir.
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Ek 1: Personel Yonetiminin Fonksiyonel ve Kurumsal Analizinden Diinya Bankasi Tarafindan Kullanilan Kistaslar ve Performans Gostergeleri

Ref.

‘ lyi Uygulama Kistaslari

Performans Gostergeleri ve Ulke Ornekleri

A.Yasal Cerceve
Aranan Ozellikler:
Kamu gorevinin kapsaminin ve diger kamu hizmetlerinden farkinin agik olarak tanimlanmasi

Kamu gorevlilerin uygulanan temel bir yasanin olmasi

Kamu gorevlilerinin tarafsizhiginin saglanmasi yéniinde uymalari gereken etik kurallarin (6dev, hak ve yasaklarin) temel yasada agikca
belirlenmesi; siyasi takdirle atanan kamu gorevlileri ile profesyonel kamu gorevlileri arasindaki ayrimin agik ve sayi olarak kamu yonetiminin
Olcegi ile orantili olmasi; kamu gorevlilerinin is glivencelerini yasada belirlenen kosullar ile saglanmasi

Gorev ve yetkililerini yasadan alan bir Yiksek Yonetim Denetgisinin (Ombudsman) bulunmasi

Al Kamu gorevinin kapsami agikca tanimlanmustir. Kamu gorevlilerinin hangi hizmetleri yiritecegi ve nasil istihdam edilecegi
yasa ile tanimlaniyor mu?
Kamu gorevlilerine uygulanan temel bir yasa var mi?
A2 Kamu gorevlileri tarafsizdir ve siyasi kamu gorevlileri ile Kamu gorevlilerinin siyasi faaliyette bulunmasi yasak mi ve bu yasa ile
profesyonel kamu goérevlileri arasindaki ayrim kesindir. korunuyor mu?
Siyasi atamalar ve profesyonel kamu gorevlileri arasindaki ayrim agik mi?
Siyasi atama sayisinin kamu gorevlileri sayisina orani iyi uygulamalarla
paralellik gosteriyor mu?
Kamu gorevlilerin is glivenceleri ve tarafsizliklari yasa ile saglaniyor mu?
A3 Kamu gorevlilerinin uymasi gereken etik kurallar yasa ile Kamu gorevlilerinin uymasi gereken etik kurallar OECD tarafindan
diizenlenmistir. yayinlanan ilke ve kistaslar ile uyumlu mu?
Cikar catismasi veya kayirmaciliga sebep olabilecek durumlar éncesinde
kamu gorevlilerine bunu beyan etme sorumlulugu yiikleyen kurallar
bulunuyor mu?
Ad Vatandaslar, kamu gorevinden dogan magduriyetlerini telafi Gorev ve yetkileri yasa ile belirlenen bir Yiiksek Yonetim Denetgisi

etmek icin acik ve seffaf yontemlere basvurabilirler.

(Ombudsman) mevcut mu?
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B. Kurumsal Cergeve
Aranan Ozellikler:
e Kamu gorevi politikalarinin gelistiriimesinden, yonetiminden ve gézetiminden sorumlu olan; yasal statiiye sahip; gorev ve yetkileri agikca
tanimlanan kurum veya kurumlarin bulunmasi
o Kamu gorevlilerine esit ve adil muamele edilmesini saglamaktan sorumlu bagimsiz gézetim organlarinin bulunmasi

B1 Kamu goérevinin ve insan kaynaklarinin yénetimine iliskin | Kamu Gorevlileri Yasasi, kamu gérevinin yonetiminden sorumlu ilgili
politikalarin gelistirilmesini ve koordine edilmesini kurumu/lari tanimhyor mu?

saglayacak kurum/lar mevcuttur.
Kamu gorevinin ve insan kaynaklarinin yénetimine iliskin politikalar

gelistirilmekten sorumlu tek bir kurum mu var?
AB Ulkelerindeki genel egilim merkezi bir kurumun, kamu gorevinin
yonetimine iliskin temel ¢cerceveyi ve politikalari olusturmasidir.

Kamu gorevinin ve insan kaynaklarinin yénetimine iliskin politikalari
olusturmaktan sorumlu olan kurum, bu politikalara uyuldugunu ve etkin
olarak uygulandiklarini denetleyecek yeterli idari kapasite ve otoriteye
sahip mi?

insan kaynaklarinin etkin yénetimi icin Bakanliklarda yeterli kapasite
(personel sayisi ve niteligi olarak) mevcut mu?

B2 Kamu gorevi politikalarinin adil Kamu gorevi politikalarinin adil, tutarh ve esit oldugunun goézetimini
tutarl ve esit olmasini saglamaktan sorumlu gézetim yapmakla yetkilendirilen karar organ/lari bulunuyor mu?
organ/lari mevcuttur. Bu organ/lar aldiklari kararlari uygulattiracak yeterli otoriteye sahip mi?

Bu organ/lar islevsel bagimsizliga sahip mi?

Bu organ/larin yetkileri kamu gérevinin yonetimini ilgilendiren tiim
politikalari kapsiyor mu?

Bu organ/lar kamu goérevinin etkinlik ve verimliligini izleme ve
degerlendirme kapasitesine sahip mi?
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C. Maas Politikasi ve istihdamda Kontrol Yontemleri
Aranan Ozellikler:
Ulkede uygulanan maas politikasinin mali siirdiiriilebilirlik, nitelige gére maas, 6zel sektor ile rekabet edebilirlik ve seffaflik ilkelerinin

gerekliliklerini yerine getirmesi

Maasa rejimini ve maasa ek olarak 6denen diger Ucretlerin (tahsisatlar, ek mesai, 6denekli izin ...vb.) basit ve seffaf kurallara dayali olmasi
Yeni kurumlarin olusturulmasi ve/veya kadrolarin ihdas edilmesine yonelik kontrol sisteminin bulunmasi ve butce kontroliiniin daha etkin
yapilabilmesi icin tim bilgilerin elektronik ortamdaki personel bilgi sistemine islenmesi

Cc1 Kamu gorevlilerinin ve toplam kamu galisanlarinin sayisi Kamu galisanlarinin toplam niifusa orani uluslararasi uygulamalar ile
uluslararasi uygulamalarla paralellik gostermektedir. uyumlu mu?
Maaslarin toplam kamu harcamalari ve GSYiH icindeki payi uluslararasi
uygulamalar ile uyumlu mu?
Kamu sektoriine gereginden fazla sayida istihdam yapildigina iliskin bulgu
var mi?
Uygulanan maas rejiminin ve istihdamin etkin kontroli yapiliyor mu?
Kurumlarin olusturulmasinda ve personelin gérev tanimlari ile maaslarinin
belirlenmesinde kontrol sistemi var mi?
insan kaynaklarinin yénetiminden sorumlu kurum/Iar ile Maliye Bakanlig
arasinda teknolojiye ve sistemik kurallara dayal bir iletisim mevcut mu?
C2 Maas rejimi her diizeydeki pozisyona nitelikli personel Kamu gorevi maaslarinin 6zel sektér maaslarina orani AB ve OECD
istihdamini ve bu personelin sirekliligini mimkiln kilacak | normlarina uygun mu?
sekildedir.
C3 Maasa rejimi ve maasa ek olarak 6denen diger Ucretler Kamu gorevinde birlesik barem uygulamasi var mi?

basit, seffaf ve adildir.

Barem sistemi yoneticilerin personele kolay ve seffaf yollarla
uygulayabilecegi tesvikler iceriyor mu?
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D. insan Kaynaklarinin Yonetimi Politikalari ve Uygulamalari
Aranan Ozellikler:

istihdam ve terfilerin liyakate dayali yapiimasi

Yer degistirmelerin gerek calisanlarin gerekse de kamu yonetiminin gikarlarina hizmet edecek bir yonetim araci olarak kullanilmasi
Objektif kistaslara dayali, farkl diizeydeki yoneticileri gozden gecirdigi, sonuglari hakkinda galisanlara geribildirim yapilan ve odiil-ceza ile

iliskilendirilen bir performans degerlendirme sisteminin olmasi
Etkili bir hizmet ici egitim sisteminin olmasi

D1

istihdamlar liyakate dayali yapilir.

istihdam yapilacak kadro esit rekabete firsat yaratmak adina farkli yollarla
alenen duyurulur mu?

istihdamlarda objektif degerlendirmeyi iceren rekabetci bir siireg izlenir
mi?

istihdamlar ¢oklu degerlendirmeye tabi mi?

D2

Terfiler acik, seffaf ve liyakate dayali gergeklesir.

Terfi kararlarinin alinmasina iliskin kurallar ve yontem yasayla belirleniyor
mu?

Terfi kurallari ve yontemi yeterince acik ve seffaf mi?

Terfi kullari ve yéntemi kamu goérevinin genelinde tutarh bir sekilde
uygulaniyor mu?

Terfi slireci ve kararlari gézetime tabi mi?

D3

Performans degerlendirmesi objektif, yeknesak,
performans ve kariyer gelisimi odakhdir.

Tim personel icin dlizenli araliklarda performans degerlendirmesi yapiliyor
mu?

Yasa ile belirlenmis yeknesak kurallar iceren bir performans degerlendirme
sistemi kamu genelinde mevcut mu?

Degerlendirme kategorileri iyi uygulamalar ile uyumlu mu?

Performans degerlendirme sonuglari personel yonetimine iliskin diger
uygulamalar ile iliskilendirildi mi?

D4

Yeni istihdam edilenlerin meslege kazandirilmasini ve
mevcutlarin yeteneklerinin farkl gérev ve sorumluluklar
Ustlenmelerine imkan taniyacak sekilde gelistirilmesini
hedefleyen bir hizmet ici egitim sistemi bulunmaktadir.

Hizmet ici egitim politikasina iliskin sorumluluk agtk mi?

Hizmet ici egitim politikasi, bu yondeki ihtiyaglar analiz edilerek mi
olusturuluyor?

Farkli diizeylerde calisan kamu gorevlilerine yonelik hizmet ici egitim
politikasi gelistirebilecek kurumsal kapasite mevcut mu?

Devlet biltgesinde hizmet ici egitim icin ayri bir kalem bulunuyor mu?
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