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DEGERLENDIRME NOTU

te p aV Tarkiye Ekonomi Politikalari Arastirma Vakfi

Aycan Kulaksiz Hacibebekoglu?
Arastirmaci

Merve Diindar?
Arastirmaci

Mart 2020°de perakendecilerin %69’u iglerinin
azaldigini belirtirken, %36’sinin satis beklentisi
kotumser

TEPAV Perakende Glven Endeksi (TEPE), Mayis 2008’den
bu yana her ay perakende sektdriinde faaliyet gdsteren
igyerlerinin mevcut durum ve gelecege yonelik beklentilerini
yansitmaktadir. TEPE anketleri 6zel sektdér girisim
yoneticilerine ¢alisan sayilarina gore bir kisit gézetilmeksizin
uygulanmakta olup buydk ¢odunlugu 1-9 c¢alisani olan
isletmeler olusturmaktadir. SGK Ocak 2020 verilerine gore
Tarkiye genelinde faaliyet gosteren perakende sektoru
isletmelerinin ylzde 93’Gnin 1-9 c¢alisani bulunan mikro
Olcekli isletmeler oldugu g6z o6ninde bulunduruldugunda
TEPAV Perakende Glven Endeksi, kiglk Olgekli
perakendecilerin  mevcut durumu ve  beklentilerini
gbzlemlemek acgisindan 6nem tasimaktadir.

TEPE anketi, 32 ilde faaliyet gésteren 500 perakendeci ile
gerceklestiriimektedir. Orneklem grubunu NACE Rev.2
siniflamasi ile uyumlu olarak “Motorlu kara tasitlarinin ve
motosikletlerin toptan ve perakende ticareti ile onarimi (45)”
ve “Perakende ticaret (47)” faaliyet kodlarina sahip perakende
sektort olusturmaktadir. Endeks kapsaminda yiyecek, icecek
ve tatan Urdnleri, tekstil, hazir giyim ve ayakkabi, elektrikli ev
aletleri, radyo ve televizyonlar, mobilya, aydinlatma ekipmani
ve ev ici kullanim drtnleri, motorlu tasitlar, birden fazla cesit
tirde 0rin satan blylk magazalar ve diger (akaryakit
istasyonu, eczane, parfUmeri, nalbur, ziccaciye, kirtasiye,
vb.) sektorler bulunmaktadir.

TEPE mart ayr anketi, Turkiye’de ilk COVID-19 vakasinin
goruldigu 11 Mart’tan itibaren uygulanmaya baslanmig olup
123 sayili TEPE Mart 2020 bdlteni, 3 Nisan 2020'de
yayimlanmisgtir.® Perakende sektoriinde faaliyet gosteren

1 https://www.tepav.org.tr/tr/ekibimiz/s/1332/Aycan+Kulaksiz+Hacibebekoglu

2 https://www.tepav.org.tr/tr/ekibimiz/s/1376/Mukaddes+Merve+Dundar

3 Perakende Gliven Endeksi, Mart 2020. (2020, Nisan). TEPAV Perakende Gliven Endeksi Bilteni, 123.
https://www.tepav.org.tr/tr/haberler/s/10107
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MART 2020'DE PERAKENDECILERIN %69'U ISLERININ AZALDIGINI BELIRTIRKEN, %36'SININ
SATIS BEKLENTISI KOTUMSER

bircok isyerinin COVID-19 salgini nedeniyle zorunlu ya da tedbir amagh gecici olarak
kapanmasi, sektor igin tedarik, satis ve istihdam konulari 6nemli sorun haline getirdi.* Bu
nedenle perakende sektorinin alt sektérler kirliminda da incelenmesi sektériin gorinimu
acisindan gereklidir. Perakende sektorinu alt sektorler bazinda incelemek COVID-19
salginin perakende sektorinde yarattigi olumsuz etkilerin hangi alt sektérde daha cok
gorulduguni ve sektor bazl 6nlem alinmasi gerekliligini ortaya koymaktadir.

Endeks hesaplanirken “Gegtigimiz 3 ayda iglerinizin gelisimi ne oldu?”, “Mevcut stok
dizeyiniz hakkinda ne disundyorsunuz” ve “Satiglarinizin dnimuazdeki U¢ ayda ne ydnde
degisecegini dusunuyorsunuz?” sorularindan elde edilen denge dederinin ortalamasi
alinmaktadir. Sorularin denge degeri ise sorulara pozitif cevap verenlerin ylzdesinden
negatif cevap verenlerin ylzdesi ¢ikarilarak elde edilmektedir. Denge degeri yerine sorulara
verilen cevaplari incelemek perakende sektérinun alt sektorlerinin durumunu detayl bir
sekilde ortaya koymaktadir. Bu kapsamda TEPE anketi katiimcilarinin anket sorularina
verdikleri cevaplara ve sektor bazinda karsilastirmalara yer verilecektir.

Mart 2020’'de TEPE anketi katihmcilarinin yuzde 12’si gec¢tigimiz 3 ayda islerinde
iyilesme oldugunu belirtirken, yuzde 69’u kotulesme oldugunu belirtti. Kotlilesme
oldugunu belirtenlerin orani Mart 2019’da ylzde 62, Subat 2020’de ylzde 65'ti. Sektor
bazinda incelendiginde ise islerinin kotllestigini beyan edenlerin en fazla oldugu sektorler
yuzde 79 ile mobilya, aydinlatma ekipmani ve ev i¢i kullanim Urinleri, yizde 75 ile elektrikli
ev aletleri, radyo ve televizyonlar, ylizde 72 ile yiyecek, igecek ve titlin Grtnleri ve yluzde 71
ile tekstil, hazir giyim ve ayakkabi sektoru oldu.

Sekil 1 “Gegtigimiz li¢ ayda islerinizin gelisimi ne yonde oldu?” sorusuna verilen cevaplarin
dagilimi, %

Mar-19
Sub-20

Mar-20

Mar-19
Sub-20

Mar-20

W Artti B Ayni kaldi [l Azaldi

Kaynak: TEPAV Perakende Given Endeksi Anketi
Not: Diger sektoru, akaryakit istasyonu, eczane, parfiUmeri, nalbur, zliccaciye, kirtasiye, vb. sektorleri
kapsamaktadir.

Mart 2020’de TEPE anketi katihmcilarinin yiizde 12’si mevcut stok diizeyinin normalin
tizerinde oldugunu, yizde 24’i ise normalin altinda oldugunu belirtti. Mevcut stok
dizeyinin normalin Uzerinde oldugunu belirtenlerin oraninin en yiksek oldugu sektor yuzde
31 ile mobilya, aydinlatma ekipmani ve ev ici kullanim Urdnleri sektdrl olurken, mevcut stok

4 TEPAV. (2020). Turkiye ve Avrupa’nin Perakende Gliven Endeksi'nde COVID-19 Etkisi. 5 Nisan 2020. Kulaksiz
Hacibebekoglu, A. ve Dindar, M.
https://www.tepav.org.tr/tr/haberler/s/10108
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diizeyinin normalin altinda oldugunu belirtenlerin oraninin en ylksek oldugu sektér ylizde 37
ile elektrikli ev aletleri, radyo ve televizyonlar sektéri oldu.

Sekil 2 “Mevcut stok diizeyiniz hakkinda ne diisiiniiyorsunuz?” sorusuna verilen cevaplarin
dagilimi, %
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Il Normalin iizeri Il Normal Hll Normal alt:
Kaynak: TEPAV Perakende Glven Endeksi Anketi

Not: Diger sektort, akaryakit istasyonu, eczane, parfimeri, nalbur, zliccaciye, kirtasiye, vb. sektorleri
kapsamaktadir.

Sub-20

Mar-20

Mart 2020°de TEPE anketi katimcilarinin yiizde 20’si tedarikgilerden siparislerinin
onumiuzdeki 3 ayda artacagini, yiizde 39’u azalacagini beklemektedir. Siparis miktarinda
en fazla koétulesme bekleyen sektorler yuzde 47 ile mobilya, aydinlatma ekipmani ve ev ici
kullanim Urdnleri, ylzde 46 ile yiyecek, icecek ve tutin Urtnleri ve yuzde 44 ile motorlu
tasitlar sektorleridir. Tedarikgilerden siparis miktarinin en fazla artmasini bekleyen sektorler
ise mobilya, aydinlatma ekipmani ve ev i¢i kullanim Urunleri ve birden fazla tirde Grin satan
bakkal, market ve blylk magazalar sektorleridir. Mobilya, aydinlatma ekipmani ve ev igi
kullanim drinleri sektoériinde artis ve azalis beklentisinin diger sektorlere kiyasla ylksek
olmasinin nedeni hem igerisinde oldugumuz belirsizlikten hem de yaz sezonuyla genellikle
sektorde iglerin artacagi kanisindan kaynaklanmaktadir.

Sekil 3 “Tedarikgilerden siparislerinizin o6niimiizdeki i ayda ne yonde degisecegini
disiniyorsunuz?” sorusuna verilen cevaplarin dagilimi, %

Il Artacak W Ayni kalacak [l Azalacak
Kaynak: TEPAV Perakende Gliven Endeksi Anketi
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Not: Diger sektoru, akaryakit istasyonu, eczane, parfumeri, nalbur, zliccaciye, kirtasiye, vb. sektorleri
kapsamaktadir.

Mart 2020’de TEPE anketi katilimcilarinin yiizde 26’s1 satiglarinin 6niimiizdeki 3 ayda
artacagini, yiuzde 36’s1 azalacagini 6ngormektedir. Satislarinda artis bekleyenlerin orani
Mart 2019’da ylzde 41, Subat 2019'da ise yluzde 33'ti. Mart 2020'de satis beklentisi en
yuksek olan sektorler ylizde 31 ile birden fazla tirde Urin satan bakkal, market ve blylk
magazalar ve yuzde 30 ile yiyecek, icecek ve tatin drtnleri sektorleridir. Satis beklentisi en
dislk olan sektorler ise ylizde 48 ile mobilya, aydinlatma ekipmani ve ev i¢i kullanim
drtinleri, ylizde 45 ile yiyecek, icecek ve tutlin Urinleri ve yizde 43 ile tekstil, hazir giyim ve
ayakkabi sektoraddr.

Sekil 4 “Satiglarinizin 6numiizdeki li¢ ayda ne yonde degisecegini diisiiniliyorsunuz?”
sorusuna verilen cevaplarin dagihmi, %

Mar-19
Sub-20

Mar-20

Mar-19
Sub-20

Mar-20

Ml Artacak W Ayni kalacak [l Azalacak

Kaynak: TEPAV Perakende Glven Endeksi Anketi
Not: Dider sektori, akaryakit istasyonu, eczane, parfimeri, nalbur, ziiccaciye, kirtasiye, vb. sektorleri
kapsamaktadir.

Mart 2020’de TEPE anketi katilimcilarinin yuzde 16’si1 istihdam sayisinin 6niimiizdeki 3
ayda artmasini, yiizde 21’i azalmasini beklemektedir. Subat 2020’de azalis beklentisi
yuzde 13'th. Sektor bazinda incelendiginde ise artis beklentisi bir dnceki aya kiyasla artan
sektorler; elektrikli ev aletleri, radyo ve televizyonlar, yiyecek, icecek ve tutun urlnleri ve
diger (akaryakit istasyonu, eczane, parfimeri, nalbur, zliccaciye, kirtasiye, vb.) sektorlerdir.
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Sekil 5 “istihdam ettiginiz personel sayisinin dniimiizdeki iic ayda ne yénde degisecegini
diisiinilyorsunuz?” sorusuna verilen cevaplarin dagilimi, %

.

M Artacak M Ayni kalacak [l Azalacak

Kaynak: TEPAV Perakende Glven Endeksi Anketi
Not: Diger sektori, akaryakit istasyonu, eczane, parfimeri, nalbur, ziliccaciye, kirtasiye, vb. sektorleri
kapsamaktadir.

Mar-20

Mart 2020°’de TEPE anketi katilimcilarinin yiizde 45’i satis fiyatinin 6nimuizdeki 3 ayda
artmasini, yizde 26’s1 azalmasini beklemektedir. Satis fiyatinda en fazla artis bekleyen
sektorler ylizde 54 ile yiyecek, icecek ve tatin Urlnleri ve motorlu tasitlar sektorleridir.
Yiyecek, icecek ve tatun drunleri, mobilya, aydinlatma ekipmani ve ev i¢i kullanim Grunleri ve
motorlu tagitlar sektorlerindeki fiyat artis beklentisi Subat 2020’ye goére artarken; tekstil, hazir
giyim ve ayakkabl, elektrikli ev aletleri, radyo ve televizyonlar, birden fazla turde Urin satan
bakkal, market ve buyuk magazalar ve diger (akaryakit istasyonu, eczane, parfiUmeri, nalbur,
zlccaciye, kirtasiye, vb.) sektdrlerinde azaldi.

Sekil 6 “Satis fiyatlarinizin 6niimiizdeki li¢ ayda ne yonde degisecegini diisiiniiyorsunuz?”
sorusuna verilen cevaplarin dagilimi, %

Mar-19
Sub-20

Mar-20

Mar-19
Sub-20

Mar-20

Il Artacak B Ayni kalacak [l Azalacak

Kaynak: TEPAV Perakende Giliven Endeksi Anketi
Not: Diger sektorli, akaryakit istasyonu, eczane, parfumeri, nalbur, zliccaciye, kirtasiye, vb. sektorleri
kapsamaktadir.

Mart 2020°de TEPE anketi katilimcilarinin yiizde 16’si gecen yilin ayni dénemine
kiyasla iglerinin iyilestigini, ylizde 61’i kotiilestigini belirtti. Sektoérler bazinda
incelendiginde iglerinin gegen yilin ayni donemine gore azaldigini belirtenlerin oraninin en
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yuksek oldugu sektorler yizde 81 ile mobilya, aydinlatma ekipmani ve ev ici kullanim
artnleri, yuzde 73 ile tekstil, hazir giyim ve ayakkabi ve yizde 70 ile motorlu tasitlar sektériu
oldu. En ylksek oranda artis beyan eden sektérler ise ylzde 22 ile birden fazla tirde Grln
satan bakkal, market ve blyik magazalar ve yluzde 20 ile diger (akaryakit istasyonu, eczane,
parfiUmeri, nalbur, zliccaciye, kirtasiye, vb.) sektorleri oldu.

Sekil 7 “igleriniz gegen yilin ayni dénemine gére bu yil nasil gelisti?” sorusuna verilen
cevaplarin dagilimi, %

M Arttt I Ayni kaldi [l Azaldi

Kaynak: TEPAV Perakende Glven Endeksi Anketi
Not: Diger sektori, akaryakit istasyonu, eczane, parfimeri, nalbur, ziliccaciye, kirtasiye, vb. sektorleri
kapsamaktadir.

Mart 2020’de TEPE anketi katiimcilarinin yizde 15’i magaza sayilarinin gelecek yil
artmasini beklerken, yuzde 7’si azalmasini beklemektedir. Genel olarak magaza
sayisinda azalma bekleyenlerin oraninin disik olmasi 6énemli olmakla birlikte en fazla
azalma beklentisi ylizde 11 ile tekstil, hazir giyim ve ayakkabi sektériinde gortlmektedir.

Sekil 8 “Magaza sayinizin gelecek yil nasil degismesini bekliyorsunuz?” sorusuna verilen
cevaplarin dagilimi, %
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Kaynak: TEPAV Perakende Giliven Endeksi Anketi
Not: Diger sektoru, akaryakit istasyonu, eczane, parfumeri, nalbur, zliccaciye, kirtasiye, vb. sektorleri
kapsamaktadir.

TEPAV Perakende Guven Endeksi bulteninden farkl olarak billtende genel olarak verdigimiz
sektorel endeks degisimlerini soru bazinda incelemis olduk. Sonu¢ olarak perakende
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sektorinin alt sektérlerinde COVID-19 salginin etkilerinin firmalarin mevcut durumunu ve
gelecek beklentilerini ayni diizeyde etkilemedigi gorilmektedir. Ornegin her sektériin
onimuizdeki 3 ayda istihdam beklentisi azalmis fakat en fazla istihdam azalis beklentisi
elektrikli ev aletleri, radyo ve televizyonlar ve tekstil, hazir giyim ve ayakkabi sektérlerinde
gOralmustar.

Yapilan TEPE anketinin analiz edilmesi sonucunda TEPAV Perakende Guven Endeksi, Mart
2020’de -21,4 puan degerini almisti. Bu deger Mart 2009 seviyesinin (-16,7) de altinda kaldi
(bkz. Sekil 9). 2009 ilk ¢ceyredinde perakende gliveni artarken, 2020 ikinci gceyreginde surekli
azalan bir trend izliyor. 2009 yili ilk ceyreginde milli gelirin yuzde 14,4 daraldigi g6z 6nunde
bulunduruldugunda, 2020 ikinci ceyreginde milli gelirin derin bir daralma gostermesini
beklemek gerekmektedir.

Sekil 9 TEPAV Perakende Giiven Endeksi (Mevsimsellikten Arindiriimis Seri), Mayis 2008 — Mart
2020
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Kaynak: TEPAV Perakende Giliven Endeksi
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