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SOSYAL HIZMETLER,
insanlarin 1yilik halinin gelistirilmesinde;
insanlarin kendilerine daha yeterl hale

gelmelerinde ve baskal

hallerinin Onlenmesinde;

arina bagimli olma

aile baglarinin giiclenc

1rilmesinde;

bireylerin, ailelerin, gruplarin veya topluluklarin
sosyal 1slevlerini basariyla yerine getirmelerinde

yardimci olmak amaciyla sosyal hizmet uzmanlari ve

diger profesyoneller tarafindan gerceklestirilen
ETKINLIK ve PROGRAMLAR biitiiniidiir.

(R.T.Barker, The Social Work Dictionary, 1991)




SOSYAL HIZMETLER, Kisi ve ailelerin
kendi biinye ve cevre sartlarindan dogan
veya kontrollar1 disinda olusan maddi,
manevi ve sosyal yoksunluklarini
giderilmesine ve ihtiyaclarinin

karsilanmasina, sosyal sorunlarimin
onlenmesi ve ¢coziimlenmesine yardimci
olunmasinm ve hayat standartlarinin
iyillestirilmesi ve yiikseltilmesini
amaclayan sistemli ve programl
hizmetler butiinidir. (2828 say.SHCEK
Kanunu, 1983)




Tanmmmlardan da anlasilacagi uizere,
sosyal hizmetler genis bir
uygulama alanina sahip olup,
birey, grup ve toplumlarin
gelismesini, refah ve

mutluluklarimin saglanmasim
temel olarak amaclamaktadir.




Bu amac cercevesinde sosyal hizmetler, aileler,
cocuklar, gencler, yashlar, engelliler (oziirliiler)
giic kosullardaki kadinlar, siginmaci ve
gocmenler, tibbi ve psikiyatrik yonden yardima
muhtac¢ hastalar, sosyal sapma gosteren
gruplar (alkolikler, uyusturucu madde
kullananlar v.b), suca yonelenler, yoksullar gibi
birey ve gruplar ile yerel diizeydeki

toplumlarin gelisme ve degismesi yoniindeki
hizmet ve yardim programlarini icermektedir.




“*SOSYAL POLITIKANIN
HEDEFLERI

<+ SOSYAL GELISME

<» SOSYAL ADALET

<+ SOSYAL BARIS

<+ SOSYAL DENGE

<+ SOSYAL BUTUNLESME
<+ SOSYAL DEMOKRASI




SOSYAL POLITIKAYA
YON VEREN
DUSUNCE

AKIMLARI




LiIBERAL DUSUNCE

1- KLASIK LIBERALIZM
Piyasa ekonomisinin ve minimal devlet
anlayisininbenimsenmesi,
Devletin genel bir sosyal refah saglama
gOrevinin olmamasi,

Bireyci anlayisin hakim olmasi.

2- NEO-LIBERALIZM




SOSYALIST DUSUNCE

1- Devrimci Sosyalizm (Marksizm)

2- Reformcu (Demokratik) Sosyalizm




REFAH DEVLETI
(SOSYAL DEVLET ANLAYISI)

Devlete ekonomik ve sosyal alanlarda planlama,
diizenleme ve gerektiginde piyasaya aktif

miidahale islevi yiikleyen, bu cercevede
bireylere sosyal giivenlik ve adalet saglayici
politikalarin gelistirildigirefah devleti modeli.




REFAH DEVLETI YAKLASIMLARI

1- Residual (Kalint1) Refah Yaklasim

Insan ihtiyaclari karsilanmadig1 takdirde bu

thtiyaclarin devlet kurumlarinin sosyal refah

hizmetler: 1le karsilanmasi.




2- Institutional (Kurumsal) Ref.Yaklasimi

lyilestirmeden ¢ok dnlemeye yonelik
yaklasim.

Ornegin yoksulluk kaynaginda

onlenmelidir.




3- Universality (Evrensellik)

Evrensel yararlar ve hizmetlerin bir hak
olarak herkese yonelik olmasi

4- Selectivity (Secicilik)

Ust diizeyde ihtiyac icinde olanlara,sosyal
refah hizmetlerini secici bir yontem olarak
sunan (ayni ve nakdi olarak) ve bunu
vurgulayan sosyal politika tiirti.




4- NEO-LIBERALIZM

Kiiresellesme 1le birlikte dikkatlerin
tekrar serbest piyasa ekonomisi
tizerinde toplanmasi ile ortaya ¢ikan
diisiince akimu.




**Neo-liberalizm, klasik liberalizme bir

yeniden doniis olarak kabul edilmekte ve en
fazla,

* devletin kiiciilmesi,
* Ozellestirme,
* bireycilik — insan haklarinin daha 1y1

korunmasi

* liberal demokrasinin eksiklik ve
yozlasmalarinin sorgulanmasi

tezleriyle giindeme gelmektedir.




NEO-LIBERAL GORUS E AIT SAVLAR

1- Karma ekonomik sistem/refah devleti
toplumlarin sosyal ve ekonomik
gelisimlerinde karsilastiklar: sorunlarin
temel sorumlusudur ve rasyonel degildir.

2- Kamu hizmetleri1 iilkenin politik ve
ekonomik giicli iizerinde yiiktiir.

3- Giiclii refah devleti zayiflatilmalidir.

4- Sosyal refah hizmetlerinin liretim ve
sunumu piyasalara ve rekabete acilmalidir.
Ancak kamu sektorii bunlar1 yalnizca
finanse etmelidir




 Bu anlayis (Neo-Liberalizm),
piyasalarin on plana ¢ikarilmasi ve

hizh bir sekilde ozellestirme
programinin uygulamaya
konulmasim giindeme getirmistir.




UCUNCU YOL

(New Social Democracy)

e 1990’11 yillarda ortaya ¢ikan goriis

e Uciincii Yol sunlari iceriyor :

Yeni demokratik devlet
Aktif sivil toplum
Demokratik aile
Yeni1 karma ekonomi

Pozitif refah / sosyal yatirim devleti




