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Vaka çalışmaları 

Sağlık Bakanlığı, Yetişkinler için Ortak Değerlendirme 
Çerçevesine Tepkilerin Muayene Raporu, 2009-2010  

 

Sağlık Bakanlığı Ortak Değerlendirme Çerçevesi içerisinde yetişkinlere yönelik bir halk 

danışmanlığı başlatmak istedi. Ortak Değerlendirme Çerçevesi desteğe muhtaç insanların aynı 

bilgileri birçok farklı sağlık ve sosyal bakım uzmanlarına tekrar etmelerine gerek kalmadan 

öncelikle sağlık ve sosyal bakım hizmetlerini almalarına yardımcı olmak amacıyla tasarlanan 

bir IT programıdır. 

 

OPM ortak bir organizasyonla çalışarak çevrimiçi bir halk muayenesi ve 10 adet büyük yüz 

yüze müzakereci etkinlik başlattı. Etkinliklere katılan insanlar sağlık bakımı uzmanları, sosyal 

bakım uzmanları, IT danışmanları, özel sektör sosyal bakım sağlayıcıları, bakıcılar ve sosyal 

bakım hizmetini kullanan insanlardan oluşmaktaydı. 

 

OPM uygun konuları tartışmak için katılımcıları cesaretlendirmek amacıyla bir dizi yöntem 

kullanan etkinlikleri tasarladı. Resmi danışma belgesini bir rehber gibi kullanarak ilgili 

konuları vurgulayan bir takım materyaller ürettik. Sabah katılımcılar gizlilik, veri güvenliği ve 

izin gibi değişen konuları tartıştı. Öğleden sonra ise onlar için daha önemli olan ve görev alıp 

daha iyi odaklanabilecekleri tartışma alanlarını seçtiler. 

 

Çevrimiçi danışma yüz yüze gerçekleşen olaylarda paralel bir şekilde çalışmak için tasarlandı. 

Halk danışma belgesini bir çerçeve gibi kullanarak ortaklarımızdan Dialogue by Design 

insanların kendi görüşlerine katkıda bulunabileceği siparişle yapılmış çevrimiçi bir danışma 

sitesi geliştirdi. 

 

OPM ve Dialogue by Design, çevrimiçi ve yüz yüze muayenelerde elde edilmiş bilgileri bir 

araya getirerek analiz etti. Sağlık Bakanlığı’na 2010 yılının başlarında yazılı bir rapor sunduk. 
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Enerji ve İklim Değişikliği Birimi, 2050 Halk Katılımı 
Programından Öğrenilenler ve Değerlendirme, 2010-2011 

Enerji ve İklim Değişikliği Birimi’nin üç aşamalı kamusal yükümlülük programının Büyük 

Britanya’da bağlayıcı sera gazı salınımlarının 2050
1
 yılında %80 oranında azaltılması 

hedefinin yasal olarak nasıl gerçekleştirileceğinin değerlendirilmesi amacı ile OPM 

görevlendirildi. Üç aşama şu şekildeydi: 

 

1- Enerji ve İklim Değişikliği Birimi içinde yer alan fakat bağımsız çalışan bir danışman 

gençlik paneli 

2- 2050 Pathways Calculator ın tartışılması ve kullanılması birleşimini yapan Ipsos-MORI 

ve Involve
2
 tarafından üç adet yerel tedbirli diyalog tasarlandı ve idare edildi.  

- Londra ve Cumbria’da bir günlük ve Nottingham’da yarım günlük iş görüşmeleri 

- Londra ve Nottingham’daki görüşmeler hesap makinesi kullanan ikili veya küçük 

gruplar etrafında tasarlandı. Cumbria’da her kullanıcının kendi bilgisayarına giriş 

hakkı vardı. 

3- Delib tarafından geliştirilen serious games interface, My2050, 

 

Program, Enerji ve İklim Değişikliği Birimi ve Sciencewise Expert Resource Centre 

tarafından finanse edildi ve sonrakinin gereksinimleri altında bağımsız olarak değerlendirildi. 

Bu değerlendirmeden elde edilen bulgular, Enerji ve İklim Değişikliği Birimi’nin gelecekteki 

kamusal yükümlülük programını bilgilendirecek ve Sciencewise –ERC’nin kamusal 

diyalogda mükemmellik yaratma amacına katkıda bulunacaktır. 

 

Orijinal değerlendirmenin amaçları arasında, onların kararlaştırılmış amaç ve görevlerine 

karşı programın her bir aşamasının bağımsız bir değerlendirmesinin sağlanması, yükümlülük 

programının tamamının değerlendirilmesinin sağlanması, Enerji ve İklim Değişikliği Birimi 

içerisinde bilgi paylaşımının kolaylaştırılması ve bilim ve teknolojide daha iyi politika 

uygulanmasından ilham alınması ve bilgilendirme sağlanması için Sciencewise–ERC’nin 

kamusal diyalogda mükemmellik yaratma amacına katkıda bulunması yer alır. 

Değerlendirmenin Hedefleri 

Değerlendirmenin özel hedefleri şunlardır: 

- Hedefin bir araya getirilmesi ve sunulması ve aktivitelerin belirtilerinin 

güçlendirilmesi,  Sciencewise–ERC’nin halk diyalogunun değerini anlamada ve 

farkındalık yaratmadaki çalışmalarını desteklemenin başarıları ve etkileri 

- Enerji ve İklim Değişikliği Birimi çalışanlarının gördükleri dersler üzerinde 

düşünmelerine olanak sağlamak için mekanizmalar yaratmak 

- Sciencewise–ERC’nin hükümet binalarındaki çalışmalarının desteklenmesinin 

pratiğinin yapılmasından öğrenilen derslerin belirlenmesi ve kamusal diyalogda iyi 

pratik yapmanın geliştirilmesi 

                                                 
1 2008’deki iklim değişikliği raporuna göre bağlayıcı salınımların azaltılmasında 2050 yılı için konan 

hedef, sera gazı emisyonları için en azından %80 oranındaydı. 

http://www.decc.gov.uk/en/content/cms/legislation/cc_act_08/cc_act_08.aspx
  

2
 Bu projeden öğrenilen ve büyük kitlelerle yapılan tartışmalardan alınan yardımla bir araç takımı 

geliştirilmesi için Involve görevlendirildi. 

http://2050-calculator-tool.decc.gov.uk/
http://my2050.decc.gov.uk/
http://www.sciencewise-erc.org.uk/
http://www.decc.gov.uk/en/content/cms/legislation/cc_act_08/cc_act_08.aspx
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Ayrıca bu hedeflere ek olarak, değerlendirmeden aşağıdaki spesifik sorulara yanıt verebilmesi 

beklendi. 

 

- Projelerin sonuçlarının güvenilirliği için yapılan diyalog çalışmalarında farklı 

yöntemlerin çıkarımları kullanıldı. (Ör: Katılımcı sayısı ve kim oldukları, olayların 

gerçekleştiği yerler, tartışmaların derinliği, katılımcılara sağlanan bilgiler, diyalog 

sonuçları üzerine oluşturulan raporların niteliği) 

- Takip eden katılımcılar için fırsatlar veya gelecekteki sorumluluklar için onlar 

ve/veya diğerleri tarafından veya yerel hareket tarafından yaratılan fırsatlar 

- Karmaşık konularda ihtiyatlı bir sorumluluk mekanizması sağlamak amacıyla 

yapılan ciddi oyunları potansiyeli, niteliksel ve sayısal verilerin büyük örneklerini 

üretmek ve temel demografik ve tutumsal verilerin koleksiyonlarının analiz 

edilebilirliği 

- Tasarımdan öğrenilen dersler, gençlik panelinin devri ve iş akışının gelecekte nasıl 

geliştirilebileceği 

- Demokratik olarak seçilmiş meclis üyeleri, halkın görüşlerinin temsilcisi olan 

komiteler veya aday heyet temsilcilerinden öğrenilen dersler 

 

Metodoloji 

 

Bilgiler aşağıdaki yollarla toplandı: 

 

- Gençlik paneli ile ilgili dokümantasyonun gözden geçirilmesi 

- Bir gençlik paneli buluşmasının gözlemlenmesi 

- Beş genç panel üyesi ve bağımsız bir panel yöneticisi ile niteliksel telefon 

görüşmesi 

- Yerel ihtiyatlı toplantılara katılan kişilere kâğıt üzerinde kendilerinin dolduracağı 

anketler hazırlandı, bunlar Londra, Cumbria ve Nottingham’daki toplantıların her 

birinin başında ve sonunda dolduruldu. Londra’daki toplantılarda 39, 

Cumbria’daki toplantılarda 30, Nottingham’daki toplantılarda 19 katılımcıdan 

doldurulmuş form aldık. 

- Resmi olmayan görüşmelerin gerçekleştirilmesi esnasında iki yerel tedbirli 

diyalogun gözlemlenmesi 

- Beş katılımcı ile niteliksel telefon görüşmesi 

- Serious Games Interface, ‘My 2050’’tarafından öne sürülen, Ipsos-MORI 

tarafından analiz edilen on binin üzerindeki patikanın bilgilerinin ikincil analizi 

- Hisse sahipleri Ipsos-MORI, Enerji ve İklim Değişikliği Birimi ve Delib ile üç adet 

niteliksel telefon görüşmesi 

- Hisse sahipleri Enerji ve İklim Değişikliği Birimi, Delib ve Sciencewise ile iş 

tecrübesi edinilmesi 

 

Final raporu, 2011 yılı Haziran ayı içerisinde Enerji ve İklim Değişikliği Birimi’ne gönderildi. 


